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Neste capitulo, abordaremos, de forma resumida, os conceitos basicos que orientam o
Sistema e-SUS Atencédo Basica (e-SUS AB) e o funcionamento das ferramentas do sistema.

1. Estratégia e-SUS Atencéao Basica (AB)

O e-SUS AB é uma estratégia do Departamento de Atencéo Basica (DAB) para reestruturar as
informagdes da Atencdo Basica (AB) em nivel nacional. Esta a¢do esta alinhada com a proposta mais
geral de reestruturacdo dos Sistemas de Informagcdo em Saude (SIS) do Ministério da Saude,
entendendo que a qualificacdo da gestao da informacéo é fundamental para ampliar a qualidade no
atendimento a populacao.

A Estratégia e-SUS AB faz referéncia ao processo de informatizacdo qualificada do Sistema
unico de Saude (SUS) em busca de um SUS eletrdnico (e-SUS) e tem como objetivo concretizar um
novo modelo de gestdo de informacdo que apoie 0s municipios e 0s servicos de salde na gestédo
efetiva da AB e na qualificagdo do cuidado dos usuérios.

Esse modelo nacional de gestdo da informacdo na AB é definido a partir de diretrizes e
requisitos essenciais que orientam e organizam o processo de reestruturacdo desse sistema de
informacao, instituindo-se o Sistema de Informacao em Saude para a Atencdo Basica (SISAB), por
meio da Portaria GM/MS N° 1.412, de 10 de julho de 2013, e a Estratégia e-SUS AB para sua
operacionalizagéo. A Estratégia e-SUS AB preconiza:



e Individualizar o registro: registro individualizado das informac¢des em saude, para o
acompanhamento dos atendimentos aos cidadaos;

e Integrar a informacé&o: integracdo dos diversos sistemas de informacédo oficiais
existentes na AB, a partir do modelo de informacéo;

e Reduzir o retrabalho na coleta de dados: reduzir a necessidade de registrar
informacdes similares em mais de um instrumento (fichas/sistemas) ao mesmo tempo;

e Informatizar as wunidades: desenvolvimento de solu¢cdes tecnolégicas que
contemplem os processos de trabalho da AB, com recomendac¢des de boas préticas e
o estimulo a informatizacao dos servicos de saude;

e Gestdo do cuidado: introducdo de novas tecnologias para otimizar o trabalho dos
profissionais na perspectiva de realizar a gestéo do cuidado

e Coordenacdo do cuidado: a qualificagdo do uso da informagdo na gestdo e no

cuidado em saude na perspectiva de integracdo dos servicos de saude.

A estratégia € composta por dois sistemas:

e SISAB, sistema de informacdo nacional vigente para 0 processamento e a
disseminacdo de dados e informagbes relacionadas a AB, com a finalidade de
construcdo do conhecimento e tomada de decisdo para as trés esferas de gestao.
Além disso, corrobora para fins de financiamento e de adesdo aos programas e
estratégias da Politica Nacional de Atencao Basica (PNAB), e

e Sistema e-SUS AB, composto por dois softwares para coleta dos dados:

o Sistema com Coleta de Dados Simplificada (CDS), sistema de
transigdo/contingéncia, que apoia o0 processo de coleta de dados por meio de
fichas e um sistema de digitacao;

o Sistema com Prontuario Eletrénico do Cidadao (PEC), sistema com prontudrio
eletrbnico (objeto deste manual), que tem como principal objetivo apoiar o
processo de informatizacdo das UBS.

A NOTA: Para conhecer os conceitos e orientacdes de preenchimento das
fichas, consulte o Manual do Sistema com Coleta de Dados Simplificada .
Sobre o sistema de digitacéo acesse o Capitulo 07 deste manual.

Durante o texto, os softwares do Sistema e-SUS AB também séo referidos como Sistema com
CDS e Sistema com PEC, respectivamente, ou ainda, simplesmente, CDS e PEC.



A NOTA: Para mais informac¢des sobre legislacdo, documentos e materiais
de apoio sobre a Estratégia e-SUS AB, acesse a pagina do e-SUS AB por
meio do endereco eletrbnico http://dab.saude.gov.br/ portaldab/esus.php

2. Politica de Controle de Versao do Sistema e-SUS AB

O desenvolvimento do Sistema e-SUS AB, considerando todos os softwares e aplicativos,
estd organizado em versfdes. A Politica de Controle de VersGes do Sistema e-SUS AB, conforme
ilustra a Figura 1, utiliza um esquema classico de versionamento de sistemas (major.minor.revision),
alinhando-se ao tipo de implementacédo incluida no sistema, considerando trés tipos de alteracbes
como seguem:

a. o primeiro digito para indicar novas funcionalidades (N);
b. o segundo digito para indicar manutencéo evolutiva (E); e
c. 0 ultimo digito para indicar apenas manutenc¢do corretiva do sistema (C).

Figura 1 — Politica de Controle de Versdes do Sistema e-SUS AB

Fonte: SAS/MS.

Essas regras de versionamento permitem que os administradores do sistema nos municipios
entendam melhor qual é o tipo de impacto que a substituicdo de uma versdo do sistema podera trazer
aos seus usuarios. O que se espera € que, ao passo de estar ciente do lancamento de uma verséo, o
gestor, em conjunto com o administrador do sistema, proceda da seguinte forma em relacdo a
atualizacdo do sistema em uso no municipio:

e Novas Funcionalidades (N): avaliar as novas funcionalidades e substituir o sistema
considerando as necessidades de requalificacdo dos profissionais que estdo utilizando
o0 sistema, em especial os que podem fazer uso das novas funcionalidades;

e Manutencéo Evolutiva (E): avaliar as alteracfes, substituir o sistema quando possivel
e alertar os profissionais das melhorias no sistema;


http://dab.saude.gov.br/portaldab/esus.php

e Manutencg8es Corretivas (C): proceder com a atualizacdo o mais breve possivel, com
vistas a manter o sistema seguro e com correces de pequenas falhas de
desenvolvimento do sistema ou de alguma biblioteca,;

Considerando esta politica de controle de verséo, para identificar uma verséo do Sistema e-
SUS AB, em especial para identificar alguma funcionalidade do sistema, sera possivel fazé-lo usando
apenas o primeiro e o segundo digito, por exemplo, Sistema e-SUS AB versdo 3.1. O ultimo digito
pode ser omitido, pois ndo identifica nenhuma funcionalidade, sendo util quando for necessério
identificar alguma versao especifica do sistema, em geral em producao, por exemplo, para identificar
uma versdo do sistema em uma solicitagdo de suporte técnico.

3. Cadastro da Atencao Basica

3.1 Individualizacao e Identificacdo dos Registros

Cartao Nacional de Saude

Cartao do Usudrio

O Prontuéario Eletrbnico do Cidaddo e a Coleta de Dados Simplificada do e-SUS AB séo
utilizados de forma complementar nos cenarios possiveis de informatizagdo das Unidades Basicas de
Saude (UBS) nos municipios e no distrito federal. Ambas as ferramentas possibilitam a identificacéo
do registro dos atendimentos por meio do Cartdo Nacional de Saude (CNS), promovendo efetiva
coordenacdo e gestdo do cuidado do cidaddo, além da possibilidade de compartiihamento de
informagBes com outros servigos de saude.

Considerando o principio doutrinario da universalidade no SUS, se o cidaddo néo tiver um
CNS, ele DEVE ser atendido e podera ser utilizado o registro no CDS ou PEC. Entretanto, este
registro do atendimento vira um dado individualizado e ndo identificado, portanto, apenas compora o
consolidado de a¢cbes desenvolvidas pela equipe. Em relagdo ao cadastro, é possivel marcar a opgao
“Nao possui CNS” e acompanha-lo normalmente.

3.2 Utilizando o Cadastro do Cidadao

O e-SUS AB apresenta aos profissionais das equipes de Atencdo Basica um grande mddulo
de cadastro de cidadaos, o qual se subdivide em dois modulos distintos: Cadastro do Cidadao e
Cadastro do Territorio. O primeiro é realizado por meio do PEC nas UBS e o seu principal objetivo é
realizar o cadastramento dos usuarios do servico, mesmo que nao fagam parte do seu territério.
Trata-se de um cadastro mais simplificado, apenas com informacdes individuais, com possibilidade
de interoperabilidade com a base nacional do CNS. Ja o segundo é realizado por meio da Coleta de
Dados Simplificada (CDS), a partir das fichas de Cadastro Individual e de Cadastro Domiciliar e



Territorial, utilizados, principalmente, pelo Agente Comunitério de Saude (ACS) para cadastrar os
residentes em suas microareas. Este cadastro é mais extenso e contém informacdes-chave sobre a
populacédo sob responsabilidade da equipe de saude. Abordaremos o CDS com mais profundidade no
Capitulo 7.

A NOTA: A consulta na base nacional do CNS depende de conexdo de
internet disponivel na UBS.

Apesar de se tratar de duas formas de cadastrar, os dados de ambas estao disponiveis para
gue a equipe de salde possa obter informacgdes de seus usuarios da forma mais integrada possivel.

Se estiver utilizando o sistema com PEC, uma vez que o cidadéo tenha sido cadastrado pela
equipe, usando as fichas, e tenha sido digitado no sistema com CDS, as informagfes de cadastro
deste cidadao, ja estardo disponiveis na base local para acesso, por meio do modulo “Cidadao”.

Ao contréario, caso o cidadao seja cadastrado e incluido o nimero do seu CNS no médulo
“Cidadao” do sistema com PEC e, posteriormente, venha a ser cadastrado pelo ACS, usando as
fichas de cadastro da AB, ao digitar o cadastro no sistema com CDS, os dados de identificacdo do
cidadao serdo aproveitados.

3.3 Interoperabilidade com o CadSUS

A partir da normatizagdo dos padrdes de interoperabilidade, por meio da Portaria GM/MS
2.073, de 31 de agosto de 2011, que regulamenta o uso de padrGes de interoperabilidade e
informagdo em saldde para sistemas de informacdo em salde no &mbito do SUS, nos niveis
Municipal, Distrital, Estadual e Federal, e para os sistemas privados e do setor de salde suplementar.
O Ministério da Saude vem desenvolvendo, com o apoio do Departamento de Informatica do SUS
(DataSUS), uma série de acdes com vistas a ampliar a interoperabilidade entre os diversos sistemas
de apoio a assisténcia a saude.

Em especial, sobre o processo de interoperabilidade de cadastro do cidadao, organizado pelo
Sistema do Cartdo Nacional de Saude, e conforme definido no Catalogo de Padrdes de
Interoperabilidade de Informacfes de Sistemas de Saude (CPIISS), temos as especificacbes dos
perfis IHE PIX e PDQ:

e PIX - Patient Identifier Cross-referencing HL7 V3 (PIXV3) - possibilita que mdultiplas
aplicacdes distribuidas possam correlacionar informagdes sobre um Unico paciente, a
partir de fontes que conhecem este paciente por diferentes identificadores;

e PDQ - Patient Demographics Query HL7 V3 (PDQV3) - possibilita que mdultiplas
aplicacdes distribuidas consultem os dados demograficos de pessoas armazenados
num servidor central (no caso Brasileiro, o servidor do Cadastro Nacional de Usuarios
do SUS), a partir de um conjunto de dados demograficos pré-definidos.



As especificacdes dos perfis IHE PIX e PDQ para interoperabilidade de cadastro, j& constam
no barramento do Cartdo Nacional de Salde, disponibilizados pelo DataSUS, e j4 estdo integrados
ao Sistema e-SUS AB.

4, Fluxo do Cidadao no Sistema e-SUS AB

As ferramentas do Sistema e-SUS AB desenvolvidas para organizar o fluxo do cidaddo no
sistema, como a Lista de Atendimento e a Agenda, tiveram como base conceitual o Caderno de
Atencdo Bésica (CAB) n° 28 - Volume I, o qual define o processo de Acolhimento & Demanda
Esponténea, observando as possiveis variacdes desse fluxo, a partir da necessidade de atendimento
do cidaddo, bem como, quando este j4 tem uma consulta agendada ou busca por algum servico
especifico dentro da UBS.

O fluxograma, como mostrado na figura a seguir, busca representar um padréo de fluxo dos
usuarios nas UBS, partindo do pressuposto de que a recepcdo € o primeiro contato e de que,
havendo situagfes imprevistas cuja avaliacdo e definicdo de oferta(s) precisa(s) de cuidado né&o
seja(m) possivel(is) na recepc¢ao, deve haver um espaco adequado para escuta, analise, definicdo de
oferta de cuidado com base na necessidade de salude e, em alguns casos, intervencdes. Em boa
parte dos servicos, esse espaco € uma sala de acolhimento (lugar especificamente tomado com essa
funcdo, mas que deve ser visto como um dos momentos e espacos de acolhimento, sem
exclusividade, pois ha — ou pode haver — acolhimento antes e depois, com ou sem uma sala
especifica).

Figura 3 - Usuério chega a UBS


http://189.28.128.100/dab/docs/publicacoes/geral/miolo_CAP_28.pdf
http://189.28.128.100/dab/docs/publicacoes/geral/miolo_CAP_28.pdf

Usuario chega a UBS

Usuario tem Sim Encaminhar usuario
atividade T para atividade
agendada agendada

l Nao
Precisa de . e
atendimento Sim Encaminhar usuario
especifico da rotina » para setor
da unidade? requerido

lNéo
v

Encaminhar ou conduzir

usuirio a um Coleta Exame < » Sala de Vacina
espaco adequado
para escuta
l i Sala de
Fa
Fmécia Y Procedimento
Inalagao /

Nebulizacao

Fonte: CAB 28, Volume I, pag 28

Como todo padrao, este, ainda que se aplique a grande numero de situacfes, ndo pode ser
tomado em carater absoluto, sob pena de gerar problemas decorrentes da falta de mediacéo e ajuste
entre um padréo recomendado e uma realidade com caracteristicas singulares. O mais importante,
nesse desenho, ndo é a definicdo da ordem e do local onde cada acdo deve ser realizada, mas a
I6gica dele, que, sinteticamente, supde:

1) Que usuarios com atividades agendadas (consultas, por exemplo) ou da rotina da unidade
(vacina, por exemplo) devem ser recebidos e devidamente direcionados, evitando esperas
desnecessérias com potencial de confus@o na recepgao;

2) Que situacdes imprevistas sdo inerentes a vida e, nesses casos, requerem certa
organizacao da unidade e do processo de trabalho da equipe, tanto para compreendé-las quanto para
intervir sobre elas;

3) Que os trabalhadores encarregados de escutar demandas que surgem espontaneamente
(sem agendamento prévio) devem ter: capacidade de analisa-las (identificando riscos e analisando
vulnerabilidade), clareza das ofertas de cuidado existentes na UBS, possibilidade de didlogo com
outros colegas, algum grau de resolutividade e respaldo para acionar as ofertas de cuidado em
tempos e modos que considerem a necessidade dos usuarios.



Figura 4 - Usuario precisa de atendimento diferente do especifico de rotina da UBS

\

- Escuta da demanda do usuario;
- Avaliagao do risco biologico e
da vulnerabilidade subjetivo-social;
- Discusséo com equipe, se necessario;
- Definicao da(s) oferta(s) de cuidado
com base nas necessidades do usuario

e no tempo adequado. Ofertas Possiveis:
J’ ) ~ - Atendimento (médico, enfermagem, odontolégico, outros),
Atendimento Imediato num tempo que considere riscos, desconfortos,

vulnerabilidade e oportunidade de cuidado;

n Sim
O problema & agudo? —>» ——>» Atendimento Prioritdrio —— —» - Permanéncia em observacio, se necessario;
/ -R ou i to para outro servico,
Atendimento no dia ndo paraer idade de coord &0 do cuidadi
lNéo i
. Usuério é da N3o - Orientagao, N3o Usuério é da
Area de Abrangéncia ———> - Encaminhamento seguro < Area de Abrangéncia
da UBS? com responsabilizagio. da UBS?
lSi m iSim
Ofertas Possiveis:
- Orientacdo especifica e/ou sobre as ofertas - Avaliagdo da necessidade de continuidade do cuidado,
da unidade; com programcao oportuna de agoes;
- Adi 1to de agbes previ em protocolos; - = “ " : Bk
N - Discussdo do “caso” com a equipe de referéncia do
- Inclusido em agbes programaticas; usuério, se pertinente.

- Agendamento de consulta (enfermagem, médica,
odontoldgica e outras) conforme necessidade e em
tempo oportuno;

- Discussao do “caso” com a equipe de referéncia
do usuario;

- Encaminhamento/orientagGes para acoes/
programa intersetorias;

- Encaminhamento para outros pontos de atencao,
conforme a necessidade do usuério.

Fonte: CAB 28, Volume I, pag 28

Outro aspecto importante que merece ser destacado é que, em algumas situacdes, a propria
pessoa que realiza a Escuta Inicial pode ser a responsavel por realizar intervengdes (em maior ou
menor grau). Por exemplo, se um usuario apresenta dispneia moderada, a acomodagéo dele e a
colocacdo de uma mascara de oxigénio podem ser feita até que o médico o avalie. Se uma usuaria
refere atraso menstrual ou tosse (sem sinais de gravidade) ha seis semanas e, se a escuta e
avaliacdo esta sendo realizada por um enfermeiro, j se pode avaliar a possibilidade de solicitacdo de
teste de gravidez e exame de escarro, respectivamente, considerando os protocolos locais ou
aqueles recomendados pelo Ministério da Saude. Ou, ainda, se uma crianga de quatro anos
apresenta diarreia leve sem qualquer sinal de risco, o enfermeiro, imediatamente apds a escuta, pode
oferecer sais para reidratacdo oral e orientar os pais sobre cuidados e sinais de risco, inclusive,
solicitando o ACS a visitar a familia, se necessario (a depender da avaliagdo de vulnerabilidade
psicossocial).

Em todos esses casos, fica evidente a preocupacdo de ndo burocratizar o acolhimento e o
fluxo do usuario na unidade, bem como de ampliar a resolutividade e a capacidade de cuidado da
equipe. Lembrando que, na atengdo basica, os usuarios geralmente sdo conhecidos ou estédo
proximos (por morarem perto ou serem adscritos a UBS) e que o efetivo trabalho em equipe (multi e
transdisciplinar) produz rela¢des solidarias e complementares entre os profissionais (enriquecendo-os



individualmente e ao conjunto da equipe), gerando, assim, mais seguranca e protecdo para 0S
USUuarios.

No que se refere a definicdo de intervengdes, segundo a estratificacdo da necessidade do
usuario (mediante avaliagao de risco e vulnerabilidade), em “ndo agudo” (interven¢des programadas)
e “agudo” (atendimento imediato, prioritario ou no dia), o que se pretende é que a necessidade do
usuario seja estruturante do tipo e do tempo das interven¢des, materializando, aqui, o principio da
equidade. Mais uma vez, o fluxograma proposto deve ser contextualizado, pois, se ha um usuério
cuja necessidade requer agendamento de consulta em até uma semana e se ha disponibilidade no
dia (pelo namero de faltosos, por exemplo), pode-se aproveitar para atendé- lo (oportunizando o
acesso, otimizando as ofertas existentes e fortalecendo potencialmente o seu vinculo com a equipe).
No item que trata da “avaliacdo de risco e vulnerabilidade” no CAB 28 do Volume 1, bem como no
volume 2, esse tema € abordado de forma mais detalhada.

Em sintese, o fluxograma definido no CAB 28, mostrado nas figuras 3 e 4, deve ser tomado
como uma oferta, um ponto de partida possivel, uma estratégia de visualizacdo e organizacao do
trabalho coletivo na UBS, devendo, sempre que necessario, ser adaptado, enriguecido, testado e
ajustado, considerando a singularidade de cada lugar, de modo a facilitar o acesso, a escuta inicial
gualificada e o atendimento a necessidades de salde com equidade, assumindo a perspectiva
usuério-centrada como um posicionamento ético-politico, que tem implicagBes organizativas e no
processo de trabalho das equipes.

A NOTA: para mais informagdes sobre fluxo de acolhimento a demanda
espontanea, consulte o Caderno de Atencédo Basica (CAB) n° 28, Volume I, por

meio da Biblioteca virtual em Saude no endereco:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/acolhimento demanda espontanea.
pdf , e Volume I, por meio do endereco:

http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/acolhimento demanda espontanea
queixas comuns.pdf

5. Modelo conceitual do Prontuario Eletronico do Cidadao

O registro da prética clinica na Atencéo Basica, bem como sua organizacdo no processo do
cuidar, tém especificidades oriundas dos atributos essenciais da Aten¢do Primaria & Saude e da
propria Estratégia de Saude da Familia, a saber:

e Atencdo a saude no primeiro contato: implica acessibilidade e utilizacdo dos
servigos de saude pelos usuarios a cada novo problema ou a cada novo episédio de
um mesmo problema;


http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/acolhimento_demanda_espontanea.pdf
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e Longitudinalidade: implica a existéncia de uma fonte regular de atencdo a saude e
seu uso ao longo do tempo, independente da presenca de problemas especificos
relacionados a saude ou do tipo de problema;

e Integralidade: tomando uma das dimensdes da integralidade, implica na abordagem
de um cuidado integral ao individuo e sua familia, relacionada a um valor a ser
sustentado e defendido nas praticas dos profissionais de salude, tanto pela
resolutividade da atencdo quanto pela articulagdo da equipe para uma atencdo
multiprofissional, valorizando a composi¢cao dos saberes de cada membro da equipe;

e Coordenacdo do cuidado: implica na articulacdo entre os diversos servicos e acdes
de saude, de forma que estejam sincronizados e voltados ao alcance de um objetivo
comum, independentemente do local onde sejam prestados, tendo a equipe de
atencdo basica a responsabilidade de atuar como centros de comunicacdo entre 0s
servicos de atencdo secundaria, terciaria, de apoio diagndstico e terapéutico, como
definido pelas Redes de Atencdo a Saude.

As equipes de Atencdo Béasica devem estar atentas a esses atributos, incorporando novas
formas de organizacdo e registro em seu processo de trabalho cotidiano, a fim de prover cuidado
efetivamente centrado nas pessoas, nas familias e nas comunidades de seu territério, remetendo
ainda aos atributos complementares da Atencdo Primaria a Saude (APS), sobre a orientacdo familiar,
a competéncia cultural e a orientagdo comunitaria do processo de cuidar.

A prética clinica, de acordo com modelo referido para a atengéo basica, pode ser entendida,
portanto, dentro de um conjunto integrado e articulado de atividades e ac¢des que visam promover
uma atencdo integral a saude, a saber:

e Gestdo do Processo Clinico Individual: organizacdo de dados e informacdes
clinicas que permitem ter um conhecimento razoavel, e a cada momento, da situacéo
de saude de cada pessoa adscrita. Inclui a abordagem clinica individual e a consulta
em si, seja na UBS ou no domicilio do cidadéo;

e Gestdo do Processo Familiar: entende a familia como um sistema complexo e
aberto, e aplica conhecimentos e métodos de analise da sua estrutura e dinamica,
identificando sua histéria e ciclo de vida, recursos e problemas. Inclui a abordagem
familiar;

e Gestdo da Prética Clinica: diz respeito a organizagdo em equipe dos cuidados as
pessoas, familias e comunidades do territorio.

Tendo esses conceitos como norteadores, o modelo de Registro Clinico Orientado por
Problemas (RCOP), em conjunto com a Classificacdo Internacional de Atengédo Primaria (CIAP), tem
um potencial amplamente reconhecido a partir da capacidade de organizar e padronizar a
informagéo, buscando garantir a continuidade e a longitudinalidade do cuidado, auxiliando na
comunicacéo e tomada de decisédo, em equipe, e permitindo um arquivo de dados-base das pessoas



e familias em acompanhamento, fornecendo eventualmente também dados para investigacao
cientifica ou prova para diligéncias legais (RAMOS, 2008; WONCA, GUSSO, 2009).

5.1 Registro Clinico Orientado por Problemas

O modelo de Registro Clinico Orientado por Problemas (RCOP) foi o modelo adotado pelo
Sistema e-SUS AB para estruturacao da funcionalidade de Prontuario Eletrénico do Cidadao. Este
modelo, idealizado por Lawrence Weed na década de 1960 como Registro Médico Orientado por
Problemas (RMOP), por meio dos trabalhos "Medical records that guide and teach" e "Medical
records, medical education and patient care", os quais ajudaram na sistematizacdo e consolidagéo
dos conceitos de lista de problemas e do préprio conceito de prontudrio orientado por problemas,
trazendo como uma das principais ferramentas o método SOAP (subjetivo, objetivo, avaliagdo e
plano) para registro das notas de evolugéo clinica. Este modelo também € conhecido por Histéria
clinica orientada ao problema (HCOP), ou ainda, mais recente, por Registro de Saude Orientado por
Problemas (ReSOAP).

O modelo RCOP traz como elemento central da forma de registro do cuidado, o método
SOAP, como veremos detalhadamente mais adiante. Ao longo do tempo, cada registro ird compor a
histéria clinica do cidaddo, esta por sua vez, organizada por problema. Logo, neste ponto € valido
discutir o que exatamente estamos conceituando como problema.

Para Weed (1966): “Problema é tudo aquilo que requer um diagnéstico, que envolve algum
tipo de manejo ou cuidado, ou que interfira na qualidade de vida do cidaddo, de acordo com a
percepgdo dele”. Para Rakel (1995), quem adaptou o modelo para a medicina de familia e
comunidade, considera que: “E um problema qualquer item fisiolégico, patolégico, psicolégico ou
social, que seja de interesse para o médico ou para o paciente”.

Trazendo o conceito para uma abordagem multiprofissional, caracteristica essencial da
Atencao Basica a Saude, podemos conceituar como: “Problema é tudo aquilo que requer ou pode
requerer uma acdo da equipe de saude e, em consequéncia, motivara um plano de
intervencdo.”. Podemos ainda subjetivar o “problema”, considerando outras condi¢gdes de saude que
requer agbes da equipe de saude, como a atencdo ao pré-natal ou o acompanhamento do
desenvolvimento da crianga.

O modelo RCOP é composto por quatro componentes, a saber:
Base de Dados

Lista de Problemas (Folha de Rosto)

Evolucéo (utilizando o método SOAP)

Folha de Acompanhamento (Fichas de resumo e fluxograma)

A seguir cada componente sera detalhado em relagéo ao que foi proposto no modelo RCOP,
e ao mesmo tempo confrontando com a implementacéo do Sistema e-SUS AB, dada as diferencas na
implementacao, a partir das potencialidades do processo de informatizagéo.



5.1.1 Base de Dados

A base de dados é composta pelos dados da primeira consulta ao cidadao, o que de modo
geral inclui: Identificacdo, Antecedentes pessoais, Antecedentes familiares, Exames clinicos e os
fatores de risco. Ao longo do tempo os dados devem ser atualizados a fim de ter a situacdo geral do
paciente mapeada.

No Sistema e-SUS AB, o componente da base de dados, principalmente considerando o
processo de informatizacdo deste componente, ndo se traduziu em uma Unica funcionalidade como
0s outros trés componentes, pois de certa forma cada bloco tem um fluxo de alimentacéo e consumo
da informacéo distinto.

O bloco de identificacdo, tem pelo menos duas fontes de informacdo, uma que se da pelo
Cadastro da Atencao Basica, realizado prioritariamente pelos Agentes Comunitarios de Saude. A
outra fonte de informagédo é um bloco de informag¢des mais administrativo que dialoga essencialmente
com a necessidade de identificar corretamente e univocamente o individuo.

O bloco de Antecedentes, tanto 0s pessoais como os familiares, podem ser compostos por
uma quantidade razoavel de informacgéo. Ainda, dialogando com a cultura do processo de anamnese
tradicional, que destaca o bloco de antecedentes, se visualizou a necessidade de criar um bloco
separado em uma funcionalidade chamada antecedentes, o qual inclui:

Informacdes do Pré-natal, parto e nascimento do cidadéo;
Informacgdes gerais, como: Cirurgias, Internacdes e outras Observacgdes, registrando
alguns possiveis fatores de risco;
e Antecedentes pessoais, 0s quais sdo integrados a lista de problemas, entendendo
estes como problemas resolvidos (ver Lista de problemas);
Antecedentes familiares;
Antecedentes obstétricos:
o bloco de dados gerais;
o Antecedentes obstétricos pessoais, também integrado a lista de problemas;
o Antecedentes obstétricos familiares

O bloco de Exames clinicos esta integrado ao registro do SOAP, e sdo monitorados, quando
necessario, pelas folhas de acompanhamento, vinculados a problemas ativos.

5.1.2 Lista de Problemas

A lista de problemas foi um dos pontos importantes, do modelo idealizado por Lawrence
Weed. Este componente trouxe a idéia de antepor o prontuario clinico com uma folha de rosto,
listando os problemas de saude do paciente. A lista era composta pelos problemas crénicos de
saude, chamados de Problemas Ativos (que requerem acao terapéutica continua) e os Inativos ou
Resolvidos (que ndo requerem agdes terapéuticas imediatas).



No Sistema e-SUS AB este componente se traduz em duas funcionalidades complementares,
uma que compdem a folha de rosto do prontuario, porém que ndo se limita a apenas a lista de
problemas. E outra funcionalidade para visualizar e gerenciar a lista de problemas de forma
separada.

Na organizacdo da lista de problemas usamos o modelo proposto por Roman (2009), que
acrescentou um subtipo dos problemas inativos, classificando estes problemas como latente, quando
estes estdo resolvidos, porém ainda podem ter influéncia negativa na saude do individuo. Os
problemas latentes sdo os problemas pendentes que colocam em risco 0 paciente, ndo exigem
manejo, mas, sim, vigilancia: ex-fumante; familiares portadores de céncer de mama ou Doencas
cardiovasculares; revascularizacdo cardiaca, entre outras. Esta organizacdo resultou portanto em
duas listas, uma lista de problemas principal, composta por problemas ativos ou latentes, e outra lista
com os problemas resolvidos.

A folha de rosto, aproveitando as potencialidades do processo de informatizacdo, trouxe uma
composicdo de blocos de informacéo, similar a um sumario clinico do cidaddo, estendendo a ideia
original da lista de problemas principal com o bloco de Ultimos contatos, a lista de alergias e reacdes
adversas e a lista de medicamentos ativos (em uso).

5.1.3 Evolucao SOAP

O método SOAP, usado para organizar as notas de evolucdo no atendimento ao cidadao, é
uma forma pratica e padronizada de registro, organizada em quatro itens sequenciais titulados pela
primeira letra de cada item, resumidamente como segue:

e S (subjetivo), onde é registrado o que € o relato do paciente, se possivel da forma
como foi referido.

e O (objetivo), anotam-se os achados da observacédo do profissional de salde, do exame
fisico e dos exames laboratoriais.

e A (avaliagédo) é o juizo que o profissional de saude estabelece a luz das queixas, dos
achados e do raciocinio clinico. E o espaco das especulacbes, inferéncias e
conclusodes.

e P (plano) é o item em que é anotada a conduta, seja solicitando exames,
recomendando medicamento ou aconselhamento.

Cada um desses itens desenvolve o problema contido e indexado na lista de problema,
estabelecendo um vinculo que facilita a localizacdo, nas varias vezes em que um problema é
conduzido.

Diferente do modelo original, conforme estruturado por Roman (2009), o Sistema e-SUS AB
estrutura o registro do atendimento utilizando apenas o SOAP. Nos quadros Subjetivo e Avaliacéo,
cada problema tratado é codificado em uma lista de itens, permitindo um registro integrado sobre a
situacdo de saude do cidaddo. Essa estratégia reduz a quantidade de informacdo registrada,
estimulando a notificacéo de todos os problemas tratados, dada a simplificagcéo.



5.1.4 Folha de Acompanhamento

A avaliacdo da evolucdo de determinada situacdo ou sintoma, especialmente em situacoes
crbnicas, pode ser anotada sob forma de fluxograma, planilha ou das chamadas "fichas de
programas”. Nesses documentos, pode-se incluir dados como a frequéncia da sintomatologia, a
evolucdo da medicacgédo, a evolugdo dos exames complementares e outros dados de interesse.

No Sistema e-SUS AB, a funcionalidade de Acompanhamento, contempla esse Uultimo
componente do RCOP, permitindo que os profissionais de saude, a partir dos itens monitorados pela
lista de problemas/condi¢Bes sejam monitorados de forma mais organizada.

5.2 Classificacao Internacional de Atencao Primaria (CIAP)

O sistema de Classificagdo Internacional de Atengdo Primaria - Segunda Edicado (CIAP2),
adotada pelo Brasil, € uma ferramenta adequada a Atencdo Bésica (AB) que permite classificar
questdes relacionadas as pessoas e ndo as doencas. Permite classificar ndo sé os problemas
diagnosticados pelos profissionais de salde, mas os motivos da consulta e as respostas propostas
pela equipe seguindo o método SOAP, como visto na se¢éo anterior. Essa classificagdo pode ser
utilizado por todos os profissionais de saude.

A CIAP2 evidencia os motivos de procura do cidadéo (sofrimento ou enfermidade) ao servico
de saude, mesmo que ndo sejam doencas objetivamente evidenciadas por qualquer tipo de exame
(clinico, sangue ou imagem). Permite conhecer melhor a demanda dos pacientes. Potencializa a
prevencdo quaternaria como concebida por Marc Jamouille, visando evitar intervenc¢des inadequadas.
Permite qualificar a pratica profissional, potencializando o planejamento das a¢fes nas unidades de
salde, como também na programacédo das atividades de educag¢do permanente. Favorece que o
cuidado ao paciente seja assumido de forma multiprofissional pela equipe de saude.

A CIAP2 baseia-se em uma estrutura simples, fundada em dois eixos (ver Figura 5): 17
capitulos em um deles, com um cédigo alfa cada, e sete componentes idénticos no outro, com
rubricas numeradas com codigos de dois digitos, como por exemplo, capitulo dos olhos, musculo-
esquelético, circulatorio, etc; além de incluir um capitulo geral e outro de problemas sociais.

Figura 5 - Estrutura da CIAP



CAPITULOS E COMPONENTES DA CIAP"

Endocrino, metabdlico e nutricional
Aparelho urinario

Gravidez e planejamento familiar

Aparelho genital feminino (incluindo mama)
Aparelho genital masculino

Problemas sociais

A Geral e nao-especifico

B Sangue, érgaos hematopoiéticos e linfaticos (baco, medula éssea)
D Aparelho digestivo

F Olhos

H Quvidos

K Aparelho circulatério

L Sistema musculoesquelético
N Sistema nervoso

P Psicolégico

R Aparelho respiratorio

S Pele

T

u

w

X

Y

Z

Componentes (iguais para todos os capitulos)

Componente de queixas e sintomas

Componente de procedimentos diagnésticos e preventivos
Componente de medicac¢des, tratamentos e procedimentos terapéuticos
Componente de resultados de exames

Componente administrativo

Componente de acompanhamento e outros motivos de consulta
Componente de diagnodsticos e doencgas, incluindo:

N s W=

doencas infecciosas
neoplasias

lesdes

anomalias congénitas
outras doencas especificas

“Sempre que possivel, foi utilizado um cédigo alfa mneménico.

Fonte: CIAP2, 2008

Dentre as aplicacbes da CIAP2, as mais importantes consistem em descrever episodios de
cuidados e em informatizar os prontuarios dos pacientes. Essas duas fungbes encontram-se
intimamente ligadas e tém por base a CIAP2, enquanto principio classificador de dados obtidos na
pratica da medicina de familia e comunidade, e da atencao primaria.

Entendendo a CIAP2 como um sistema de classificagdo, o modelo de registro, conforme
podemos ver no diagrama da Figura 6, inicia pelo problema percebido pelo cidaddo e o seu
sentimento sobre a necessidade de cuidado, logo, ao acessar o0 servico de salde, devem ser



registrados o motivo da consulta, referido pelo cidaddo, o problema de saldde detectado pelo
profissional e a intervencao/procedimentos de cuidado, iniciando um episodio de cuidado.

Figura 6 — Uso da CIAP2 no registro do atendimento

Problema Necessidade Motivo Problema Intervencao/
de saide [ decuidado [—¥ da con- —® desaude [—¥ procedimento
percebido sentida sulta detectado de cuidado

Fonte: CIAP2, 2008.

Para fazer melhor uso da informagéo, a definicdo abaixo nos auxilia a entender o conceito de
episdédio de cuidado, caracterizado pelo registro desses trés elementos da consulta:

“Os motivos da consulta, os problemas de saude/diagnoésticos, e 0s
procedimentos para o cuidado/intervencdes sdo a base de um episddio de
cuidados, constituido por uma ou mais consultas incluindo as alteracdes ao
longo do tempo. Por conseguinte, um episédio de cuidados refere-se a todo tipo
de atengdo prestada a determinado individuo que apresente um problema de
salude ou uma doenca. Quando esses episddios sdo introduzidos no processo
informatizado de um paciente com base na CIAP2, é possivel avaliar a
necessidade de cuidados de saude, a abrangéncia, o grau de integracéo, de
acessibilidade e responsabilidade.” (CIAP2, 2008)

Ao fazer a associacdo do registro via SOAP a uma classificacdo adequada ao processo de
trabalho das equipes de Atencéo Basica, 0 sistema potencializa o uso da informagéo de registro do
atendimento a médio e a longo prazo, possibilitando melhor avaliacdo da situacdo de saude da
populacdo no territério e ampliando a capacidade do sistema de produzir conhecimento novo e
estruturado. Observando este modelo aplicado ao Sistema e-SUS AB, temos:

Motivo da consulta: registrado no bloco Subjetivo do SOAP, o motivo de consulta
reflete a perspectiva da pessoa sobre o que esta acontecendo com ela. O profissional
de saude deve codificd-la exatamente como o paciente se expressa, sem fazer
gualquer juizo de valor quanto a veracidade e/ou exatiddo do mesmo. Se o0 paciente
apresentar mais de uma razdo para a consulta, essas multiplas razdes devem ser
codificadas também. O PEC permite que sejam registrados mais de um motivo da
consulta.

Problema de saude: registrado no bloco Avaliacdo do SOAP, o problema de saude,
detectado ou avaliado, € o item principal de um episodio de cuidado, podendo ser
classificado de acordo com o estagio em que se encontra a gravidade do problema e o
grau de certeza que se pode ter sobre o diagnostico.

Intervencéao/Procedimento de cuidado: registrado no bloco Plano do SOAP, a
intervencgéo consiste no plano de acg&o proposto de acordo com o motivo da consulta e
avaliacao realizados pelo profissional. Associa-se o cddigo alfa do capitulo relacionado



ao procedimento (em outras palavras, a “LETRA” do capitulo que se relaciona a esse
procedimento).

A NOTA: para mais informagdes sobre como utilizar a CIAP 2, acesse o
material disponivel sobre esse tema no site da Sociedade Brasileira de
Medicina de Familia e  Comunidade, por meio do link:
http://www.sbmfc.org.br/default.asp?paginald=72 .

5.3 Racionalidade em saude

Com base no termo Racionalidades Médicas, que é todo o sistema médico complexo
construido sobre seis dimens@es: morfologia humana, dindmica vital, doutrina médica (o que é estar
doente ou ter saude), sistema diagndéstico, cosmologia e sistema terapéutico, o termo Racionalidade
em Saude propde uma ampliagdo desse conceito para uma abordagem multiprofissional de cuidado
em saude incluindo as préticas tradicionais/ populares, ancestrais e ou alternativas.

A NOTA: para mais informagfes consulte a Politica Nacional de Praticas
Integrativas e Complementares no SUS, por meio do enderego:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/politica_nacional praticas_integrativ
as_complementares 2ed.pdf

6. Termo de Uso e Condicdes Gerais

O Termo de Uso e Condigbes Gerais do Sistema e-SUS AB, é um termo de aceitacéo
obrigatéria. Este tem como principal objetivo, esclarecer os direitos e obrigacbes entre usuario e
fornecedor do software, além de, esclarecer alguns pontos importantes sobre a responsabilidade do
profissional de salde em relacdo a privacidade do cidad&o. O texto do termo disponivel no sistema
esta descrito a seguir:

Este documento busca esclarecer os direitos e obrigacdes do fornecedor e do usuario do Sistema
e-SUS Atencéo Basica (e-SUS AB), bem como as condi¢des da correta utilizagdo do referido sistema.

Ao utilizar 0 e-SUS AB vocé se torna um USUARIO, e isso implica a aceitacdo plena e sem
reserva de todos os itens do presente TERMO. Para aceitar o termo, ao final, cligue em “Declaro que
li e concordo com os termos e condigdes apresentados acima”. Caso ndao concorde com estes
termos, clique em “Voltar”.


http://www.sbmfc.org.br/default.asp?paginaId=72
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/politica_nacional_praticas_integrativas_complementares_2ed.pdf
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/politica_nacional_praticas_integrativas_complementares_2ed.pdf

SISTEMA e-SUS AB

O Sistema e-SUS AB é um software publico e gratuito, portanto ndo é permitido qualquer tipo de
cobranca pela aquisicdo ou pelo seu uso. Seu fornecimento é feito pelo Ministério da Saude sob
responsabilidade do Departamento de Atencdo Béasica (DAB), da Secretaria de Atencdo a Saude
(SAS), por meio do Portal do DAB (http://dab.saude.gov.br/esus). O desenvolvimento € feito em
cooperacdo com a Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC).

O Sistema e-SUS AB com Prontuério Eletrénico do Cidad&do (PEC) é um sistema de software que
auxilia nas ac¢ées de:

e gerenciamento de Unidades Basicas de Saude;

e organizagao da agenda e processo de trabalho;

e registro e organizacao, em formato de prontuario eletrdnico, para os profissionais de saude;

e registro e organizacdo, em formato de Coleta de Dados Simplificada (m6dulo CDS), por meio
de fichas e processo de digitagdo destas;

e monitoramento e avaliagcao das ac¢des de saude no territorio;

e entre outras.

CADASTRO DE ESTABELECIMENTOS E PROFISSIONAIS

O cadastramento de estabelecimentos de salde, bem como o cadastro dos profissionais lotados
nestes estabelecimentos, € feito por meio do Sistema de Cadastro Nacional de Estabelecimentos de
Saude (SCNES). A responsabilidade de alimentagdo do SCNES é da gestdo local responsavel pelo
estabelecimento. Portanto, qualquer informacgdo relacionada a estabelecimentos de salde e/ou
profissionais que esteja em desacordo com a realidade devera ser adequada no SCNES.

ACESSO AO SISTEMA PELO USUARIO

O acesso ao sistema se da unica e exclusivamente por meio de LOGIN e SENHA. Estes séo
de seu uso pessoal e intransferiveis, devendo, portanto, o USUARIO tomar todas as medidas
necessarias para manter em sigilo as referidas informagfes, ndo compartiihando com outros
profissionais. Todo registro feito pelo usuario apos o login sera de sua responsabilidade.

ENVIO DE INFORMACOES AO SISAB

O Sistema e-SUS AB esta totalmente integrado ao Sistema de Informacdo em Salde para a
Atencdo Basica (SISAB), sistema oficial de monitoramento das a¢fes da Atencao Basica em nivel
nacional. A depender do cenéario de implantagdo local, os dados poderdo ser enviados de forma
automatica ou manual ao SISAB.

Toda informac&o inserida no sistema pelo USUARIO é de sua total responsabilidade. Portanto, é
importante que este registro seja fidedigno em relacdo as agcbes de saude executadas, a fim de
garantir a qualidade dos dados do sistema de informagédo em saude.

LEGISLACAO E REGULAMENTACAO


http://dab.saude.gov.br/esus

Todo USUARIO deve estar atento a legislacdo e regulamentacio em relacdo ao processo de
trabalho de sua categoria profissional durante o uso do sistema. O Sistema e-SUS AB tem o objetivo,
sempre que possivel, de auxiliar nas atividades desenvolvidas pelo USUARIO. Contudo, n&o o isenta
de suas responsabilidades sobre as a¢des ou sobre o registro das acdes em conformidade com a
legislagdo brasileira. Desta forma, o USUARIO ¢é responsavel pelo uso do sistema, observando todas
as leis, decretos e regulamentos nacionais, estaduais e municipais aplicaveis e em vigor, as normas
de seguranca e privacidade e as politicas publicadas.

Os resultados obtidos por meio do uso de qualquer ferramenta do sistema sdo de
responsabilidade do USUARIO, inclusive aqueles decorrentes do uso indevido e da ndo execugio
dos processos complementares que garantam a seguranca dos registros.

Conforme legislagao vigente os atendimentos realizados por meio da ferramenta PEC deverao ser
impressos, carimbados e assinados pelo profissional de salde responsavel pelo atendimento e
armazenados no estabelecimento de saude.

USO DOS DADOS E PRIVACIDADE

Considerando o modelo de atencdo preconizado pela Politica Nacional de Atencdo Bésica
(PNAB), o Sistema e-SUS AB facilitara a comunicacgéo entre os usuarios da mesma equipe de saude,
bem como com os usuarios da mesma unidade de saude, compartilhando informagfes por meio do
sistema. Para isso, sera necessario 0 aceite do presente TERMO e o consentimento do cidaddo em
relacdo a sua propria privacidade. O modelo adotado pelo Sistema e-SUS AB, para garantir o
consentimento do cidadao, é o opt-out, ou seja, todo cidadao tera seus dados compartilhados dentro
do servigo de Atencao Basica do municipio, alinhado ao modelo de atengéo preconizado. Entretanto,
caso o cidadao opte por ndo compartilhar os seus dados de atendimento, basta que ele solicite o
bloqueio do compartilhamento por meio da atualizagdo do seu cadastro (no modulo Cidad&o). Nesses
casos, o profissional, sempre que possivel, deve esclarecer os beneficios de compartilhar os dados
de atendimentos por meio do Sistema e-SUS AB.

As informacgdes a serem compartilhadas referem-se as registradas durante o atendimento a um
cidadao, incluindo, tanto as informacées do USUARIO, que se remetem ao contexto do atendimento,
guanto a qualquer outra que seja disponibilizada de acordo com as ferramentas oferecidas pelo
Sistema e-SUS AB.

O Sistema e-SUS AB mantém conduta de respeito a privacidade e, sobretudo,
CONFIDENCIALIDADE dos dados dos profissionais e cidadéos, nos termos do codigo de ética
profissional que regulamenta as profissdes de saude, da Constituicdo Federal, do Cddigo Penal e de
todas as normas brasileiras. Recomendamos que o USUARIO, ao ter acesso ao sistema, mantenha a
mesma conduta e o maximo de cuidado no sentido de proteger a privacidade e
CONFIDENCIALIDADE dos dados dos cidadaos e dos profissionais aos quais ele tenha acesso.

ATENCAO! Lembre-se de que o prontuério pertence ao cidaddo. O USUARIO, desde j4, fica
ciente de que toda a informacéo contida no prontuario eletrénico podera ser compartilhada nas Redes
de Atencdo a Saude que fazem o cuidado do cidaddo, em especial com a equipe de saude de
referéncial para a Atencédo Basica, por meio do Sistema e-SUS AB, ou ainda via impresso, quando
solicitado pelo cidadéao.

1 - Entende-se aqui como equipe de saude de referéncia a equipe responsavel pela area/territorio ao qual o cidadéo esta
adscrito, como preconizado pela Politica Nacional de Atengdo Basica.
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A responsabilidade pela certificacdo da configuracdo adequada dos equipamentos, em pleno
acordo com requisitos minimos necessarios para uso do Sistema e-SUS AB é da gestéo local.
Portanto, o Ministério da Saude se isenta da responsabilidade pelo funcionamento e desempenho
inadequado do Sistema e-SUS AB, caso as configuracdes minimas recomendadas ndo sejam
atendidas. Para obter mais informacdes sobre o0s requisitos minimos, acesse:
http://dab.saude.gov.br/portaldab/esus.php?conteudo=download.

ATENCAO! A integridade da base de dados da instalacdo é de responsabilidade da gestio
local. Para garantir a consisténcia dos dados e o correto funcionamento do sistema as informacdes
devem ser inseridas ou importadas através do e-SUS AB PEC. A realizacdo de uma copia de
seguranca dos dados evita a perda completa das informacdes armazenadas no caso de qualquer
eventualidade e deve ser realizada periodicamente.

CAPITULO 1 - Orientacées Gerais sobre o Sistema

1.1 Versao do Sistema Usada neste Manual
1.2 Organizacdo e Componentes-Padrdo do Sistema
1.2.1 OrientacOes Basicas de Navegacédo do Sistema
1.2.2 Orientacfes Basicas de Utilizacdo do Sistema
1.3 Controle de Acesso ao Sistema
1.3.1 Como Criar/Alterar Sua Senha
1.3.2 Esqueci Minha Senha, o que Faco?
1.3.3 Esqueci Minha Senha e, se eu For o Administrador, o que Faco?



http://dab.saude.gov.br/portaldab/esus.php?conteudo=download

Neste capitulo, abordaremos os conceitos e orientacdes iniciais para utilizagdo do Sistema e-
SUS Atencéo Bésica (AB) com Prontuario Eletrénico do Cidadao (PEC).

1.1 Versao do Sistema Usada neste Manual

Este manual foi elaborado usando como referéncia o Sistema com PEC em sua verséo
3.1.00. O acesso as informacdes sobre o versionamento, versdo de banco de dados, data de
atualizacao e tipo de instalagdo (ver Capitulo 2) podem ser visualizados na opcao “Sobre” (Figura
1.1), acessada no menu superior do sistema.

Figura 1.1 — Versao do Sistema com PEC



PEC > Sobre

WDE Ultima atualizago em:

ATENCAOC BASICA 31/07/2018

Versao: 3.1.00 VERALTERACOES

Compilagdo: 3.1.00.2

Banco de dados: Postgres
Versdodo banco de dados: 3.1.01
Competéncia do SIGTAP: 04/2013

Tipo de instalagdo: Prontusrio
Software desenvolvido pelo Laboratdrio Bridge

:':é:;: UNIVERSIDADE FEDERAL 3 + MINISTERIO
§9% ] DE SANTA CATARINA bl'ldge_ SUs DA sAUDE

Voltar

[~ > |
Fonte: SAS/MS.

1.2 Organizacao e Componentes-Padrao do Sistema

Nesta secdo, sera apresentada a organizagdo e o uso de componentes-padrédo encontrados
em grande parte das funcionalidades do sistema.

1.2.1 Orientag6es Basicas de Navegacao do Sistema

O Sistema e-SUS AB tenta aproveitar os melhores conceitos de aplicacdo em nuvens,
buscando conciliar a organizacdo de aplicagbes desktop com os recursos mais ageis das aplicacbes
web. A seguir, na Figura 1.2, serdo apresentados alguns itens sobre navegac¢ao e organizacdo das
telas do sistema, detalhados no Quadro 1.1.

Figura 1.2 — Organizacgédo e navegacao do sistema
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PEC - TREINAMENTO

do profissional
™~ Navegacéo Estrutural P

Cidadao - ’ Trocar lotagio

] Alterarsenha

Relatorios Termos de uso

Sobre

Conteudo da pagina

Fonte: SAS/MS.

Quadro 1.1 — Orientacdes béasicas de navegagéao do sistema.

Navegacdo Estrutural (na TI: bread
crumbs): visualizada no canto superior | pgc » Atendimentos > Prontudrio » Folha de rosto
esquerdo da tela, indica o caminho das telas
visitadas, podendo voltar para a tela
anterior.

Menu Rapido: possibilita ao usuéario acesso
maiS ré‘pldo aS prinCipaiS funCiona"dadeS ATEMDIMENTOS CIDADAO AGENDA CDS RELATORIOS
disponiveis em seu perfil.

Menu do usuéario: além de informar a
identificacdo, ocupacao e Unidade Bésica
de Saude (UBS) de lotacdo, possibilita ao
USUArio  acesso mais rapido as
funcionalidades gerais do sistema, tais
como:

e Trocar lotacéo;
e Alterar senha;
e Termos de uso;




e Sobree
e Sair (deslogar).

Rodrigo

Rodrige =

Enfermeiro

I 4| Trocar lotagao
=y Alterarsenha

= Termos de uso

i | Sobre
Sair
Logo do Sistema: clicando sobre a logo, o
usuario acessa a pagina inicial do PEC. Se SAUDE
0 Usuario possuir mais de um perfil, serdo arencho nAsca

exibidas as opc¢bes de acesso pelos perfis
disponiveis (ver Figura 1.3).

Fonte: SAS/MS.

Figura 1.3 — Tela de acesso aos perfis disponiveis ao usuario do sistema
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. Tests de Lotacdo

ESCOLHA DE LOTACAO

UNIDADE BASICA DE SAUDE CENTRO

CIRURGIAQ-DENTISTA DA ESTRATEGIA DE
C SAUDE DA FAMILIA

1382855330

GERENTE DE SERVICOS DE SAUDE
COORDENACAQ - 1382855330

Fonte: SAS/MS.

1.2.2 Orienta¢des Basicas de Utilizacao do Sistema

No Quadro 1.2, sdo apresentadas algumas orientacfes gerais sobre 0s componentes
padronizados no sistema.

Quadro 1.2 - Orientagfes béasicas de utilizagéo do sistema.

Campos obrigatorios: sdo marcados com * CNS do profissional %
(asterisco) e devem ser obrigatoriamente w | w
preenchidos.

Campos obrigatérios ndo preenchidos: Data de nascimento #
ficam na cor vermelha. | A

p @ Este campo € de preenchimento ubrigatc’rriu]

I [ DL T

Campos quadrados: (checkbox) séo para a [F] Gestante
escolha de mais de uma opcéao.

Campos em circulo (radio button): sédo de
tnica escolha. ATENCAQ: ap6s selecionado,
ndo serd possivel desvincular a escolha por
uma das outras opcdes. Caso selecione por
engano, sera necessario cancelar o registro e

i Escuta Inicial / Orientacdo




reiniciar o processo.

Data: digite a data ou cligue no simbolo no Data %

canto direito do campo, onde aparecera o

calendario, com a data atual selecionada. M
: Para avancar/retroceder o més: clicar D S T @ @ 5 =S

nas setas nOU n; 12 3 4 3

& 7 8 9§ 10 11 12
13 14 13 16 17 18 19
20 2 22 Z3 24 25 X%

Para avancar/retroceder o ano: clicar 27 28 29 30 31
sobre 0 més/ano EELERUERde selecionar
0 ano desejado. Hoje

Data #

Para avancar/retroceder os anos: clicar
Jan Jul 4 3

sobre as setas 4 ou ” e selecionar o

] Fev Ago 2010 2015
ano desejado.

har Set 2011 2016
Abr Out 2012 2017
Mai Maw 2013 2018

Jun Dez 2014 2019

Caixa de selecéo: ao digitar parte da palavra Ocupagio
desejada, o sistema automaticamente traz Profe x
todos o0s registros que contém a palavra,
apos selecione o item desejado.

Para retroceder uma péagina e ir até a

PROFESSOR DE ARQUITETURA

PROFESSOR DE ARTES DO ESPETACU...

primeira pagina deve-se clicar na seta 4 PROFESSOR DE ARTES NO ENSIND ME.__.
e naseta 14 , respectivamente. PROFESSOR DE ARTES VISUAIS NO EN...
Para avancar para proxima pagina ou ir [4 4 | Paginalz |de24| b |
até a ultima pagina clicar na seta ¥ ou
q , respectivamente.
Orientacao (hint): ao passar 0 mouse sobre de6| | ﬁ
um campo/botdo, o sistema mostrara breve i s0

descrigéao. Ultima pagina

PROFESSOR DE ARQUMNOLOGIA DO EN. .




Paginacgéo: visualizada na parte inferior da
tela, indica a quantidade de paginas:
Para retroceder ou avancar: clicar na .
seta * ou ’ ,respectivamente; ! -
O numero da pagina selecionada ficara
em destaque. . ﬂ -
Opcdes de pesquisa: acompanha todo ?
campo de pesquisa quando este oferece “
mais opcao de consulta.
Ocultar ac6es: para melhor organizacéo das -
acles exibidas em listagens. Algumas sé&o i & O =
ocultas quando excedam a trés acdes. E £ - C
podem ser acessadas por meio do icone 4 Q Visualizar
= L
. n‘E j’ Editar
o
¢ Excluir
o
4 L 2 ==
Ajuda de contexto: Caso haja alguma o’
davida o botdo ajuda 0 localizado no .
canto superior direito traz mais informacdes :
sobre a funcionalidade. Ainda néo disponivel soniveis para melhor encaminhs-
para todas as funcionalidades do sistema.

Fonte: SAS/MS.

1.3 Controle de Acesso ao Sistema

O Sistema e-SUS AB controla o acesso dos usuarios do PEC por meio de um identificador
(login) e uma senha de uso pessoal, portanto, a entrada no sistema é pessoal e individual para
cada usuario, conforme pode ser visualizado na Figura 1.4.

Figura 1.4 — Tela de acesso ao Sistema com PEC



e-SUS AB PEC

Versdo 3.1.00

SAUDE Cor
ATENCAO BASICA

Sistema fornecido pela
Ministério da Salde

Fonte: SAS/MS.

)

>= ATENCAO: Cada profissional tera seu acesso, controle de permissdes e
controle de auditoria vinculado a seu login (CPF), devendo portanto, utilizar
apenas seu login e senha pessoal para o uso do sistema.

A identificacdo para acesso (login) serd controlada pelo proprio sistema, usando como
padrdo, o numero do CPF do profissional cadastrado no PEC ou importado do sistema de Cadastro
Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES) (ver Secdo 3.2). O login é pessoal e
intransferivel, pois busca garantir que os registros feitos no sistema sejam identificados pelo numero
do Cartdo Nacional de Saude (CNS) do profissional.



O controle da senha é pessoal, iniciada no sistema, por padrdo, com o nimero do CNS do
profissional adicionando a palavra “esus”. Exemplo: CNSesus (242136991820005esus). Ao
realizar acesso ao sistema pela primeira vez, serd solicitado ao usuario que altere sua senha. Neste
instante, crie uma senha pessoal.

A NOTA: A senha padrdo para o primeiro acesso ao sistema mudou,
agora é o numero do CNS do profissional mais a palavra “esus”.

1.3.1 Como Criar/Alterar Sua Senha

Por padrdo, o sistema vem configurado para o periodo de 6 meses para a redefinicdo da
senha. Caso, o periodo da ultima atualizagdo da sua senha seja superior a 6 meses, 0 sistema
forcara o usuario a alterar a senha.

No entanto, a qualquer momento, é possivel alterar a senha de acesso ao sistema, bastando
clicar na opgéo “Alterar Senha” do Menu do usuério.

&4 BRASIL Acesso a informacédo Participe Servigos Legislacdo Canais

m@ ATENDIMENTOS CIDADAD AGENDA CDS RELATORIOS ADMINISTRAGAO JCEO
armecio mimca I

PEC - TREINAMENTO

Atendimentos i 0 Cidadao -/ i Cl [a] Trocar lotagio

’ G Alterar senha
Relatorios TR Administracao = Termasdeuso
P

i) Sobre

Fonte: SAS/MS.

Para proceder a alteracdo da senha, conforme a Figura 1.5, siga 0s passos:

1. digite a senha atual: no primeiro acesso, a senha é o numero do CNS do profissional
mais a palavra “esus”;




2. digite a nova senha: defina a nova senha para uso pessoal, devendo ser diferente da
senha anterior, conter somente letras e nimeros (a0 menos uma letra e um nimero),
no minimo de 08 (OITO) e maximo de 20 (VINTE) digitos. Letras mailsculas e
minUsculas sdo diferenciadas. Esta sera a senha utilizada a cada login no sistema,
devendo ser mantida em sigilo;

3. confirme a nova senha: digite exatamente a mesma senha digitada no campo anterior.

Figura 1.5 — Tela para alterar/criar nova senha

PEC > Alterar senha

Alterar senha
INSTRUGOES PARA SENHA
Senha atual A nova senha ndo pode ser igual 3 senha anterior.
Nova senha # Utilizar somente letras e nimeros.
Minimo de oito e médximo de vinte caracteres.
Confirmar nova senha Obrigatdria a inclusdo de ao menos uma letra e um ndmero.

O sistema diferencia letras maitsculas de mintsculas.

Cancelar Salvar

v |
Fonte: SAS/MS.

1.3.2 Esqueci Minha Senha, o que Fa¢o?
O sistema possui um nimero maximo de tentativas consecutivas de login com autenticacao

invalida, por padréo, 10 (DEZ) tentativas € o nUmero maximo, entretanto, o administrador do sistema
poderd alterar essa quantidade. Ao atingir o nimero maximo o seu acesso estara blogueado.

Quando o usuério, por qualquer motivo, esquecer a senha de acesso, deve solicitar ao
administrador do sistema ou ao coordenador da UBS que a redefina. Ao redefini-la, ela voltara a ser a
senha padréo do sistema (CNS do profissional mais a palavra “esus”). Para redefinir a senha, o
administrador ou o coordenador devem executar 0S seguintes passos na versao:

e Passo 1. Acessar o Médulo de Administracao, clicando no botao “Administracao”;

Administracao o]

e Passo 2. Acessar a lista de profissionais, clicando no botao “Profissional”;



Profissional -

e Passo 3. Na lista de profissionais, clique na opgao “Redefinir senha” E do profissional
desejado.

PEC > Admumint i 30 > Profasiseun

LOLDLLLLLLL

& 8
&8
&8
&8
&8
&8
&6
&8
£ &8

e Passo 4. Apos clicar em “Redefinir Senha” E sera solicitada a confirmacdo da
redefinicdo da senha para o nimero do CNS (senha padréo).

*‘

Confirmacao

m Deseja redefinir a senha do profissional A284 GERUZA para

@ "113809604280008esus"?

| o |

H = [Ta X ” Sim H
e Passo 5. Clicar no botao “Sim - para concluir.

Apos realizado esses passos, 0 usuario deve acessar o sistema normalmente, usando o
numero do seu CNS mais a palavra “esus”, como senha. No primeiro acesso, o sistema solicitara ao
usuario que troque a senha padrao por uma senha pessoal.



1.3.3 Esqueci Minha Senha e, se eu For o Administrador, o que Fa¢o?

O administrador da instalacdo, ao se esquecer da senha, devera:

1. acessar 0 endereco da aplicacdo http://enderecodaaplicacao/esus/#/pec/reset
substituindo “enderecodaaplicacao” pelo endereco de internet onde esta instalado o
seu servidor; ou, caso seja em uma instalacdo na prépria maquina, use
http://localhost:8080/esus/#/pec/reset;

2. o0 sistema exibird uma tela, conforme abaixo, onde sera necessario inserir o CPF do
administrador;

CPF do administrador

Chave Contra-chave

3. o sistema gerarA nova chave para que o administrador possa solicitar nova
contrachave do PEC.

A NOTA: Para mais informagdes sobre como solicitar nova contrachave,
ver Segéo 2.4.

4. ap6s inserir a contra chave e clicar OK, sera possivel redefinir a senha do
administrador, como se pode ver na figura abaixo.


http://localhost:8080/esus/#/reset
http://localhost:8080/esus/#/reset
http://localhost:8080/esus/#/reset
http://localhost:8080/esus/#/pec/reset

-

PEC > Alterar senha

— Alterar senha

INSTRUGOES PARA SENHA
Senha atual % A nova senha ndo pode ser igual 4 senha anterior.
Nova senha % Utilizar somente letras e nimeros.
Minimo de oito € madximo de vinte caracteres.
Confirmar nova senha Obrigatdria a inclusdo de ao menos uma letra e um ndmero.

O sistema diferencia letras maitsculas de mintsculas.

Cancelar Salvar

5. Informe a nova senha nos campos “Nova senha” e “Confirmar nova senha”, seguindo
as instrugdes abaixo:

A nova senha néao pode ser igual a senha anterior.

Utilizar somente letras e nimeros.

Minimo de 8 (oito) e méximo de 20 (vinte) caracteres.
Obrigatodria a inclusdo de ao menos uma letra e um numero.
O sistema diferencia letras mailsculas de minusculas.

)

s>=. ATENCAO: N&o é possivel definir uma senha fora do padrdo minimo de
seguranca estabelecido.

CAPITULO 2 - Instalacdo do Sistema

2.1 Sistema Operacional

2.2 Banco de Dados

2.3 Requisitos Minimos de Sistema
2.3.1 Sistema com CDS Offline
2.3.2 Sistema com PEC

2.4 SISAB e 0 e-Gestor AB
2.4.1 Cadastro do Gestor da Atencao Basica
2.4.2 Cadastro do Gestor do SISAB
2.4.3 Cadastro do Gestor Técnico (Técnico Responsavel pela instalacdo do e-SUS AB PEC)
2.4.4 Gerar Contra Chave

2.5 Tipos de Instalacdo do Sistema




2.5.1 Instalac&o Tipo Centralizador
2.5.2 Instalac&o Tipo Multimunicipal
2.5.3 Instalacdo Tipo Prontuario
2.6 Instalacdo e Configuracado Inicial do Sistema
2.6.1 Download do Sistema
2.6.2 Acessando o Sistema pela Primeira Vez
2.6.3 Ativando o Sistema e-SUS AB
2.6.4 Wizard de Configuracdo do Sistema

Neste capitulo, abordaremos as questdes pertinentes ao processo de instalagdo do Sistema
e-SUS AB.

L NOTA: Para ter maior entendimento sobre qual sistema ou cenério de
implantacdo é mais adequado para 0 seu municipio, veja o Manual de
Implantacdo do Sistema e-SUS Atencdo Basica, disponivel em:
http://dab.saude.gov.br/esus.

2.1 Sistema Operacional

O desenvolvimento do e-SUS AB é multiplataforma, ou seja, é possivel de ser instalado em
diferentes sistemas operacionais (SO), inclusive distribuicdes GNU/Linux, como o Ubuntu Linux
(www.ubuntu.org), que é um software livre, portanto sem custos de licenga ou aquisi¢ao.

Atualmente, sdo desenvolvidos instaladores para as seguintes plataformas:
e Linux (Debian, Ubuntu, Red Hat e CentOS);
e Microsoft Windows.


http://dab.saude.gov.br/esus

A instalacdo na plataforma Microsoft Windows vem com pacote Java embutido, caso seja
necessaria uma instalacdo personalizada deve ser realizada a instalacdo do pacote Java 7. Para
plataformas Linux recomenda-se seguir as instrucées do arquivo “LEIA-ME” incluso no arquivo
(compactado) de instalacao.

2.2 Banco de Dados

O Sistema e-SUS AB oferece suporte a alguns tipos de banco de dados. Por padrdo, o
Sistema com CDS vem com o banco de dados H2 embutido em sua instalacdo; o Sistema com PEC,
a partir da versao 2.0, vem com o banco de dados PostgreSQL.

PostgreSQL — a partir da versao 2.0, este banco vem configurado por padrdo na instalacdo do
sistema. Pode ser utilizado em UBS com servidor local ou para instalagbes centralizadas. E
recomendado para qualquer tipo de instalagao.

O banco de dados PostgreSQL é um software livre, portanto, sem custo de licenca ou
aquisicdo. Para mais informacbes acesse: http://www.postgresqgl.org/. E recomendado o uso da
versédo 9.3 ou superior.

Banco H2 — nas versdes anteriores a 2.0, era usado como banco de dados-padrdo. Pode ser
utiizado em UBS com servidor local ou para instalagdes centralizadas com até 20 usuarios
simultaneos, porém este banco ndo é mais recomendado. Portanto, a partir da verséo 2.0, o banco de
dados H2 nédo sera mais suportado pelo Sistema e-SUS AB com PEC, sendo utilizado,
exclusivamente, para software CDS.

&
#=. ATENCAO: A partir da versdo 2.0, o suporte ao Banco de Dados H2

sera descontinuado para instalagbes do Sistema e-SUS AB com PEC,
estando disponivel apenas para o Sistema com CDS (Offline).

Banco de Dados Oracle — optando por este banco de dados, podem ser utilizadas as versées
Oracle XE 11g, Oracle Standard Edition 11g ou Oracle Enterprise Edition 11g.

e Oracle XE: é gratuito e possui as seguintes limitagcdes no seu uso:

10 GB de armazenamento em disco (tablespace);

alocacéo de até 1 GB de memodria RAM;

utilizacdo de um processador fisico;

a principal vantagem do Oracle XE € pelo fato de ndo haver custo de licenga;

O O O O


http://www.postgresql.org/

e Oracle Standard ou Enterprise: essa versdo licenciada do software possui caracteristicas
variadas dependendo da modalidade adquirida. Para mais informacdes, acesse:
http://www.oracle.com.

2.3 Requisitos Minimos de Sistema

Nesta secdo, apontamos alguns requisitos minimos que devem ajuda-lo a estimar qual o
hardware de computador que mais se adequa ao seu cenario.

2.3.1 Sistema com CDS Offline

O Sistema com CDS, na versdo stand-alone, tem como requisitos minimos para digitacao
(minimo/recomendado):

e memoria RAM — 2 GB/4 GB;
e processador — Dual Core 2,0 GHz/Quad Core 2,0 GHz;
e disco rigido — 10 GB/20 GB.

2.3.2 Sistema com PEC

Para a instalacdo do Sistema com PEC, € necessario avaliar a quantidade de pessoas ou
maquinas (prontudrio ou centralizador), que o estardo acessando ao mesmo tempo, o que deve
influenciar na necessidade de memodria RAM e do uso de processamento desse servidor. Portanto,
abaixo seguem alguns exemplos de configuragfes, sugerindo o minimo/recomendado:

Exemplo 1 — Servidor para até 10 usuarios:
e memoria RAM — 4 GB/8 GB;
e processador — 2,0 GHz/2,0 GHz Dual Core 64 bits;
e disco rigido — 20 GB/50 GB.
Exemplo 2 — Servidor para até 20 usuarios:
e memobria RAM — 4 GB/8 GB;
e processador — 2,0 GHz Dual Core 64 bits/3,0 GHz Quad Core 64 bits;
e disco rigido — 20 GB/50 GB.
Exemplo 3 — Servidor para até 40 usuarios:
e memoria RAM — 8 GB/16 GB;

e processador — 2,0 GHz Dual Core 64 bits/3,0 Ghz Quad Core 64 bits;
e disco rigido — 100 GB/200 GB.


http://www.oracle.com/

Exemplo 4 — Servidor para até 150 usuarios:

e memoria RAM — 16 GB/32 GB;
e processador — 2,0 GHz Quad Core 64 bits/3,0 Ghz Quad Core 64 bits;
e disco rigido — 200 GB/400 GB.

L NOTA: Acima de 150 usuarios, € indicado fazer avaliacdo especifica
considerando a forma de utilizagdo do sistema e a quantidade de informacao
gue devera ser armazenada e processada no servidor.

2.4 SISAB e o e-Gestor AB

Para realizar a instalagio do PEC, do centralizador municipal/estadual ou do PEC
multimunicipal, € necessario que o Gestor da Atencdo Basica realize o cadastramento prévio do
gestor do e-SUS AB do Municipio/Estado para o acesso restrito no SISAB por meio do sistema e-
Gestor AB.

O gestor do e-SUS AB no municipio é o profissional responsavel por acompanhar a
implantagdo do Sistema e-SUS AB no seu municipio. Também fica sob responsabilidade dele o
cadastro e controle do(s) gestor(es) técnico(s) responsavel(is) pela instalacdo do Sistema e-SUS AB
nas UBS e na propria SMS.

2.4.1 Cadastro do Gestor da Atencdo Basica

O e-Gestor AB tem por objetivo centralizar os acessos dos usuarios aos sistemas dos
programas da Atencdo Bésica, desenvolvidos e gerenciados pelo Nuacleo de Tecnologia da
Infformacdo - NTI do Departamento de Atencdo Bésica do Ministério da Saude, permitindo
organizagao e agilidade no acesso aos mesmos.

No e-Gestor, foi criado o perfil Gestor da Atencdo Basica. Este novo papel tem a
responsabilidade de gerenciar os Gestores dos programas da Atencado Basica (SISAB, PMAQ, PSE e
outros) nos niveis Municipal e Estadual. Segue abaixo 0s passos para a realizacdo do cadastro do
Gestor da Atencdo Basica:

e Passo 1. Acesse 0 endereco http://.egestorab.saude.gov.br e clique em acesso restrito.



http://egestorab.saude.gov.br/
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e Passo 2. Informe o CNPJ e a senha do Fundo Municipal ou Estadual de Saude e
cligue em acessar.

e-Gestor

Atencao Basica
Ambiente Restrito

Digite seu usuano & senha para iniciar
a sessao

Esquect Minha Senha
N«

tenho Usuano e Senha Como ¢
acesso ao sistema”?

!e! Q ‘“+ MEISTERK) DA

@

== ATENCAO: a senha devera ser digitada da mesma forma que foi
registrada (considerando letras mailsculas, mindsculas e caracteres especiais.



e Passo 3. Clique em “Cadastrar Novo”.

O FUNDO ESTADUAL DE SAUDE

i Lista de Gestores da Atencdo Basica

== .
Gestores Cadastrados

Nio ha registros cadastrados.

e Passo 4. Informe o niumero do CPF e acione a opgao “Buscar”. Verifique se os dados
estdo atualizados e caso nao estejam atualize-os e acione a opgao “Salvar”;

O FUNDO ESTADUAL DE SMUDE

I\ Cadastro de Gestores da Atengdo Bsica
:

Dados Pessoais

CPF:* Q Bunca

Noeo

o]

Data de Nascimento:
Send: FENININD v

Teletome Tipo® DDO" Niomero®  Ramal

e E
E-malt:* = .
Enderego Comercial
CEP:* Q Buscar
UF/Municipie: * CEARA . FORTALEZA
Endereqo *
Baleroc *

Complemento

o m

Por fim, o Gestor da Atengéo Basica cadastrado terd seu acesso criado de forma automatica e
imediata, recebendo mensagem eletrénica com a senha e instru¢des de acesso.



2.4.2 Cadastro do Gestor do SISAB

O Gestor da Atencao Basica deve acessar o e-Gestor com o CPF e a senha recebida por e-
mail e cadastrar o Gestor do programa SISAB. O gestor do SISAB ter4 acesso para visualizar
relatérios na area restrita, gerar contra chave do e-SUS AB PEC e cadastrar 0 Gestor Técnico

(Técnico Responsavel pela instalagédo do e-SUS AB PEC).

Segue passo a passo para realizar o cadastro do Gestor do SISAB.

e Passo 1. No navegador digite http: egestorab.saude.gov.br e cligue em acesso restrito;

PO

Relatérios Pabticos
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e Passo 2. Informe o CPF e a senha do Gestor da Atencdo Basica e clique em acessar;


http://www.egestorab.saude.gov.br/

e-Gestor

Ambiente Restrito

Digite seu usuano e senha para iniciar
a sess#o

Esqueci Minha Senha
Na&o tenho Usuano e Senha Como consigo
acesso ao sistema?

e Passo 3. Na tela inicial, na lista Gestdo de Sistemas, clique em Atencdo Bésica.
Selecione o municipio e clique na opgédo Gerenciar Usuarios, no perfil Gestor da AB
Municipal/Estadual,

Gestio de Sistemas da Atencio Basica L

Selecione um Sistema:

o ATENGAO BASICA

Informagtes e acessos do perfil

B BRASILIA- DF hd

Perfis:

LIEIm0 BCess0 Iﬁfni,liol?

e Passo 4. Na pagina inicial do perfil de Gestor da Atengao Basica, clique em “Cadastrar
Novo” na lista de Responsaveis;



Lista de Responsinveis Municipais

Mcaliar 3 T rEgisiegs pad paEins

Prodyrar;

e Passo 5. Informe o nimero do CPF e acione a opgao “Buscar”. Verifique se os dados
estdo atualizados e caso ndo estejam atualize-os;
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Passo 6. Selecione o programa SISAB e o perfil de acesso GESTOR DO PROGRAMA
MUNICIPAL/ESTADUAL. Cliqgue em “Salvar”;



Perfis de Acesso

Programa: " ]
Pefin che Acesin; * ST D PRCCEAM, LB,

[TER A SELECIOHE= =

e m

Por fim, o Gestor do SISAB cadastrado tera seu acesso criado de forma automatica e
imediata, recebendo mensagem eletrénica com a senha e instru¢des de acesso.

2.4.3 Cadastro do Gestor Técnico (Técnico Responsavel pela instalacdo do e-SUS AB
PEC)

O Gestor do SISAB deve acessar o e-Gestor com o CPF e a senha recebida por e-mail e
cadastrar o Gestor Técnico (Técnico Responsavel pela instalacdo do e-SUS AB PEC). O Gestor
Técnico terd acesso apenas para gerar a contra chave do e-SUS AB PEC.

Segue passo a passo para realizar o cadastro do Gestor Técnico:
e Passo 1. Na tela inicial, na lista Gestdo de Sistemas, cligue em SISAB. Selecione o

municipio e clique na op¢do Gerenciar Usuarios, no perfil Gestor do Programa
Municipal/Estadual,

¢ SISAB

Informagdes e acessos do perfil

B BRASILIA-DF v
Perfis:
GESTOR FEOERAL
Ultimo acesso: 29/03/2047

Gerenciar Usudrios
GESTOR D0 PROGRAMA
MUNICIPAL

1 >



e Passo 2. Clique em “Cadastrar Novo” na lista de Responsaveis;

Lista de Responsdveis Municipais
=0 ?

Mot e e paina Procurar;

e Passo 3. Informe o nimero do CPF e acione a opgao “Buscar”. Verifique se os dados
estdo atualizados e caso ndo estejam atualize-os;
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Endereqn Comarcial

Perfis de Acesao
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e Passo 4. Selecione o programa SISAB e o perfil de acesso GESTOR TECNICO.
Clique em “Salvar”;



Perfis de Acesso

Peogiama: *
Pt e Aceisn; GESTOR TECH

(TR PR SELECRORE

Por fim, o Gestor Técnico cadastrado tera seu acesso criado de forma automatica e imediata,
recebendo mensagem eletrénica com a senha e instrugdes de acesso.

2.4.4 Gerar Contra Chave

O Gestor do SISAB e o Gestor Técnico (Técnico Responséavel pela instalagdo do e-SUS AB
PEC) podem gerar contra chave para instalagdo do e-SUS AB PEC e ativacdo do modulo de
agendamento online.

Segue passo a passo para geracdo da contra chave:

e Passo 1. Na tela inicial, ap6s acessar o perfil desejado (Gestor do Programa Municipal
ou Gestor Técnico), cligue no botdo Gerador de Contra Chave.

G Gerador de Contra Chave

Gere aqui a contra-chave para a sua instalagao do eSUS AB PEC (a parti...

e Passo 2. Informe a chave apresentada na tela do PEC e cliqgue em “eSUSAB para
gerar a contra-chave de instalagéo.

Ll Gerador de Contra-Chave para o eSUSAB / Agendamento OnLine

CHAVE:

AGENDAMENTO
=3

e Passo 3. Sera gerado o cddigo da contra chave, o qual devera ser informado na tela
do PEC;




[l Gerador de Contra-Chave para o eSUSABE

CONTRA-CHAVE:

CHAVE I

e Para habilitar ou desabilitar a sincronizagdo dos dados da Agenda das Unidades de
Saulde, realizados por meio da instalacédo local com PEC, no municipio com o Servidor
de Agendamento Online do e-SUS AB, siga 0 passo 2 e cliqgue em
“AGENDAMENTOQ"..

2.5 Tipos de Instalagédo do Sistema

O sistema de software e-SUS AB PEC pode ser instalado de (03) trés maneiras distintas,
como veremos na Secao 2.6.4, conforme for a necessidade local, a saber:

centralizador;
multimunicipal; ou
prontuario.

Nesta secdo, sera descrito cada tipo de instalagdo e como devem ser utilizados para melhor
forma de troca de dados entre as instalagées do municipio.

2.5.1 Instalacéo Tipo Centralizador

O tipo de instalagdo centralizador tem a funcdo de reunir os dados de transmissédo das
instalagcbes PEC e CDS do municipio, Estado ou regido, fortalecendo uma organizacao hierarquica no
fluxo da informacéo na esfera municipal/estadual e da producao de relatorios.

As principais funcionalidades do centralizador sdo:

e enviar dados: configuragdo de link para envio de dados para a base federal fica como
padrdo. Esta opcao possibilita o envio também para um centralizador estadual ou
outro;
exportar Boletim de Producdo Ambulatorial (BPA);
importar CDS/RAS;
relatérios: com dados compativeis ao usuario gestor, onde as informagfes ficam
agregadas desde a equipe até o consolidado municipal.

2.5.2 Instalacdo Tipo Multimunicipal



A instalacdo multimunicipal atende a situacdes onde municipios ou o Estado tem capacidade
de compartilhar uma instalacao para outros municipios (com boa conectividade).

@

&=. ATENCAO: na instalacdo multimunicipal, o PEC é configurado para ser
utilizado na modalidade de prontuario, permitindo que o administrador
municipal utilize o sistema conforme a sua necessidade e com total autonomia.

Esse tipo de instalacdo permite o compartihamento de cadastro de usuarios entre 0s
municipios, facilitando a identificacdo do paciente e sua localizacdo, reduzindo a necessidade de
novo cadastro no territério de abrangéncia. Sua Unica funcdo é cadastrar profissionais responséaveis
pela utilizagdo da aplicagdo, conhecidos como “Administrador da Instalagcao”. Cada administrador da
instalacdo (seja ele do municipio, Estado, distrito ou regido) deve estar devidamente cadastrado no
Sistema e-Gestor.

2.5.3 Instalacéo Tipo Prontuério

A instalacdo Prontuario Eletrénico do Cidadao (PEC) pode ser utilizada em Unidades
Bésicas de Saude (UBS) ou a partir de uma instalagdo Unica, como um prontuario municipal.
Possibilita a importacdo de dados de outros sistemas, como o CDS, e os transmite para outros
pontos, entre eles, por padrdo, ao SISAB.

As principais funcionalidades do Prontuério Eletrénico do Cidadao sao:

moddulo administracéo (descrito no capitulo 3);
modulo cidadado (descrito no capitulo 4);
agenda (descrita no capitulo 5);

modulo atendimento (descrito no capitulo 6);
modulo CDS (descrito no capitulo 7);
relatorios (descritos no capitulo 8).

O Sistema com PEC ainda apresenta a funcéo de centralizador de informagfes, que permite
importar ou digitar informacdes do Sistema com CDS, de forma que estejam integradas aos relatorios
do sistema, bem como possam ser transmitidas ao SISAB.

2.6 Instalacdo e Configuracéo Inicial do Sistema

2.6.1 Download do Sistema



Para fazer o download (baixar) do sistema para instalacdo, basta acessar o site do e-SUS
Atencao Basica, dentro do Portal do DAB, por meio do endereco: http://dab.saude.gov.br/esus.

A partir da opcdo Baixar sistema, serdo apresentadas varias opcdes de instaladores,
conforme seu sistema operacional (Windows e Linux) ou ainda conforme sua necessidade (sistema
de producédo ou treinamento). Selecione a op¢do que mais se adapte a sua necessidade e siga 0s
passos apresentados para fazer a instalacdo em seu sistema.

L NOTA: o termo sistema de producdo é usado para designar 0s
sistemas que estao sendo usados pelas equipes de saude para desenvolver as
atividade do cotidiano, sem que este uso seja categorizado como para
treinamento ou uso em homologacéo do sistema.

)

s==. ATENCAO: para realizar atividades de treinamento e capacitagcdo dos
profissionais da equipe de saude, utilize sempre a versao de treinamento do
Sistema e-SUS AB. Esta versao tem as mesmas funcionalidades da verséo de
producdo, porém ela garante que os dados NAO sejam enviados ao SISAB.

2.6.2 Acessando o Sistema pela Primeira Vez

O sistema tem caracteristicas particulares de um sistema web, portanto, ao instala-lo, vocé
estard instalando um servidor de aplicagdo web, no qual, ao finalizar a instalagéo, ir4 iniciar uma
aplicacdo web em seu computador.

Para acessar o sistema, 0 usuario devera abrir um navegador, preferencialmente o Google
Chrome (https://www.google.com.br/chrome/), e abrir o endereco: http://localhost:8080/esus/.

2.6.3 Ativando o Sistema e-SUS AB

Ao abrir o sistema por meio do navegador (http://localhost:8080/esus/), seré exibida uma tela
similar & Figura 2.1, onde o sistema iré fazer a verificagéo e preparagéo do sistema para instalagéo.

Figura 2.1 — Tela de instalacdo do sistema no primeiro acesso


http://dab.saude.gov.br/esus
https://www.google.com.br/chrome/
http://localhost:8080/esus/
http://localhost:8080/esus/
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Fonte: SAS/MS.

Apos selecionar o tipo de instalacdo do sistema, conforme visto na Secéo 2.5, é necessario
ativar o sistema com uma contra chave para usa-lo em producdo. Para tal, o responsavel pela
instalacdo, cadastrado conforme instrucdes da Secéo 2.4, devera seguir 0S passos:

e indicar o CPF do responsavel pela instalagdo no campo CPF do administrador;

e ligar para o Disque-Saude 136 e solicitar a contra chave para ativagdo do sistema
informando a chave gerada;

CPF do administrador

Chave Contra-chave

e insira a contra chave no campo indicado e clique em OK.

2.6.4 Wizard de Configuracao do Sistema

Ao concluir a ativacdo do sistema, o processo de configuracdo da instalacdo sera
realizado com o auxilio de um Wizard de instalagéo.

A depender do tipo de instalacdo, ver Secao 2.5, 0 sistema guiard o usuario a seguir
algumas etapas minimas de configuracéo:

e Instalacdo do prontuério:



Figura 2.2 — Detalhe da tela de instalacdo com destaque para a instalagdo do prontuario
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W Instalacdo multimunicipal

Tipos de instalagao

Optando por esta instalacao ficara disponivel a fungao do Prontuario Eletrénico do

Cidadao - PEC podendo ser utilizada em Unidades Basicas de Saide - UBS ou como

prontuario inico municipal. Sendo possivel importar dados de outros sistemas como
Prontudrio 0 CDS - Coleta de Dados Simplificada e transmiti-los para os drgaos competentes.

telefone 136 na op:

Optando por esta instalagao ficara disponivel somente a fungao de centralizar os
- dados das instalacoes do Prontudario Eletrénico do Cidadao - C e do CDS - Coleta de
L] Dados Simplificada, com relatérios especificos destas instalagoes.

Centralizador

Municipio de instalagdo CPF do administrador

_

Chave Contra-chave

Fonte: SAS/MS.

o 1°passo: cadastrar a senha do administrador, ver secao 3.4.2;

o 2° passo: confirmacdo e inclusdo dos dados cadastrais do administrador da
instalacao, ver secdo 3.4.1;

o 3° passo: o administrador da instalacdo deve importar o XML/CNES do
municipio, disponivel no portal http://cnes.datasus.qov.br/, para inserir 0s
profissionais e unidades béasicas na aplicacéo, ver se¢éo 3.2;

o 4° passo: verificar e configurar os profissionais inseridos ap6s a importacdo do
arquivo XML. Nesta etapa, podemos ajustar os perfis de acesso dos
profissionais caso seja necessario, ver secao 3.4;

o 5° passo: configurar os links de envio do CDS/RAS, lembrando que, por
padrdo, o envio para o SISAB é automatico, ndo havendo necessidade de
configurar esse no. Para outros nos, é necessario conhecer o endereco de


http://cnes.datasus.gov.br/
http://cnes.datasus.gov.br/

acesso a aplicagao para inserir. No campo “nome da unidade”, devemos indicar
um nome fantasia (da UBS, secretaria municipal de saude, secretaria
estadual...) para indicar o link de envio do RAS, ver sec¢ao 3.6.3.1;

o 6° passo: configuracdo do horéario-padrdo da UBS. Esta etapa é opcional,
podendo ser configurada posteriormente, ver secéao 3.1.1.

e Instalacéo do centralizador:

Figura 2.3 — Detalhe da tela de instalacdo com destaque para o centralizador

BRASIL Acesso a informacgdo Participe Servigos Legislagdo Canais

Instrucoes de

instalacio SAODE

ATENGAO BASICA

M Instalagao multimunicipal
Tipos de instalacao

Optando por esta instalacao ficara disponivel a funcdo do Prontuéario Eletrénico do
Cidadao - PEC podendo ser utilizada em Unidades Basicas de Salde - UBS ou como
prontuario inico municipal. Sendo possivel importar dados de outros sistemas como

Prontudrio 0 CDS - Coleta de Dados Simplificada e transmiti-los para os 6rgdos competentes.

i B BE Optando por esta instalagéo ficara disponivel somente a funcéo de centralizar os
Y- dados das instalacdes do Prunt_uériu Ele.tr_imic.u do Cidada > e do CDS - Coleta de
M Dados Simplificada, com relatérios especificos destas instalagdes
Centralizador

Municipio de instalacdo CPF do administrador

Chave Contra-chave

Fonte: SAS/MS.

o 1°passo: cadastrar a Senha do administrador, ver secéo 3.4.2;

o 2° passo: confirmacdo e inclusdo dos dados cadastrais do administrador da
instalacao, ver secdo 3.4.1;

e |Instalacdo do multimunicipal:

Figura 2.4 — Detalhe da tela de instalacdo, com destague para a instalagdo multimunicipal
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Instalagdo multimunicipal

Prezado Usuario,
Esta opcio permite que outros municipios compartilhem desta instalacao.

Cada administrador municipal devera entrar em contato com o Disque Salde - 136 para proceder a
autenticagio do e-SUS AB.

O responsavel pela instalagdo devera garantir infraestrutura e suporte de
Tecnologia da Informacgao - Tl.

DISQUE SAUDE Municipio de instalagdo CPF do administrador

Chave Contra-chave

Fonte: SAS/MS.

o 1°passo: cadastrar a senha do administrador, ver secao 3.4.2;

o 2° passo: confirmacdo e inclusdo dos dados cadastrais do administrador da
instalacao, ver secdo 3.4.1;

o 3°passo: incluir/adicionar o administrador da instalagdo. Lembrando que, para
cada municipio que utilizard& a instalacdo, deveremos adicionar um
administrador/responsavel pela instalacdo, ver secéo 3.4.1;

o 4° passo: vincular cada administrador de instalagdo ao seu respectivo
municipio, ver se¢do 3.1.2.
CAPITULO 3 — Administracdo e Configuracdes do Sistema

CAPITULO 3 — Administracdo e Configuracées do Sistema
3.1 Configuracdes do Sistema

3.1.1 Horérios

3.1.2 Municipios

3.1.3 Seguranca




3.1.4 Conectividade

3.1.5 CADSUS

3.1.6 Compartilhar Prontuério

3.1.7 Horus

3.1.8 Performance

3.1.9 Estatistica de Uso e Diagndstico do Sistema
3.1.10 Agenda Online

3.1.11 Servidores

3.1.12 Opcdes Rapidas de Exames

3.2 CBO

3.2.1 Editar CBO

3.2.2 Visualizar CBO

3.2 Importar CNES

3.3 Unidades de Saude

3.3.1 Editar Tipos de Servico

3.3.2 Equipes

3.4 Profissional (Usuério do Sistema)

3.4.1 Adicionar Profissional/Usuario do Sistema
3.4.2 Redefinir Senha do Usuario

3.4.3 Lotar um Profissional

3.4.5 Definir Agenda dos Profissionais

3.4.6 Fechamento de Agenda do Profissional
3.4.7 Configuracdes Agenda Online

3.4.8 Outras Opcdes para um Profissional

3.5 Perfil (de Acesso)

3.5.1 Tipo de Perfil

3.5.2 Perfil-Padrao

3.5.3 Perfil Personalizado

3.5.4 Editando os Recursos de um Perfil

3.5.5 Outras Opcdes do Perfil

3.6 Rotina de Transmissao, Sincronizacdo e Processamento de Dados
3.6.1 Rotina de Sincronizacdo da Rede Municipal
3.6.2 Tipos de Registro: CAD, RAS e RAC
3.6.3 Transmissao de Dados

3.6.3.1 Configuracdo de Envio dados

3.6.3.2 Controle de Envio de Fichas

3.6.3.3 Controle de Recebimento de Fichas
3.6.3.3.1 Recebimento por lote

3.6.3.3.2 Recebimento por CNES

3.6.3.3.3 Relatério de Inconsisténcias

3.6.4 Fluxo Recomendado na Transmissédo de Dados
3.6.4.1 UBS nao Informatizada




3.6.4.2 UBS sem Internet

3.6.4.3 UBS com Internet

3.6.4.4 Integracdo com Sistemas Proprios

3.6.5 Sincronizacdo com Aplicativos para Tablet
3.7 Exportar BPA

3.8 Importar Cidaddo

3.9 Auditoria

3.10 Lotes de Imunobioldgicos

Administracao




O moédulo “Administracdo”, acessado na tela principal do sistema ou pelo link de acesso
rapido no menu superior, agrupa as funcbes de administracdo e configuracdo do sistema,
conforme podemos ver na Figura 3.1, com o perfil de administrador do sistema.

Figura 3.1 — Tela do médulo “Administracdo” acessado com o perfil de administrador do sistema

-
PEC > Administracdo
Unidades de /\/.L\/\ Profissional - CBO ) Perfil
salde = - ¥ o 0
b by o - —_—
Importar Importar CNES A= Transmissdo Configuragoes
cidadao h= de dados
— a= :
[ —— |
Auditoria o‘
Voltar
b > |

Fonte: SAS/MS.

L NOTA: caso 0 usuario acesse esse moédulo com perfil diferente de Administrador terd um
conjunto de funcionalidades restritas ao seu perfil.

Apbs a instalacdo do sistema, € necessario fazer sua configuracdo para, entdo, comecar a
utiliza-lo. Seguem abaixo as etapas a serem seguidas para o uso do PEC. E importante
seguir a ordem dessas orientacdes, uma vez que algumas etapas dependem de outras
anteriores. Os passos a seguir, conforme o Quadro 3.1, constituem um fluxo l6gico para
manusear o Sistema com PEC.

“=" DICA: o sistema vem pré-configurado com opcbes padronizadas, a partir de caracteristicas
gerais do processo de trabalho na atencdo bésica, portanto, € importante verificar as configuragbes
pré-definidas e sempre que necessario adequa-las a realidade local.

Quadro 3.1 — Passo a passo de configuracdo inicial do Sistema com PEC
Passos Descricao Perfil-Padréo Funcéo




Passo 1

Passo 2

Passo 3

Passo 4

Passo 5

Passo 6

configurar sistema (envio de dados e
horério de funcionamento da UBS)

definir o tempo de consulta de cada
categoria profissional por CBO, quando
necessario

importar informacdes de
estabelecimento e profissionais via XML
do CNES

criar/redefinir  perfis e personalizar
recursos de cada perfil, quando
necessario

verificar configuracdo dos profissionais
importados do CNES (identificacao,
lotacéo, perfil)

verificar a agenda dos profissionais de
saude

Administrador

Administrador

Administrador

Administrador,
Coordenador

Administrador,
Coordenador

Coordenador

Configuracoes pq

CBO

" Q

Iy o
Importar CNES A=
m=

a=

Perfil

Profissional

Profissional

Fonte: SAS/MS.

&=. ATENCAO: profissionais que tem mais de uma lotac&o (vinculo) na unidade de satide dever&o
ter sua agenda criada manualmente.

Na sequéncia, serao apresentadas as funcionalidades do modulo “Administracdo” com vistas
a contemplar os passos de configuracdo do sistema. E, ao final, serdo apresentadas as
funcionalidades para a transmisséo, importacéo e exportacao de dados do sistema.

3.1 Configuracdes do Sistema

Configuracoes

Q



3.1.1 Horarios

+ HORARIOS

Na aba “Horarios”, o administrador deve configurar:

Horario de funcionamento das UBS, bem como os dias de funcionamento na semana.
Horario padrdo da agenda do profissional, usado para pré-configurar a agenda do
profissional a partir da sua importacéo pelo XML do CNES.

e Tempo padrdo de duracdo do atendimento, utilizado para determinar os horarios de
atendimentos disponiveis para a agenda dos profissionais.

Figura 3.2 - Tela de configuracdo dos Horarios



PEC > Administracio > Configuracdes > Hordrios

% HORARIOS

ITI SEGURAMCA

HORARIO DE FUNCIONAMENTO DAS UNIDADES DE SAUDE

Horzrio inicial % Hordrio final %

. 08:00 17:00
® ««| SERVIDORES
N — Dias da semana em que sdo realizados atendimentos %
ﬁ.:c;p.u;.:n\.q|;.AD|; [J Domingo [#] Segunda-feira [« Terca-feira [ Quarta-feira |#] Quinta-feira [ Sexta-feira [ sabado
m CADSUS HORARIO PADRAO DA AGENDA DO PROFISSIONAL
= COMPAR'_I'ILHAR
S5 PrONTUARI ~ 1°Perfodo — . — 2*Perfodo ——— — 3°Periodo —— — 4°Periodo
Horario inicial # Hordrio final # Horérioinicial % Hordrio final % Hordrio inicial  Hordrio final Hordrioinicial  Hordrio final
!} PERFORMANCE 08:00 12:00 13:00 17:00
ESTATISTICAS
=l DEUSOE - .
DIAGNOSTICO — Tempo padrio de duragio para atendimentos
= Duragdo da consulta (min) #
= AGENDAOMLINE 20
i OPCOES RAPIDAS Mota: caso o tempo de duragio da consulta para algumas CBOs for diferente do tempo padrio, o mesmo deve ser informado no méadulo CBO.
DE EXAMES

Cancelar Salvar

Fonte: SAS/MS.

No bloco “Horario de funcionamento das unidades de saude” é preciso preencher
obrigatoriamente os horarios de inicio e fim das atividades na UBS. Também deve ser
informado os dias da semana de funcionamento da UBS.

Figura 3.3 - Tela de configuracédo do horario de funcionamento da UBS
HORARIO DE FUNCIONAMENTO DAS UNIDADES DE SAUDE

Hordrio inicial # Horario final %
08:00 17:00

— Dias da semana em gue 530 realizados atendimentos %

] Domingo [# Segunda-feira [ Terca-feira [#] Quarta-feira [+ Quinta-feira [+ Sexta-feira ] Sédbado

Fonte: SAS/MS.

==. ATENCAO: o horario de funcionamento das unidades de salde ndo tem o objetivo de definir
para cada UBS o seu funcionamento, tendo como objetivo principal definir uma regra geral para todo
o sistema (instalacao).



No bloco “Horario padrao da agenda do profissional” sdo definidas as informagdes padrbes
para pré-configuracdo da agenda dos profissionais. Deve ser informado os periodos de
atendimento, preenchendo horario inicial e final de cada periodo, na sequéncia deve ser
informado o “Tempo padrdo de duragao dos atendimentos”. Esta informacgéo trata-se da
meédia da duracdo das consultas dos profissionais e servira de base para a organizacéo das
agendas. Veja a secao 3.2 para outras opcdes de tempo de duracéo por CBO.

Figura 3.4 — Tela de configuracdo de horarios-padréo de atendimento

1° Perfodo 2° Periodo 3" Periodo 4° Periodo

Haorario inicial # Horario final Horario inicial # Horario final % Horario inicial Horario fina Haorario inicial Harario fina
08:00 12:00 13:00 17:00

Tempo padrio de duragio para atendimentos
Duracao da consulta (min) #
20

Mota: caso o tempo de duracao da consulta para algumas CBOs for diferente do tempao padrao, o mesmo deve ser informadoe no modulo CBO.

Fonte: SAS/MS.

L NOTA: os turnos matutino, vespertino e noturno, e em casos excepcionais de madrugada,
devem ser configurados dentro de cada periodo, conforme a necessidade local.

\IJ

Q-

=" DICA: as configuracdes de horario padrdo serdo utilizadas no sistema para pré-configurar a
agenda dos profissionais, portanto busque definir aqui o que é mais frequente.

) ) 5 Salvar
Apos efetuar as alteracbes necessarias cliqgue no botdo Salvar para

confirmar as alteragdes.

3.1.2 Municipios



Como vimos na secéo 2.5.2, é possivel fazer uma instalacdo do tipo multimunicipal do
Sistema e-SUS AB, a qual permite, em uma mesma instalacdo, suportar varios municipios de
uma mesma regiao.

Na aba “Municipios”, conforme vemos na Figura 3.5, o administrador, de uma instalagéo

multimunicipal, deve configurar a relacdo dos municipios com seus respectivos
administradores da instalacéo.

Figura 3.5 — Tela de configuracdo de municipios da instalacdo

PEC > Administragdo > Configuragbes > Municipios
’ MUNICIPIOS
MUNICIPIOS
SEGURANGA
Municipio 3 < | v
#CONECTIVIDﬁDE Administrador % < [w | [« Ativo
‘1 CADSUS
Municipio Administrador Habilitado Ativado
FLORIANOPOLIS - 5C RODRIGO N3o Sim S X
Cancelar Salvar
| & |

Fonte: SAS/MS.

Para adicionar um municipio, siga 0s passos:

1. clique no campo consultavel “Municipio” e insira 0 nome do municipio que sera ativado
no sistema;

2. em seguida, no campo “Administrador”, informe o profissional que sera o administrador
da instalagéo municipal,

3. clique em “Confirmar;



4. para concluir, clique em “Salvar”

Ao inserir o vinculo do municipio com o profissional responsavel pela administracdo, sé&o
apresentadas outras opc¢des na listagem.

Para editar o vinculo, clique na opcao “Editar’ j . Serdo apresentadas as informagdes previamente
cadastradas para aquele vinculo. Com esta opc¢ao, € possivel desativar ou reativar um responsavel
pelo municipio por meio do campo “Ativo”. Clique em “Confirmar” para concluir.

Para excluir um vinculo, clique na opc¢éao “Excluir” X do vinculo desejado, porém so6 sera possivel
fazé-lo se ndo houver algum registro no sistema usando essa relacdo. Use a op¢do de desativacao
para esses casos.

3.1.3 Seguranca

Na aba “Seguranga”, o administrador podera configurar itens para a seguranga do
sistema, tais como:

e Periodo para a redefinicdo da senha dos profissionais que acessam o PEC,;

e Tempo limite para encerramento da sessado por inatividade do sistema,;

e O numero maximo de tentativas consecutivas de login com autenticacao invalida e
e Solicitagdo manual para redefinicdo das senhas de todos 0s usuérios do sistema.

Figura 3.6 - Tela de configuracdo de opcdes de seguranca



PEC » Administracdo » Configuragbes » Seguranca

% HORARIOS

e SEGURANGCA
L]

SEGURANCA

& Por questdes de seguranca, os profissionais devern redefinir a sua senha de acesso ao

s .- SERVIDORES sistema apds um determinado periodo e ter a sua sess&o encerrada apos um periodo
de inatividade configurado. Para casos de comprometimento da seguranga do banco
de dados e / ou aplicagio, & possivel solicitar que todos os usudrios alterem asua

ﬁ COMECTIVIDADE senha de acesso no praximo login.

m CADSUS

COMPARTILHAR Periodo para redefinicdo de senha #

% PRONTUARIO
v

As senhas devem ser redefinidasacada |6 Meses

L ,’ PERFORMAMNCE
Periodo maximo de inatividade %

ESTATISTICAS O usudrio deve ser deslogado apds permanecer inativopor | 1hora ¥
[E3 CEUSOE
DIAGNOSTICO
P Maximo de tentativas consecutivas de login com autenticacdo invalida

= AGENDA ONLINE
© sistema deve bloquear o acesso ao usuario apds o nimero maximo de | 10 Tentativas [ ¥

=2 OPCOESRAPIDAS
DE EXAMES Solicitacéo para redefinicio de senha

Solicitar que todos os usuarios do sistema redefinam
suas senhas no praximo acesso. Solicitar redefinicio

Cancelar Salvar

Fonte: SAS/MS.

Para configurar um periodo de redefinicdo de senha, siga 0s passos abaixo:

Periodo para redefinicdo de senha #

As senhas devem ser redefinidas 2 cada | & Meses W

1. No combo box “Periodo para redefinicio de senha”, conforme a figura acima,
selecione uma das opgoes:

o 1 Meés, 2 Meses, 3 Meses, 4 Meses, 5 Meses ou 6 Meses.

2. Para concluir, clique em “Salvar”.

Para configurar o periodo maximo de inatividade do sistema , siga 0s passos abaixo:



Pericdo maximo de inatividade #

O usudrio deve ser deslogado apds permanecer inativopor | 1 hora w

1. No combo box “Periodo maximo de inatividade”, conforme figura acima, selecione uma

das opcoes:

o 30 minutos, 1 hora, 2 hora, 3 hora ou 4 hora.

2. Para concluir, clique em “Salvar”.

‘%ATUALIZA(;AO: Para configurar o numero maximo de tentativas consecutivas de
acesso do usuario ao sistema com autenticacao invalida, siga os passos abaixo:

Maximo de tentativas consecutivas de login com autenticacdo invalida +

O sistema deve bloguear o acesso aousudrio apas o ndomero maximo de | 10 Tentativas | »

1. No combo box “Maximo de tentativas consecutivas de login com autenticagao invalida”,
conforme figura acima, selecione uma das opcoes:

1 Tentativa, 2 Tentativas, 3 Tentativas, 4 Tentativas, 5 Tentativas, 6 Tentativas,

(@]
7 Tentativas, 8 Tentativas, 9 Tentativas ou 10 Tentativas.

2. Para concluir, clique em “Salvar”.

Solicitar redefinicio
Em condigbes excepcionais, é possivel solicitar a redefinicao de senhas dos

profissionais manualmente. Isto solicitara aos profissionais (usuarios do sistema) que redefinam suas

senhas no primeiro acesso apoés a solicitacao.

3.1.4 Conectividade

'ﬂ' COMECTIVIDADE

Na aba “Conectividade”, o administrador pode verificar se a instalagao esta conectada a
internet e apta a utilizar as funcionalidades que dependem desta conexao.



Para realizar um teste de conexao, clique no botao “Testar conexado”. Caso haja conexao com
a internet, o sistema exibira a mensagem “Sua instalacao esta ONLINE”, conforme vemos na Figura
3.7. Se ndo houver conexdo com a internet, o sistema exibird a mensagem “Sua instalagdo esta
OFFLINE”, conforme a Figura 3.8.

Observacéo: Quando o sistema estiver com o status “OFFLINE”, as funcionalidades que dependem
de internet serdo desabilitadas automaticamente.

Figura 3.7 Figura 3.8

ONLINE OFFLINE

Fonte: SAS/MS. Fonte: SAS/MS.

3.1.5 CADSUS

‘: CADSUS

Conforme descrito na secao 4.1.2, o sistema podera utilizar o barramento do CADSUS para consultar
os cadastros do cidadéo ou verificar por atualizagbes no cadastro, caso tenha uma conexdao com a
internet.

Na aba “CADSUS”, o administrador podera habilitar ou desabilitar o servico CADSUS, quando houver
instabilidade temporéaria de conexdo ou quando houver algum tipo de instabilidade no préprio servico
do CADSUS.

Para desabilitar a conexédo com o servico do CADSUS, conforme a Figura 3.9, siga os passos abaixo:

1. No combo box “Desabilitar durante”, selecione uma das opg¢oes:

o 30 minutos, 1 hora, 2 horas, 4 horas, 8 horas, 1 semana ou 1 més.



2. Clique no botao “Desabilitar” para concluir.

Para habilitar a conexdo com o CADSUS, ap06s indisponibilidade temporaria, clique no botédo
“Habilitar”, conforme a Figura 3.10.

Figura 3.9 Figura 3.10
HABILITADA DESABILITADA
1 hora R
(niar

Fonte: SAS/MS. Fonte: SAS/MS.

3.1.6 Compartilhar Prontuario

— COMPARTILHAR
PROMTUARIO

Por meio dessa funcionalidade, a partir da versdo 2.1 do sistema, € possivel compartilhar o
prontuario eletrénico do cidaddo entre as unidades de saude do mesmo municipio, desde que elas
utiizem a mesma instalacdo. Na aba “Compartilhar Prontuario”, o administrador pode Ativar e
Desativar esta funcionalidade do sistema. ApOs instalacdo, o compartilhamento é habilitado
automaticamente por padrao.

Para desativar o compartilhamento de prontuario, clique no botdo “Desativar’, conforme a
Figura 3.11. Para ativar o compartilhamento, clique no botdo “Ativar”’, conforme a Figura 3.12.



Figura 3.11 Figura 3.12

Compartilhamento de prontudrio Compartilhamento de prontuario

ATIVO INATIVO

TEMA Desativado por ADMINISTRADOR DO SISTEMA

Ativado por ADMINISTRADOR DO SISTEMA
em O08/08/2016 as 14:13 em O0808/2016 as 14:14

—

Fonte: SAS/MS.
Fonte: SAS/MS.

3.1.7 Horus

% HORUS

Por meio dessa funcionalidade, a partir da versao 2.1, é possivel ativar a integracdo com o Sistema
Horus. Para habilitar o recurso, a instalagdo precisa estar conectada a internet, e o estabelecimento
gue dispensara os medicamentos devera estar devidamente configurado no Sistema Hérus. Como o
recurso esté vinculado a uma UBS, esta funcionalidade estara disponivel, por padrdo, ao perfil do
Coordenador da UBS.



Figura 3.13 - Tela de configuracé@o da integragdo com o Sistema Hoérus

~
PEC > Administracdo > Configuragdes > Integragdo Hoérus 0

% HORUS

Voltar

Conexao com o servidor Horus

DESABILITADO

Lista de estabelecimentos de consulta

Estabelecimento

V|
Fonte: SAS/MS.

Para habilitar a conexdo com o servi¢co do Horus, siga os passos abaixo:

1. Na Lista de estabelecimento de consulta, no combo Estabelecimento, selecione o(s)

estabelecimento(s) de dispensacdo de medicamentos onde serd realizada a consulta
de disponibilidade e estoque (ver se¢do 6.3.2.4.4);

Caso seja selecionado mais de um estabelecimento, € necessario indicar qual é o

estabelecimento padrédo ou principal ¢ para consultar estoque, clicando na opcgéo
estrela.



Lista de estabelecimentos de consulta

Estabelecimento

<

8003335 - UNIDADE BASICA DE SAUDE

* %
X X

8007353 - CENTRO DE SAUDE

3. Clique no botao “Habilitar” para concluir.

3.1.8 Performance

+ #) PERFORMANCE

Por meio dessa funcionalidade, a partir da versdo 2.2, € possivel ajustar o parametro de
processamento de requisi¢cdes simultaneas pelo servidor da aplicacdo do Sistema e-SUS AB.

Uma grande quantidade de profissionais utilizando o sistema ao mesmo tempo pode deixa-lo
congestionado, diminuindo sua velocidade de resposta. Ajustar a quantidade de requisicdes que
podem ser processadas simultaneamente pela instalacdo pode auxiliar essa situagéao.

Para alterar o valor padrdo do numero de requisi¢cdes simultdnea, siga 0s passos abaixo:

1. Desmarque a opc¢ao “Usar valor padrao”

REQUISICOES SIMULTANEAS



2. Altere o valor do n° de requisicbes, conforme a necessidade.

REQUISICOES SIMULTANEAS

3. Clique no botéo salvar mpara concluir.

3.1.9 Estatistica de Uso e Diagndstico do Sistema

ESTATISTICAS
DEUSOE
DIAGNOSTICO

Por meio dessa funcionalidade, a partir da versdo 2.2, com o objetivo de fornecer dados para a
melhoria do e-SUS AB e facilitar diagnésticos de eventuais problemas, é possivel habilitar a geragcéo
e 0 envio automatico de logs que enviam dados anénimos sobre o0 uso do sistema.



Figura 3.14 - Tela para ativacédo de Estatistica de Uso

PEC > Administragdo > Configuragbes > Estatisticas de uso e diagnostico

, MUNICIPIOS

ESTATISTICAS DE USO E DIAGNOSTICO DO SISTEMA

SEGURAMGA
) bjetiy = fornecer s par alt -51J5 A cilita jsti
CONECTIVIDADE Com o objetivo de fornecer dados para a melhoria do e-5US AB e facilitar diagndsticos
ﬂ- de eventuais problemas, & possivel habilitar a geracio e o envio automatico de logs que
enviam dados andnimos sobre o uso do sistema.
m CADSUS

Baixar logs

¥ d PERFORMANCE

i Baixar logs Vocé tem 2 arquivols) de log, com tamanho total de 0,04 MB, os arquivos
ESETSESL'CAS serdo compactados para o download.

DIAGNOSTICO

Configuracées

Geragao de estatisticas de uso Desabilitado

Voltar

| |
Fonte: SAS/MS.

3.1.10 Agenda Online

'@ ATUALIZACAO: disponivel a partir da verséo 3.0.
-; AGENDA OMLINE

Esta funcionalidade permite, a partir da versdo 3.0, que o administrador do sistema habilite ou
desabilite a sincronizacdo dos dados da Agenda das Unidades de Saude realizados por meio da
instalacdo local com PEC, no municipio, com o Servidor de Agendamento Online do e-SUS AB
disponibilizado no DATASUS.

@

&=. ATENCAO: é preciso ter conectividade com a internet para que este servico funcione.

Para habilitar a sincronizacdo, acesse a funcionalidade de Agenda Online nas opcdes de
configuracado do sistema, conforme pode ser visto na Figura 3.46.



Figura 3.46 - Tela para habilitar a Agenda Online

PEC > Administracdo > Configuragbes > Agenda online 0

* HORARIOS

SEGURAMCA

AGENDA ONLINE
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® -..| SERVIDORES

# CONECTIVIDADE
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DESABILITADA
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4 #j PERFORMANCE

ESTATISTICAS
= DEUSOE
DIAGNOSTICO

Chave
%= AGENDAONLINE 318 ()
. OPGOES RAPIDAS Contra-chave
) peexames

Voltar

Para habilitar a sincronizacdo com o Servidor de Agenda Online do e-SUS AB é necessario gerar a
contra-chave, seguindo o mesmo fluxo de ativacéo da instalagdo, como mostra a Se¢éo 2.4.4, porém

. - ; M AGENDAMENTO
selecionando a opg¢ao de “Agendamento .

L NOTA: para habilitar este servico é necessario acessar o Portal do e-Gestor para gerar a
contra-chave. Se preferir, € possivel gerar a contra-chave ligando para o Disque Saude através do
telefone 136, consulte a Secado 2.4 para mais informacoes.

O usuario do sistema ainda pode acessar a ajuda de contexto 9 para obter mais informacg@es sobre
a ativacdo e configuracdo da agenda online.

Ao ativar a Agenda Online o sistema ira sincronizar as informacfes de agendamento existentes no
PEC com o Servidor de Agenda Online do e-SUS AB no DATASUS, permitindo que o cidadao receba
notificagdes por meio do aplicativo “Meu DigiSUS”, disponibilizado pelo DATASUS, tanto de
confirmacao quanto de cancelamento de agendamentos realizados via PEC.



Para desabilitar a sincronizacdo com o Servidor de Agenda Online basta clicar no botao “Desabilitar”
, ver Figura 3.47. O sistema exibira uma mensagem de confirmagcdo antes de

concluir, conforme podemos ver na Figura 3.48.

Figura 3.47 - Tela para desabilitar a Agenda Online

PEC > Administracdo > Configuragdes > Agenda online

/:E) HORARIOS

-T- SEGURAMCA

AGENDA ONLINE

chave. Se preferir, & possivel gerar a contra-chave ligando para o Disque Salde através
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m CADSUS
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# ,’. PERFORMAMCE

ESTATISTICAS 6
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= AGENDA OMLINE

Testar conexdo com servidor da Agenda

Testar conexao

Voltar

Fonte: SAS/MS.

Figura 3.48 - Mensagem de confirmagéo para desabilitar a Agenda Online



Atencao

' Para habilitar este servigo novamente sera necessario acessar o
; n | Portal do Gestor ou ligar para o Disque Sadde para gerar uma nova
\\:// contra-chave. Deseja confirmar a desabilitagio da agenda online?

Con o

Fonte: SAS/MS.

3.1.11 Servidores

% ATUALIZACAO: disponivel a partir da verséo 3.1

Esta funcionalidade permite a configuragéo do PEC para o reenvio de senha para o usuario do
sistema através do e-mail corporativo utilizado pelo municipio. Desta forma sdo apresentados os
campos para inserir o0 link e porta da instalacdo do PEC que ir4 reenviar a senha para o solicitante.

Também é necessario configurar um servidor SMTP para que seja possivel o PEC disparar as
mensagens de redefinicdo de senha do usuario do sistema por e-mail de forma segura e confiavel.

Figura 3.49 - Tela Configuracdes dos Servidores
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= AGENDA OMNLINE

= OPCOES RAPIDAS

% DE EXAMES

AUTENTICACAO (INFORMAGOES DE LOGIN)

Voltar

Para ativar o servidor da instalagdo e-SUS AB PEC preencha os campos “Link da minha
instalagdo” e “Porta” e em seguida clique no botdo “Habilitar”. Se a instalagéo estiver configurada
como OFFLINE no modulo “Conectividade” ndo sera possivel proceder com a habilitagao.

Para ativar o servidor de e-mail SMTP configure o endere¢o do “Link do servidor de e-mail
(SMTP) e a “Porta”. Ainda é preciso preencher o “Login”, a “Senha” e o “E-mail remetente” e clicar no
botdo “Habilitar”. Somente apds a configuragao do “Servidor da minha instalagao e-SUS AB PEC” e
do “Servidor de e-mail (SMTP), a funcionalidade “Esqueci minha senha” sera habilitada.

3.1.12 Opc¢bes Rapidas de Exames

Essa funcionalidade foi desenvolvida para permitir que os municipios possam configurar as opcdes
rapidas de Solicitacdo de Exames no Atendimento do PEC. Essa configuracdo deve ser realizada



pelo Administrador do sistema, porém recomenda-se que essa definicdo seja realizada pela gestédo
da Atencdo Basica em conjunto com os profissionais que realizam a assisténcia a saude. Esta
recomendacao tem por objetivo definir listas realmente Uteis para os profissionais que atuam no
municipio, observando protocolos de planos de cuidado locais.

Para essa configuragéo clique no icone “Opg¢des rapidas de exames”, serdo apresentadas as
opcOes rapidas que sado apresentadas por padréo no sistema onde é possivel editar a lista de exames
apresentados e também excluir alguma das opcbes. Ainda é possivel adicionar uma nova lista de

opcOes rapidas de exames clicando no botéo m conforme imagem:

PEC > Administracio > Configuragtes

+ HORARIOS

OPCOES RAPIDAS DE EXAME

SEGURANGA
Para utilizar opgdes rapidas customizadas de exames, cadastre-as conforme
: S SERVIDORES necessario abaixo. Todos os profissionais de seu municipio terdo acesso a elas.
. As opgbes rapidas serdo filtradas de acordo com idade e sexo do cidadao em
atendimento.
ﬁcordecnwmns
m CADSUS Nome do grupo Exames
— " COMPARTILHAR GESTANTE 1° TRIMESTRE 16 EXAMELS / %
PRONTUARIO
GESTANTE 2° TRIMESTRE  EXAME(S / x
r ;’ PERFORMAMCE
GESTANTE 3° TRIMESTRE & EXAME(S j x

ESTATISTICAS
DEUSOE

DIAGNOSTICO RISCO CARDIOVASCULAR 11 EXAME(S / x

= AGEMDA ONLIMNE

- OPCOES RAPIDAS

) oeexames

Primeiro adicione o Nome do grupo de opg¢Oes rapidas e depois selecione os exames que
serdo apresentados para solicitagdo do profissionais que atuam nas equipes.



ADICIONAR GRUPQ DE OPCOES RAPIDAS

Exames comuns

MNome do grupo de opgdes rdpidas %

Exame #

0201010011 - AMNIOCENTESE

0201010020 - BIOPSIA | PUNCAD DE TUMOR SUPERFICIAL DA PELE

0201010038 - BIOPSIA CIRURGICA DE TIREQIDE

0201010046 - BIOPSIA DE ANUS E CANAL ANAL

0201010054 - BIOPSIA DE BACC POR PUNCAO | ASPIRACAQ
Pagina|l |de178 | b Bl

Menhum item encontrado.

Cancelar Salvar

As listas configuradas ficardo disponiveis para todos os profissionais que possuem acesso a
funcionalidade de solicitacdo de exames no PEC pertencentes a essa instalacédo de prontuario.

3.2CBO

CBO :
RS

O moédulo CBO é utilizado para controlar, por meio do codigo da Classificacdo Brasileira de
Ocupacbes (CBO), o tipo de profissional que podera ser lotado em uma unidade e o tempo de
atendimento de cada um, quando for o caso.

Esta configuracédo ja& vem pré definida com uma configuracdo-padréo, no entanto pode ser alterada
conforme a necessidade do municipio.



Para ter acesso a lista de CBOs e suas configuracdes, basta acessar o médulo “Administracéo” e
clicar em “CBQO”. Sera apresentada a lista dos codigos da CBO disponiveis e o status de cada
categoria, conforme a Figura 3.16.

Use as opgdes de filtro para localizar o CBO desejado. As opgdes para filtro sdo “Nome da CBO” ou

pelos campos Cédigo da CBO e Disponivel para Lotacdo no botéo de filtro "?. Digite ou selecione
a opcao desejada e clique no botéo “Pesquisar”;

Figura 3.16 — Lista de CBOs
r ) |

PEC > Administragdo > CBO

Cédigo da CBO Nome da CBO Disponivel para lotagdo

848505 ABATEDOR Mao Q /
764305 ACABADOR DE CALCADOS Mao Q /
766305 ACABADOR DE EMBALAGENS [FLEXIVEIS E CARTOTECNICAS) Mao Q /
716105 ACABADOR DE SUPERFICIES DE CONCRETO Mao Q /
8545510 ACOUGUEIRD Mao Q /
376205 ACROBATA Mao Q /
623005 ADESTRADOR DE AMIMAIS Mao Q /
252105 ADMIMISTRADOR Mao Q /
212305 ADMIMISTRADOR DE BAMCO DE DADOS Mao Q /
510110 ADMINISTRADOR DE EDIFICIOS Mao Q /

n 2 3 4 5 & 7 8 e 10
Voltar
[ v |

Fonte: SAS/MS.
3.2.1 Editar CBO

Para editar algum CBO, siga 0s passos:

1. clique no icone “Editar” j do CBO desejado;

— Dados gerais —
EMFERMEIROC

| Disponivel para lotacdo Duragdo da consulta minutos. Por padrio, a durag3o da consulta é de 20 minutos.
2. o campo CBO estara desabilitado para edicao;
3. marque o campo “Disponivel para lotacdo” se o municipio possui aquele CBO para

lotacdo dos profissionais, caso este ndo esteja marcado. Desmarque em caso
contrério;



da mesma forma, informe a "Duragdo da consulta”, caso o tempo de consulta n&do
corresponda ao valor-padrdo configurado no sistema. Por padrdo, o tempo da consulta

é de 20 minutos;

_ _ Salvar _
5. clique no botao “Salvar” para concluir.

3.2.2 Visualizar CBO
Para visualizar determinado CBO, siga 0s passos:
1. clique no icone “visualizar” Q da CBO desejada;

2. apo6s o clique sera possivel visualizar o nome da CBO, se estd selecionada como
disponivel para lotacdo e a dura¢do da consulta.

PEC > Administracdo > CBO > Visualizar

Voltar

3.2 Importar CNES

Importar CNES

i



Esta funcionalidade permite importar os dados do Sistema de Cadastro Nacional

de

Estabelecimentos de Salde (SCNES), por meio do arquivo XML, disponibilizado na area do gestor no

site do CNES http://ches2.datasus.gov.br/.

@

===. ATENCAO: toda vez que houver uma atualizacdo dos dados no CNES, deve-se gerar um novo

arquivo para importacédo no e-SUS AB.
Para fazer download do arquivo do CNES, siga 0s passos:

1. acesse o site http://cnes2.datasus.gov.br/ ;

2. No item do menu “Servigos”, va até “Gestores” e, apds, clique em “Recebimento

Arquivos (Download)”;

C 1Y | ® cnes2.datasus.gov.br
FEX Ministério da Saude

CNESNet

Secretaria de Atengdo a Saude

2) DATASUS

Home \ Institucional

InstrucGes para Cadastramento de Gestor

&Y Cadastramento de Gestor
' Cadastramento de Usuarios 8

< Exclus@o de Usuarios

Servigos T l" Rela( Alteracao CPF/Senha de Gestor S
Al e [ ) T

Relacdo de Gestores Cadastrados

estores

Usuarios Situacéo Atual dos Municipios

N SO B ase Relacéo de Municipios com Pacto de Gestéo

Declaragao de n&o envio de base Relacéo de Municipio com Pacto na CIB

Relacéo de Gestores nédo Cadastrados

Relacdo de Gestores Sem Envio de Bases
Numeracéo de CNES On Line

Alteracao Numeracao Cadastro On Line

zecebimento Arquivos(Download

Autoriza Troca de Gestao

Inclus&o de Terceiros

Autariza Troca de Municinio DF

3. Agora, acesse o sistema do CNES com suas respectivas informacoes;

4. Clique no

ESTET )

CPF CNES

 Entrar_J

—
—

nome do arquivo “XMLPARAESUS_XXXXXX.ZIP”, onde XXXXXX

corresponde ao numero do IBGE do municipio, e escolha um local para salva-lo.


http://cnes2.datasus.gov.br/

/ [1) CnesWeb - Cadastro Naci x | T————— — T

&« C' | [3 cnes.datasus.gov.br/Mod_download_Diversos.asp

E2X Ministério da Saude

CNESNet R g
Secretaria de Atengao a Satude i’- -
- 2w

| Institucional | Servigos Relatorios ] Consultas | y|Documentacao, LFaIe Conosco

1
v v

Lista de Arquivos Disponiveis

Arquivos SCNES(para
importagdo)por Competéncia:

Escolha Competéncia g

Data
Atualizacdo

XMLPARAESUS_ ZIP XMLPARAESUSAB - 18/4/2014
Solicitacdo via internet. IBGE:

Nome do Arquivos Descricdo

PACOTE_CNES_: ' L0 "14.Z2IP 11/4/2014

TERCEIROSBRASIL_DEZ-11.ZIP Arquivo Teste SISRCA 14/3/2012
TERCEIROSBRASIL_JAN-12.ZIP Arquivo Teste SISRCA 14/9/2012
SCNES_ARQUIVOS_~( . 6.ZIP gestores 29/7/2011
TERCEIROSSGIF.ZIP Arquivo Terceiros SGIF 3/11/2009

Apos carregar (download) o arquivo XML gerado CNESNet, € possivel importad-lo por meio dos
seguintes passos:

1. natela “Administracao”, clique na op¢ao “Importar CNES”;
2. sera apresentada a tela “Importar CNES”, conforme a Figura 3.17;
3. clique no botao “Selecionar arquivo” e localize o arquivo XML gerado pelo CNESNet;

4. em seguida, cligue no botdo "abrir" e aguarde até que todos os dados sejam
importados;

Importando profissionais e lotacoes

5. Ao concluir a importagdo, a mensagem de "Importacdo Concluida" sera exibida no
sistema. Basta clicar OK para finalizar.

Figura 3.17 — Tela de importacdo do CNES



r |
PEC > Administracdo > Importar CNES

IMPORTAR CNES

Prontuario Eletrénico do Cidadéo - Veersdo 3.1.00
Importe o arquivo XML verséo 2.1 a ser obtido no portal http://cnes.datasus.gov.br.

Para saber como obter o arquivo compativel com essa versio, acesse o portal http:/dab.saude.govbr/esus.

Histdrico de importagbes

Data de importagio Nome do profissional

1 P Pl

Voltar

4
Fonte: SAS/MS.

Ao carregar os dados do arquivo XML do CNESNet no Sistema e-SUS AB, todas as informacdes de
profissionais, unidades e equipes serdo salvas no sistema. Com a importagcdo do arquivo concluida, o
sistema disponibiliza, por meio da opc¢éo "Histérico de Importacfes”, um relatério sintético sobre os
itens importados, similar a Figura 3.18 para cada importagéo feita no sistema. O relatorio pode ser

acessado clicando no botéo = “Imprimir relatério”, correspondente a data da importacdo, como
podemos ver na Figura 3.17.

Figura 3.18 — Modelo do relatério de importacdo do CNES



RELATORIO DE IMPORTAGAO DO CNES m¢

IMPORTAGCAO CNES

SITUAGAD QUANTIDADE
Unidades de saldde importadas
Unidades de salide atualizadas
Unidades de saldde faltando dados obrigatdrios
Unidades de salide ndo importadas por serem de outros municipios
Profissionais impartados
Profissionais atualizados
Profissionais faltando dados obrigatdrios
Profissionais com conselho de classe invalido
Lotaghes importadas
Lotaghes atualizadas
LotagBes da oufra localidada
Lataghes com CBO invalido
Lotaghes com IME imvalido
Lotagles de unidades de sadde ndo imporiadas
Eguipes importadas
Equipes afualizadas
Equipes ja existentas

PROFISSIONALS COM MULTIPLAS LOTAGOES, NECESSITANDO CRIAGAD DE AGENDA MANUAL
ALEXANDRE MATJE
ANTOMIO DE AZEVEDOD DOMATTI
ANTOMIO MARCO DA COSTA TAHA
ARTHUR HENRIQUE DELLA FRAGA

Fonte: SAS/MS.

@

=. ATENCAO: este relatério traz dados importantes sobre a consisténcia dos cadastros
realizados no CNES em relagdo aos dados necessarios para um bom funcionamento no sistema,
portanto, é altamente recomendado que seja analisado antes de prosseguir.

3.3 Unidades de Saude

Unidade de ‘/X\/\

Saude

Os dados sobre os estabelecimentos (unidades de salde) usados pelo sistema, como vimos na
secdo 3.2, sdo importados do Sistema CNES, via XML, portanto todos os estabelecimentos devem



estar devidamente cadastrados e atualizados no Sistema CNES do seu municipio e enviados para a
base nacional.

Para ter acesso a lista das unidade, conforme a Figura 3.19, basta acessar o médulo “Administracao”
e clicar em “Unidades de Saude”.

Figura 3.19 — Lista de unidades de saude

D |
PEC > Administracdo > Unidades de saldide
R oo |
Nome da unidade de satide CNES Telefone 1 Telefone 2 Bairro
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE FLORIA... 6364403 4832391500 4832165498 TRINDADE m Q ,
UNIDADE BASICA DE SAUDE AGRONOMICA 5444430 1676557380 5852562956 SANTA MONICA m Q /
UNIDADE BASICA DE SAUDE CENTRO 5444429 1676557380 5852562956 SANTA MONICA m Q /
UNIDADE DE ATENDIMENTO AD 5444428 1676557380 5852562956 SANTA MANICA m Q /

Voltar
[ v |

Fonte: SAS/MS.

&
#~=. ATENCAO: todos os dados das unidades de saude utilizadas pelo Sistema e-SUS AB s&o

provenientes do CNES, portanto € importante sempre manter as informagdes atualizadas no CNES, a
fim de evitar erros de validacdo das informacdes enviadas ao SISAB.

3.3.1 Editar Tipos de Servico

Todas as informacdes principais da unidade de saude vem do cadastro do CNES e, portanto, ndo
podem ser alteradas no Sistema e-SUS AB. Porém, para um bom funcionamento das func¢des do
sistema em relacdo ao fluxo de servico da unidade, é necessario editar a unidade de salde para
indicar quais sdo os tipos de servicos realizados na UBS. Siga os passos indicados, conforme a
Figura 3.20, para editar os tipos de servico:

1. clique na opcéo “Editar” j da unidade de saude desejada;

2. as informagfes da unidade de saude serdo previamente carregadas para edi¢cdo, porém
os blocos de informacdes provenientes do CNES nao poderao ser alterados. Para realizar



atualizacBes no cadastro da unidade, atualize os dados no SCNES do seu municipio e
gere novamente o XML para importacdo (conforme secéo 3.2);

3. caso necessario, altere as informacodes e clique na opc¢ao “Salvar”.

Os tipos de servicos, ver Secao 6.1, ajudam os profissionais de saldde a orientar o fluxo de
encaminhamento interno dentro de sua unidade de saude.

Caso deseje apenas visualizar os dados da unidade de saude, clique na opc¢ao “Visualizar” Q da
unidade de saude desejada.

Figura 3.20 — Editar os tipos de servicos da unidade de saude



PEC > Administracdo > Unidades de salide > Editar

Identificacdo

Nome # SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE FLORIANOPOLIS
Geral
CNPJ % 57.567.485/0001-17 CNES #
Complexidade #
Telefone 1 (48) 3239-150(
Email
Endereco

Tipos de servicos

® Curativo
@ QOdontologia

* Adm. medicamento
#| Nebulizacdo

Telefone 2 (48) 3216

SANTA CATARINA

¥ Demanda espontanea
# Procedimentos

Tipo unidade % SE

Fax (48) 3239-1505

¥ Escutainicial
¥ Vacina

CRETARIA DE SAUDE

¥ Exames

Cancelar

Salvar

3.3.2 Equipes

Fonte: SAS/MS.

Da mesma forma que os dados das unidades de saude, os dados das equipes sdo importados por
meio do arquivo do Sistema CNES, onde estao disponiveis o codigo do Identificador Nacional de

Equipe (INE) da equipe e o nimero da area sob responsabilidade da equipe.

Para visualizar as informagfes das equipes:

iiii

1. clique na opc¢ao “Equipe”

da unidade de salde desejada;

2. serd apresentada a lista das equipes cadastradas no CNES para a unidade de salde
escolhida, apresentando o tipo de equipe, o nimero do INE, o cédigo da area/equipe,
nome da equipe e se esta ativa no SCNES (Figura 3.21);

3. para acessar mais detalhes sobre as equipes, clique na opgao “Visualizar” Q da equipe

desejada.

Figura 3.21 — Visualizar dados das equipes (INE/area)



PEC > Administracdo > Unidades de salde > Equipes

Tipo de equipe INE Area / Equipe Nome Ativo

EAB1 - EQUIPE DE ATENCAO BASICATI... 5511178657 10 EAB1 Sim Q
EACS - EQUIPE DE AGENTES COMUNITAR... 7020605007 10 EACS Sim Q
EMAD - EQUIPE MULTIDISCIPLINAR DE ... 0000004421 10 EMAD1 Sim Q
ESB MI - EQUIPE DE SAUDE BUCAL MOD... 2015847524 10 ESB M1ESUS Sim Q
ESF - EQUIPE DE SAUDE DA FAMILIA 1382855220 10 ESF Sim Q

Voltar
| v |

Fonte: SAS/MS.

DICA: mantenha as informacdes de Area e Equipe (INE) responsavel pelo territorio
corretamente vinculadas e atualizadas no CNES, pois estas informagfes sdo utilizadas nos relatérios
do sistema e também auxiliam no processamento e controle de acesso quando a equipe (INE)
responsavel pela area for alterada.

3.4 Profissional (Usuario do Sistema)

Profissional

O maddulo “Profissional” concentra série de funcionalidade importantes para o bom funcionamento do
sistema e, por meio dele, seré possivel:

gerenciar os profissionais/usuarios do sistema;

gerenciar as lotacBes de cada profissional nas unidades de salde;
gerenciar a agenda dos profissionais (como coordenador);
gerenciar as permissdes de acesso.

Para ter acesso a lista de profissionais, basta acessar o modulo “Administragéo” e clicar em
“Profissional”’. Sera apresentada a lista dos profissionais importados via XML do CNES, ou
excepcionalmente cadastrados na aplicagédo, conforme a Figura 3.22.

Figura 3.22 — Lista de profissionais do sistema



PEC > Administracdo > Profissionais

v

Nome do profissional CNS CPF
—
ADMINISTRADOR DO SISTEMA 01234567890 &=
ALEXANDRE MATJE 705004017585855 00394959906 8 8 a=
—
ALISSON GRANEMANN ABREU 187392830370006 07834350960 8 8 8=
—
AMANDA CHRISTOVAL DA VEIGA DE AQUINO 707005834059238 07520156990 H 8 8=
ANA CLAUDIA CIELO 702504345728033 01835523005 i o
ANDRE CURY 898000390775519 00249625113 4 Q visuatizar
ANTONIO DE AZEVEDO DONATTI 702605236551744 06160348906 d 7 cditar
ANTONIO MARCO DA COSTA TAHA 708607577486986 08905025951 4
ARTHUR HENRIQUE DELLA FRAGA 709000834341415 08580673909 4
BRUCE RODRIGUES 704702730829939 10312424655 H 8 a=

u2345676910

Voltar

Fonte: SAS/MS.

3.4.1 Adicionar Profissional/Usuario do Sistema

A lista de usuarios do sistema é controlada pela lista de profissionais do sistema. Ou seja, todos os
profissionais ativos tém acesso ao sistema usando o CPF de seu cadastro e senha pessoal.

L

’@‘ DICA: evite utilizar esta funcionalidade para cadastrar profissionais de salude que
realizam atendimentos e a¢des de saude por meio do sistema. pois ao enviar os dados para o SISAB
esses registros de atendimentos podem nao ser validados pelo CNES, ou seja, serao rejeitados pelo
SISAB caso o cadastro do profissional ndo seja atualizado antes do fechamento da competéncia.
Para adicionar um profissional/usuario do sistema, siga 0S passos:

1. clique no botao “Adicionar”;

2. preencha o formulério com as informag@es do profissional, conforme a Figura 3.23, e

clique em “Salvar”.

Figura 3.23 — Adicionar profissional/usuério do sistema



PEC > Administracdo > Profissionais > Adicionar
Dados pessoais
Nome #
CPF
CNS Data de nascimento | Sexo x| ¥
Conselho de classe X | Estado emissor ¥  Registro no conselho de classe
E-mail Telefone
Endereco residencial
CEP Estado X (G
Municipio X | Bairro XY Q
Tipo de logradouro X | Logradouro h Q
Nimero Sem niimera Complemento
Ponto de referéncia
Cancelar Salvar

Fonte: SAS/MS.

O bloco Endereco Residencial utiliza a base de enderecos da Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos. Ao incluir um CEP, o sistema automaticamente preenche os campos Estado, municipios,
bairro e logradouro. Caso o bairro ou logradouro ndo esteja disponivel na base dos Correios, €

possivel editar este campo clicando no icone Q .

3.4.2 Redefinir Senha do Usuario

Caso seja necessario redefinir a senha de um usuario, conforme vimos na Sec¢édo 1.3.2, esta agéo

podera ser realizada usando a opgao E "Redefinir Senha".
Para redefinir a senha de um usuario, siga 0s passos:
1. conforme vimos na Figura 3.22, localize o profissional o qual necessita redefinir a

senha, caso necessario, utilize a opc¢ao de filtro logo acima da listagem para encontrar
o profissional a qual se deseja redefinir a senha;

2. clique na opgao E "Redefinir Senha", o sistema solicitara confirmagéo;



Confirmacdo |

‘\ Deseja redefinir a senha do profissional A48 GERUZA para

. @ "113509604280008esus"?

3. a senha sera redefinida para o nimero do CNS do profissional mais a palavra “esus”,

clique no botéo “Sim” m para concluir.

@A ATUALIZAC;AO: A senha, a partir da versdo 3.1, é redefinida para o nimero do CNS do
profissional, além da palavra “esus”. Exemplo: “267207490990000esus”.

'\IJ

-f©\- . .ge . . . . . . . . ,
= DICA: evite utilizar esta funcionalidade sem que o profissional solicite, pois isso podera gerar
inseguranga no uso do sistema pelos profissionais.

3.4.3 Lotar um Profissional

Assim como a lista de profissionais, as lotacbes também s&o importadas por meio do XML gerado
pelo CNES, no entanto é possivel alterar os dados, caso seja hecessario..

)

s=. ATENCAO: todas as informacdes desatualizadas ou com inconsisténcia em relacio ao CNES
nao serdo validadas pelo SISAB, portanto evite criar ou alterar lotagdo do profissional manualmente,
prefira fazé-lo, sempre que possivel, pelo CNES.

Para acessar a lotagdo de um profissional, basta clicar na opgao “Lotagao” ﬁﬁﬁ do profissional
desejado. Sera apresentada a lista das lotagbes previamente cadastradas do profissional escolhido,
conforme a Figura 3.24.

Figura 3.24 — Lotacao do profissional



Unidade de Satide

Voltar

PEC > Administracdo > Profissionais > LotacGes - ADMINISTRADOR DO SISTEMA

Unidade de salide

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUD...

v =23

CBO Perfis Ativo

Q 7 X

AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE DIGITADOR Sim

Fonte: SAS/MS.

Para adicionar uma lotacao, clique no botédo “Adicionar” e siga 0s passos:

1.

preencha o formulario com as informagdes gerais da lotacdo do profissional, como
Unidade de saude, o nimero do INE, se houver, e CBO (Figura 3.25);

indique se a lotagdo esta ativa ou ndo para o profissional escolhido;

selecione o(s) “Perfil(is)” do profissional (coordenador, médico, recepcionista etc.), a
partir do tipo de perfil, e clique na opcéo “Salvar’;

para excluir as informacdes, cligue no icone % “Excluir’. O registro de perfil sera
removido;

apos o preenchimento dos dados, clique no botdo “Salvar” e, caso haja alguma
inconsisténcia, o sistema mostrard mensagem na tela indicando os campos que
deverao ser corrigidos.



Figura 3.25 — Adicionar lotacao do profissional

PEC > Administracdo > Profissionais > LotacGes > Adicionar - ADMINISTRADOR DO SISTEMA
Geral
Unidade de satide % X|¥  INE
CBO x|¥ | W Ativo
Perfis »

Tipo de perfil % X 15
Perfil %

Cancelar Salvar

Fonte: SAS/MS.

Para editar uma lotacdo, da mesma forma, clique na opgao “Editar” j da lotagédo desejada. Serédo
apresentadas as informacdes da lotacéo, edite-as conforme necessario, e clique no botao “Salvar”.

Para excluir uma lotagao, clique na opcg¢ao “Excluir” X da lotagdo desejada. Serd solicitada a
confirmacao desta excluséo.

Para visualizar uma lotagdo, clique na opcao “Visualizar’ Q da lotagdo desejada. Serdo
apresentadas as informacfes da lotacdo escolhida. Os campos estardo disponiveis somente para
visualizacgéo.

3.4.4 Perfil de Acesso dos Profissionais

Como vimos na Figura 3.25, ao adicionar a lotagdo de um profissional, também é definido o seu perfil
de acesso, por meio da opc¢éao "Perfis".

L NOTA: o sistema ja define o perfil de acesso dos profissionais de salde com perfis-padréo,
estes perfis sdo definidos com base no CBO importado do cadastro do CNES, no entanto todos os
perfis e/ou recursos podem ser alterados conforme a necessidade local.

Para definir o perfil de acesso do profissional para determinada lotacdo, basta seguir os passos:

1. acesse a lotacdo desejada por meio da opcdo "Editar" ou "Adicionar”, caso ela ainda nao
exista;



2. naopcéo "Perfis", preencha o campo "Tipo de Perfil", de acordo com a necessidade local. Ver
Secdo 3.5 para mais detalhes;

3. em seguida, preencha o campo "Perfil" e adicione novo perfil ao profissional. Nesta opcéo,
como ilustrado abaixo, é possivel inserir mais de um perfil do mesmo “Tipo de Perfil” (ex.
Atendimento, Coordenacao, ...), pois os perfis de acesso sao acumulativos, ou seja, 0s
recursos ativos de um perfil se somam aos recursos do outro perfil. Ver Segéao 3.5 para mais
informacdes sobre os perfis de acesso;

Perfis

Tipo de perfil # | ATENDIMENTO v
Perfil A
MEDICO X

ESCUTA INICLAL x

4. por fim, clique em “Salvar” para concluir.

3.4.5 Definir Agenda dos Profissionais

@

&=. ATENCAO: a partir da versdo 2.2, esta funcionalidade foi reorganizada e estara disponivel
dentro das lotacbes aﬁ'ﬂ do profissional.
Para definir a agenda de trabalho um profissional da unidade de saulde, basta acessar o modulo

“‘Administracdo”, a lista de profissionais e em seguida a lotacdo do profissional. Esta etapa é
fundamental para realizar o agendamento dos cidaddos para as consultas.

L NOTA: a agenda do profissional de saude que possuir apenas uma lotacéo é definida por
padrao pelo sistema, por meio do horario-padrao definido no sistema, caso seja necessario ajustar

clique no icone Editar agenda £#.

L NOTA: somente o perfil de coordenador, ou seja, o Coordenador da UBS, podera alterar ou
definir a agenda dos profissionais de saude que realizam atendimento.

Para ativar a agenda de um profissional, siga 0s passos:

1. localize na lista de lotagBes a qual ter4 a agenda ativada;



2. clique na opgao “Configurar agenda” E#da lotacdo desejada;

3. preencha o horério inicial e final de cada periodo, assim como o dia da semana,
conforme a necessidade, ou clique na opg¢ao “horario-padrao” para que o sistema
preencha automaticamente a agenda com o horario-padrdo de agendamento
configurado na instalacéo.

4. Ap6s a definicao dos horarios da agenda, clique em “salvar”.

Figura 3.26 — Definir a agenda do profissional

PEC > Administracdo > Profissionais > Lotagdes > Configurar agenda

Alexandre Mattje Unidade Basica de Saude Agronomica

Horério padrao | Limpar campos

Domingo
Unidade de satde nao realiza atendimentos neste dia

Segunda-feira

| — 1°Perfodo —— | — 2° Perfodo —— | — 3°Periodo —— | — 4" Periodo
Horério inicial  Horario final Horarioinicial  Horario final Horarioinicial  Horario final Hordrio inicial  Horario final
| | | |
Terca-feira
( — 1°Perfodo —— ( — 2° Periodo —— | — 3°Periodo —— ( — 4" Periodo
Horario inicial  Horario final Horarioinicial  Horario final Horarioinicial  Horario final Horario inicial  Horario final
| | | |
Quarta-feira
| — 1"Perfiodo —— | — 2°Periodo —— | — 3"Periodo ——— | — 4% Perfodo
Horério inicial  Horario final Horarioinicial  Horario final Horérioinicial  Horario final Hordrioinicial  Horario final
| | | |
Quinta-feira
( — 1°Perfodo ——— ( — 2° Perfodo ——— | — 3"Periodo ———— ( — 4" Periodo
Hordrio inicial  Horario final Hordrioinicial  Horario final Hordrioinicial  Hordrio final Hordrioinicial  Horario final

Fonte: SAS/MS.

3.4.6 Fechamento de Agenda do Profissional

Para definir data na qual a agenda do profissional estara fechada, o usuario, com perfil de
coordenador, devera seguir 0s passos:



1. localize na lista de lotacBes a qual sera adicionado um fechamento;

2. cligue na opgao "Fechamentos da agenda" T8 referente a uma lotacdo do
profissional;

3. clique no botdo "Adicionar" (Figura 3.27).

4. Preencha o formulario com a Data inicial e final do fechamento da agenda, bem como
o motivo do fechamento que pode ser: atestado, curso, férias, licenga, reunido ou
outro;

Informagdes

Data inicial | Data final % A Motivo # | ¥ [
|ATESTADO
CURSO
FERIAS
LICENCA
REUNIEO
OUTRO

5. clique em “Salvar” para concluir.

Figura 3.27 — Definir fechamento da agenda do profissional

PEC > Administracdo > Profissionais > Agendas > Fechamentos - ALEXANDRE MATJE

Inicio Fim Motivo

17/08/2016 18/08/2016 CURSO Q p 4

Adicionar

Voltar

Fonte: SAS/MS.

3.4.7 Configuracées Agenda Online

‘@ATUALIZAQAO: O modulo de Agendamento Online foi desenvolvido conjuntamente entre o
Departamento de Atencdo Béasica - DAB e o Departamento de Informatica do SUS - DATASUS, a fim



de facilitar o acesso dos cidaddos aos servicos de Atencdo Basica em todo o pais. Dessa forma, foi
realizado o desenvolvimento da ferramenta de Agenda Online no PEC e adequacfes no aplicativo
“Meu digiSUS” para a efetivagao desta funcionalidade.

Este modulo esta disponivel para as equipes de Atencao Basica que utilizam o PEC do e-SUS AB, a
partir da versdo 3.1, e foi pensando levando em consideracéo avancos tecnolégicos e no aumento de
acesso constante da populacdo a aparelhos de smartphones, dessa forma tendo acesso a aplicacfes
mobile.

O Agendamento Online consiste na disponibilizacdo de horarios da agenda dos profissionais da AB
para esse tipo de agendamento, entendendo que esta ndo deve ser a forma principal ou preferencial
de agendamento nas equipes, sendo assim, a equipe deve definir quais serdo os horarios disponiveis
para esse tipo de agendamento, considerando os agendamentos para cuidado continuado e outros
tipos de agendamento a serem realizados diretamente na Unidade de Saude ou para consultas de
retorno. Além disto permite o disparo de notificagdes “push” em com informacdes relacionadas ao
agendamento realizado no PEC para o cidadao através do aplicativo “Meu digiSUS”.

Para uso desta funcionalidade, € necessario que a UBS tenha boa conectividade com a internet, pois
utiliza-se um servidor nacional para troca de informagéo entre a UBS e os cidaddos que utilizam o
aplicativo “Meu digiSUS”.

Para que o cidaddo tenha acesso a agenda da equipe para agendamento de uma consulta é
necessario que esse cidaddo possua um cadastro individual na equipe, somente os cidadaos
cadastrados na equipe terdo acesso a agendar um atendimento no aplicativo “Meu digiSUS”.

Para configurar o médulo de Agenda Online no PEC, com perfil de coordenacéo, clique no botao

“configurar agenda online” E‘l', ap0s serdo apresentados todos os horarios do profissional
disponiveis para agendamento. Nesta tela é possivel selecionar horarios para disponibilizar para
agendamento online a ser realizado pelos cidaddos por meio do aplicativo “Meu digiSUS” (Figura
3.28).

Figura 3.28 — Grade de horarios disponiveis para agendamento



Selecione os horarios que deseja para o agendamento online.

= SEG TER qQua qul SEX

Para habilitar horarios para o agendamento online pelos cidadaos, o profissional com perfil de
coordenacédo deve selecionar os horarios (Figura 3.29).

Para desabilitar horarios para o agendamento online basta clicar novamente.

Clique em “Salvar” para concluir.

Figura 3.29 — Selecionar horarios para disponiveis para agendamento online

Selecione as horarios gue deseja para o agendamenta anline.

= SEG TER QuUA Qul SEX

Para editar os horarios do agendamento online, clique no botao “Alterar configuragbes de agenda

online” & , apos realizar as alteragdes desejadas, clique em “Salvar” para concluir.

@

m=. ATENCAO: N&o é possivel configurar o agendamento online para profissionais que s&o
inseridos manualmente no PEC.



A NOTA: A mudanca de configuracdo da agenda pode ser realizada a qualguer momento, porém
ndo altera os horarios agendados previamente.

’@‘ DICA: Antes de realizar a configuracdo da Agenda Online realize uma conversa prévia com
toda a equipe, para pactuacdo de estratégia de abertura desse formato de agendamento, a
disponibilizacdo de horéarios pode ser gradual. Atente-se para informar a populacdo sobre esse
possibilidade de agendamento.

3.4.8 Outras Op¢des para um Profissional

Para visualizar um profissional, clique na opcao “Visualizar” Q do profissional desejado. Serdo
apresentadas as informacdes do profissional escolhido (somente para visualiza¢ao).

Para editar um profissional, clique na opcado “Editar” j do profissional desejado. Serdo
apresentadas as informag6es do profissional previamente cadastradas em modo de edicdo. Altere-as
caso necessario e clique no botao “Salvar”.

Para excluir um profissional, clique na opcgao “Excluir’ X do profissional desejado. Sera
apresentada uma mensagem solicitando a confirmacdo desta excluséo.

3.5 Perfil (de Acesso)

Perfil

Ao conjunto de definicdes para acesso aos recursos do sistema é dado o nome de “perfil”, ou seja, ao
associar um profissional a um perfil, especifica-se, em regra geral, 0 que determinado profissional
pode ou ndo acessar dentro do sistema. Cada perfil estd associado a um conjunto de recursos do
sistema, que podem estar ativos ou inativos a depender das atividades desenvolvidas pelo
profissional.

Para ter acesso a lista de perfis disponiveis no sistema, basta acessar o modulo “Administragdo” e
clicar em “Perfil”. Sera apresentada a lista de perfis definidos (padréo e personalizado) (Figura 3.30).



Figura 3.30 — Lista de perfis do sistema

PEC > Administracdo > Perfis

Perfil

ACE - AGENTE DE COMBATE AS ENDEMIAS fmVQ =
ACE - AGENTE DE COMBATE AS ENDEMIAS DOIS -] Q=
ACS - AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE -
ASB - AUXILIAR DE SAUDE BUCAL o= S editar

AUXILIAR OU TECNICO DE ENFERMAGEM B % o

AUXILIAR OU TECNICO DE ENFERMAGEM AD (- |
CIRURGIAG DENTISTA Q=
COORDENADOR AD Q=
COORDENADOR DA UBS fagqQ=
DIGITADOR fagQqQ=

Voltar

Fonte: SAS/MS.

3.5.1 Tipo de Perfil

O sistema agrupa o tipo de perfil por algumas categorias, de tal forma que, ndo é possivel que um
mesmo profissional misture funcionalidades em um mesmo tipo de acesso, separando funcdes
administrativas ou de coordenacdo com funcdes de atendimento/consulta ao cidadéo.

O Quadro 3.31 apresenta os tipos de perfis disponivel no sistema.

Quadro 3.2 — Tipo de perfil no sistema

Tipo de Perfil Descrigao

Administracdo Perfil exclusivo para fins de administragdo do sistema e,
em geral, usado por técnicos de informatica.

Coordenacao Perfil com recursos de administracdo e coordenacédo da
unidade de saude.

Atendimento Perfil com recursos de atendimento ao cidadao e funcdes
de cuidado da populacgéo.




Gestor Municipal/Estadual Perfil com recursos limitados de acesso, porém que
permitem ao gestor acompanhar as ac¢des do seu
municipio/Estado por meio de relatorios.

Fonte: SAS/MS.

3.5.2 Perfil-Padréao

O sistema oferece um conjunto de perfis-padrao no sistema de tal forma que seja facil e rapido iniciar
0 uso do sistema sem uma configuracado mais refinada das necessidades dos profissionais de saude
em cada unidade de saude.

A lista de perfis-padréo foram determinadas por meio da avaliacdo de boas préaticas de uma equipe
de Atencdo Basica. No entanto, considerando a grande diversidade e especificidades regionais, ndo
devem ser tomadas como regras, mas apenas como referéncias para um conjunto de recursos.

Em anexo a este manual, ANEXO I, apresentamos a lista de perfis-padrdo do sistema e breve
descri¢do de sua aplicacdo nas unidade de saude, em fun¢des gerenciais ou administrativas.

3.5.3 Perfil Personalizado

Para definir perfis de acesso diferente dos perfis-padrdo no sistema, é possivel fazé-lo de duas
formas:

e copiar; ou

e adicionar.

Para garantir consisténcia entre as versdes do sistema, ndo é permitido editar 0s recursos e acessos
de um perfil-padrdo, conforme podemos ver na Figura 3.32. Entretanto estes perfis podem ser
copiados, como sera abordado a seguir.



Figura 3.32 — Lista de recursos somente leitura

PEC > Administragio > Perfis > Visualizar recursos - ACS - AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE

Recurso Inserir Leitura Alteracao Exclusdo Acessar Imprimir

Acesso ao sistema

—————— /----—/Adicionar cidaddo na fila de atendimento

______ -/----—/Marcar consulta

______ /----—-/Marcar falta

,,,,,, /------/Agenda AD

-—---f/Marcar consulta
,,,,,, /----—/[Lista de AD
______ -f------/Relatério AD
------ /CDS
—————— -/----—/Avaliagdo de elegibilidade e admissdo
------ -/----—-/Cadastro domiciliar
------ -/----—/Cadastro individual

—————— /------/Ficha de atendimento domiciliar -

Voltar

Fonte: SAS/MS.

Para copiar um perfil, basta seguir os passos:
1. acesse 0 modulo "Administracdo” e, em seguida, clique na opcgéo "Perfil";

2. aparecera uma lista de perfis, como na Figura 3.32;

3. cligue em "Copiar" % na linha correspondente ao perfil que deseja copiar;

4. no formulario, altere o "Nome" do perfil para poder identifica-lo mais tarde. Como o
perfil jA tem alguns recursos associados, nao é possivel alterar o "Tipo de perfil";



PEC > Administracdo > Perfis > Copiar

Nome # | ACE - AGENTE DE COMBATE AS ENDEMIAS

ATENDIMENTO v

Cancelar Salvar

5. para concluir, cliqgue em "Salvar".
De forma similar, para adicionar um novo perfil, basta seguir 0s passos:
1. acesse o modulo "Administracao” e, em seguida, clique na opgao "Perfil";
2. aparecera a tela com a lista de perfis, como na Figura 3.32;
3. cliqgue em "Adicionar".

4. no formulério, crie um novo "Nome" para o perfil para poder identifica-lo mais tarde e
defina o "Tipo de perfil" que deseja, conforme descrito no Quadro 3.2;

PEC > Administracdo > Perfis > Adicionar

Nome # | NOVO PERFIL

Tipo de perfil # || x [
ATENDIMENTO
COORDENACAO
GESTAO MUNICIPAL

Cancelar Salvar




5. para concluir, cliqgue em "Salvar".

3.5.4 Editando os Recursos de um Perfil

Apos adicionar ou copiar um perfil, € necessario editar os recursos conforme a necessidade local.
Para tal, siga os passos:

1.

clique na op¢ao “Recursos” q‘l- do perfil desejado. Sera exibida uma tela, conforme a Figura

3.30. Se for um perfil novo, 0s recursos estardo todos inativados . Na coluna dos
"Recursos", sera exibido o caminho de acordo com a navegacéo estrutural do sistema;

0s seguintes tipos de acOes poderdo ser autorizadas ou revogadas: inserir, leitura, alteragéo,
exclusao, acessar e imprimir. Ver mais detalhes no Quadro 3.3;

para autorizar uma agao no recurso, clique no simbolo , que serd alterado para @ ;

para revogar a permissdo de uma agdo em um recurso, clique no icone @ . O simbolo voltara

ao seu padrao :

0os recursos de nivel acima do selecionado e que estejam na mesma hierarquia serao

autorizados automaticamente. O simbolo sera alterado para ] .

Quadro 3.3 — Tipo agéo do recurso

Coluna Descricao

Inserir: indica que o perfil pode inserir registros no recurso selecionado.

Leitura: indica que o perfil pode ler registros no recurso selecionado, ou seja, pode
apenas visualizar, mas nao pode alterar.

Alteracgéo: indica que o perfil pode alterar registros no recurso selecionado.

Excluséo: indica que o perfil pode excluir registros no recurso selecionado.

Acessar: indica que o perfil pode apenas acessar o0 recurso selecionado, ou seja, 0s
botBes néo estardo disponiveis.

Imprimir: indica que o perfil pode imprimir registros no recurso selecionado.

Fonte: SAS/MS.



Figura 3.33 — Lista de recursos do perfil

PEC > Administracdo > Perfis > Visualizar recursos - NOVO PERFIL

Recurso

Acesso ao sistema

—————— -/----—/Adicionar cidadio na fila de atendimento
------ -/----—{Marcar consulta

______ /------/Marcar falta

------ /Aten¢io Domiciliar

______ /----—/Agenda AD

______ -f----=-/-—----fMarcar consulta

777777 f----—[Lista de AD

****** /----—/Relatério AD

—————— /----—/[Avaliacdo de elegibilidade e admissao

—————— -{------/Cadastro domiciliar

----- -/Cadastro individual

—————— /------/Ficha de atendimento domiciliar

Inserir

IS

DO

Leitura

Alteracdo

Exclusdo

Cancelar

Acessar Imnprimir

VOOEPOOO®OOO®OO®

Salvar

v |

3.5.5 Outras Op¢odes do Perfil

Fonte: SAS/MS.

Para visualizar um perfil, clique na opcgao “Visualizar” Q do perfil desejado. Serédo apresentadas as

informacdes de identificacdo do perfil, apenas para leitura.

Para editar um perfil, clique na opcao “Editar” j do perfil desejado. Serdo apresentadas as
informag0des de identificacdo do perfil. Altere-as caso necessario e clique no botao “Salvar”.

Para excluir um perfil, clique na opgao “Excluir” X do perfil desejado. Sera apresentada uma
mensagem solicitando a confirmagéo desta excluséo.

@

&= ATENCAO: s06 é possivel excluir um perfil que ndo esteja em uso no sistema, ou seja, sem

nenhum usuario associado a ele.



3.6 Rotina de Transmissao, Sincronizacao e Processamento de Dados

Na estrutura preconizada pelo Sistema e-SUS AB, recomenda-se o compartilhamento hierarquico das
informacdes, onde a base maior alimenta a base menor em um processo de recuperacdo de
informagéo.

E recomendado que uma instalacdo de PEC ou centralizador municipal processe os dados do
Sistema e-SUS AB com CDS ou com PEC a serem enviados ao SISAB, de modo a garantir a
sincronizacdo da rede local e, por conseguinte, a gestdo municipal das informac8es geradas na AB.

3.6.1 Rotina de Sincroniza¢cdo da Rede Municipal

Considerando os cenérios de implantacdo, a opcao de base descentralizada pode atender os
municipios. Entende-se por base descentralizada a organizacéo da rede de Atencao Basica municipal
com instalacdes CDS e/ou PEC em UBS, regionais de saude/distritos de saude.

Essa descentralizacdo pressupfe uma estrutura de sincronizacdo do sistema, entre a base local
(UBS, regionais de saude/distritos de saude ou similares) e o PEC/centralizador municipal.

Independentemente do cenério de transmisséo e da forma de envio — seja ela via arquivo (off-line)
ou via internet (on-line) —, a sincronizacdo das bases deve respeitar o fluxo de envio de informagbes
ao Sisab (leia a Portaria n°® 14, de 7/1/2014, que orienta os prazos para alimentacdo do Sisab), ou
seja, num periodo maximo de um més entre a sincronia das bases.

3.6.2 Tipos de Registro: CAD, RAS e RAC

O Sistema e-SUS AB com PEC avanga na perspectiva de eliminar os registros em fichas e
formularios de papel. E com a oferta de ferramentas informatizadas adequadas ao processo de
trabalho das equipes de AB. Os mesmos blocos que sdo consolidados no CDS sao registrados
individualmente no PEC.

Essa integracdo é estruturada para oferecer evolugcdo gradual da capacidade de registro de
informag&o, a0 mesmo tempo em que deve atender ao SISAB. Neste contexto, 0 sistema possuli
diferentes documentos de troca de dados para atender as caracteristicas particulares de cada
sistema, gerando os seguintes documentos eletronicos:

* CAD: gerado a partir dos dados de cadastro da AB, é um documento que permite compartilhar as
informacfes de cadastro por cidaddo, em especial para atender aos processos de importacdo de
cadastros ja consolidados em nivel local, evitando-se, portanto, retrabalho;

* RAS: 0 Registro de Atendimento Simplificado € o conjunto essencial de informag6es gerado a partir
dos eventos de saude individualizados, que é transmitido para a base federal;



* RAC: o Registro de Atendimento Compartilhdvel, além das informacdes do RAS, agrega outras
informacBes mais estruturadas, compondo a base de dados local do sistema com PEC,
compatibilizando o sistema para o futuro compartilhamento de informacdes.

Portanto, os documentos RAS e RAC tém origem no bloco de informacfes de eventos de saude
individualizados.

3.6.3 Transmissao de Dados

Transmissao
de dados g

O moddulo “Transmisséo de Dados” permite fazer o controle de envio e recebimento dos dados
de uma aplicagdo. Conforme podemos ver na Figura 3.34, este modulo tem trés funcdes basicas:
configuracao, controle de envio de fichas e controle de recebimento de fichas.

Figura 3.34 — Mddulo “Transmissao de dados”

PEC > Administracdo > Transmissdo de dados

. " Controlede v
Configuracao Sehsesai = recebimento =3
de fichas & 2
defichas

Voltar

Fonte: SAS/MS.

3.6.3.1 Configuracdo de Envio dados

Configuracio @




E por meio desta funcionalidade que o administrador deve inserir 0 endereco eletronico do
computador para onde enviar4 os dados de producdo da equipe de saude. Os dados coletados a
partir do sistema devem ser enviados a um centralizador na Secretaria Municipal de Saude ou na
Secretaria Estadual de Saude. Desse modo, esses 6rgdos poderdo realizar a gestdo dos servigcos
publicos de salude em sua area de atuacdo, a partir de relatérios agregados. De acordo com a
demanda da gestdo municipal ou estadual, poderdo ser incluidos outros enderecos para envio dos
dados. O endereco eletronico do Ministério da Saude ja estd previamente configurado em uma
instalacdo de producdo, para que o Governo Federal faca a gestdo dos servicos publicos de saude
em todo o territorio nacional.

Para incluir novo endereco eletrénico de envio de dados, o usuario devera preencher os campos
‘nome do destino” e “link para envio”, conforme a Figura 3.35.

Figura 3.35 — Configuracdo de envio dos dados

PEC > Administra¢do > Transmissdo de dados > Configuragdes

Nome do destino #

Link para envio # « Ativo

Nome do destino Link para envio Situacdo Conexdo

Nenhum item encontrado.

Cancelar Salvar

Fonte: SAS/MS.

Para configurar o link de envio corretamente, siga 0s passos:

1. informe o nome (apelido) de destino no campo “Nome do destino”, o qual refere-se ao
nome do local para onde serdo enviados os dados (exemplo: Centralizador do Estado,
Centralizador do Municipio). Insira no campo “Link para envio” o endereco eletronico
do computador que receberd os dados, ou seja, a maquina que possui um PEC
Centralizador, municipal ou estadual (exemplo:
http://enderecoeletronico.municipio.gov.br:8080/esus).



http://enderecoeletronico.municipio.gov.br:8080/esus

Observacdo: O endereco eletronico, quando mantida a configuracdo nativa do sistema,
deve conter a porta de conexdo “8080".;

2. indique se o endereco estarad ativo, clicando no check box "Ativo", ao lado do "Link para
envio". Os dados somente serdo enviados para os enderecos eletronicos que estiverem
ativos;

3. clique no botdo “Testar conexdes” para verificar a conectividade com os links
cadastrados. Se o texto “Teste de conexao finalizado” for apresentado, clique no botao
“Confirmar” para cadastrar esta unidade na lista de receptores;

4. para editar as informag¢des de um receptor, clique no botdo “Editar” 4 ;

5. para excluir um receptor, clique no botao “Excluir” x )

Vale contextualizar que, por padrdo, toda instalagdo PEC/centralizador/multimunicipal realiza a
transmissdo automatica para o SISAB. Na organizagdo da transmissa@o na rede municipal de Atengéo
Bésica de uma instalacdo CDS para PEC e/ou de um PEC para um ou mais centralizadores
(regional/distrital/municipal), serd necessario inclusdo do enderecgo eletronico (link) para envio dos
dados.

A transmissdo, bem como a forma de envio via arquivo (off-line) ou via internet (on-line) de um
Sistema com PEC ou centralizador municipal para o centralizador estadual, deve ser articulada entre

Estados e municipios, onde o ente estadual fornecera o endereco eletronico (link) para inclusao dele
na configuragcdo de envio.

3.6.3.2 Controle de Envio de Fichas

. "
Controle de envio :@

de fichas &

Esta funcionalidade permite ao administrador do sistema melhor controle de envio das informacdes
do sistema tanto para os links configurados como para envios manuais realizados por meio de
arquivos, conforme podemos ver na Figura 3.36.



Figura 3.36 — Controle de envio dos dados

-
PEC > Administracio > Transmiss3o de dados > Controle de envio de fichas
O sistema gera lotes com fichas automaticamente entre 00:00 e 06:00. Se deseja criar um novo lote com fichas, clique em "Gerar”, apds a geracao do
I lote vocé poderd realizar o download do arquivo.
L] No momento ndo € possivel transmitir online, pois ndo ha nodos de transmissao cadastrados.
D ———
|
Envio Online M @l Pesquisar
Lote Data de criagio Data de envio Fichas Arquivo
A, - I
12 7/08/2018 0000 1 Mao o Q
: L 3
11 1 Mao =1 Q
n 5 5 4
10 3 Mao == Q
9 14/08/2018 10:28 2 Nzo & Q
8 14/08/2018 10:25 4 Mao é Q
7 11/08/2015 00:00 3 Nao & Q
- [}
6 1 Nao = Q
- : I}
3 1 MNao == Q
. - I
4 1 N30 = Q
: 3
3 1 Mao =1 Q
A -
Voltar Imprimir Gerar
¥ |

Fonte: SAS/MS.

O envio dos dados é automatico e esta configurado para ocorrer entre Oh e 6h da manha, assim
como no processamento. Para isso, o computador deve permanecer ligado e conectado a internet,
sem suspender as atividades do sistema operacional. Caso a UBS ndo tenha conexao a internet, é
possivel fazer instalacédo off-line tanto do PEC como do CDS. No entanto, € necessario ter ao menos
uma verséo on-line no municipio — em um Sistema com PEC ou um centralizador municipal — para
envio das informacgdes ao SISAB.

Para enviar os dados manualmente, basta seguir os passos:

1. acesse a funcionalidade de controle de envio das fichas, por meio do maddulo
“Transmissao de Dados”;

2. conforme vimos na Figura 3.36, clique no botéo "Gerar";



3. o sistema solicita confirmacao e prepara todos os dados que ainda ndo foram enviados
em um lote de envio. Cliqgue em "Sim" para concluir;

4. sera incluido na lista novo item do lote de dados criado com os dados pendentes de
envio;

Lote Data de criacdo Data de envio Fichas Envio online Arguivo

1 26/09/2014 10:00 26/09/2014 10:03 5 sim Sim 1aQ

5. para salvar um arquivo com os dados gerados no lote, clique na opcdo "Salvar em

4
Arquivo" == e salve o arquivo no local desejado;

6. caso deseje apenas forcar o envio dos dados, clique na opcao "Enviar On-line" ﬂ. Os
dados serdo enviado via internet conforme configuracéo de envio. Ver Secao 3.6.3.1.

As transmissdes de dados ocorrerdo ao longo do dia e obedecerdo a um agendamento
automatico do servidor do MS com o obijetivo de distribuir o fluxo e reduzir a concorréncia no acesso
e a transmissdo de dados para outros servidores serdo executadas conforme disponibilidade do
servidor destino.

O centralizador nacional agendara um novo horario de envio quando o usudrio ndo conseguir realizar
0 envio manual. Este horario sera informado instantaneamente pelo PEC na mesma tela de
transmissao.

Para visualizar os detalhes de um lote gerado manualmente ou pelo sistema, basta clicar na

opc¢ao "Visualizar" Q . Ser& exibida uma tela, conforme a Figura 3.37, com informacdes adicionais
de controle de envio ou geracdo do lote. Por meio da tela de visualizagéo do lote de envio dos dados,
também é possivel marcar o lote para inicio do envio automatico.



Figura 3.37 — Visualizar detalhes do lote de envio dos dados

PEC > Administracdo > Transmissdo de dados > Controle de envio de fichas > Visualizar

— Informacdes gerais

Numerodo Lote: 13
Datade criacdo: 16/08/2016 14:40
Nimerodefichas: 1

— Salvo em arquivo

Data Profissional CBO

Nenhum item encontrado.

— Envio online
Data MNome do destino Situacdo Percentual de envio
16/08/2016 14:40 teste Totalmente enviado 100%
Voltar Iniciar envio

Fonte: SAS/MS.

3.6.3.3 Controle de Recebimento de Fichas

Controlede "

recebimento
defichas

Esta funcionalidade subdivide-se em “Recebimento por lote”, “Recebimento por CNES” e “Relatério
de Inconsisténcias” conforme podemos ver na Figura 3.38.



Figura 3.38 — Controle de recebimento dos dados

n |
PEC > Administracdo > Transmiss3o de dados > Controle de recebimento de fichas
Recebimento -_“”:‘ Recebimento ;/\ Relatdrio de GG«
por lote o ’ por CNES 2?—” inconsisténcias =,
= a= e’
—
Voltar

v |

Fonte: SAS/MS.

3.6.3.3.1 Recebimento por lote

Recebimento ﬂ: N
-
por lote - - f’

Esta funcionalidade permite ao administrador do sistema melhor controle de recebimento de
informagfes enviadas ao sistema, tanto envios on-line quanto envios off-line (por arquivo), conforme
podemos ver na Figura 3.39.

Nesta situacdo, chamamos de registro um arquivo compactado que pode conter um ou mais
atendimentos. O processamento dos registros acontece ao descompactar esse arquivo e acomodar
as informacdes contidas neste registro no banco de dados do PEC.



Registros enviados para o sistema, seja de uma instalacdo CDS, seja de outra instalacdo PEC, ficam
armazenados numa tabela, aguardando o periodo entre Oh e 6h da manhd para realizar o
processamento automatico deles. Para isso, o computador deve permanecer ligado.

Figura 3.39 — Controle de recebimento dos dados

| & D |
PEC = Administracdo > Transmissdo de dados > Controle de recebimento de fichas > Recebimento por lote o
Periodo de recebimento [ a | z? -
Ordenar por | Data de recebimento v
Data recebimento Responsavel Tipo N®do lote
16/08/2018 12:27 CAID PEREIRA OLIVEIRA AC 0
JOAOQ GERALDO DE OLIVEIRA JUNIOR AC ;]
06/08/2018 13:04 JOAD GERALDO DE OLIVEIRA JUMIOR ALC o
01/08/2018 13:19 CAIOD PEREIRA COLIVEIRA AC o
01/08/2018 14:57 FABRICIO MATOS AC o
31/07/2018 13:49 THAIS GOULART FIRMIMO ARQUIVO 1 6
Vdlidas: 110
Invélidas: 0
Duplicadas: 0
Néo processadas: 0
Voltar Processar todos Importar arquivo
A

Fonte: SAS/MS.

Para importar arquivos gerados em uma instalagdo CDS ou por uma instalagdo PEC, como vimos na
secao anterior, basta clicar no botéo "Importar Arquivo" e seguir 0S passos:

1. ao clicar no botédo "Importar Arquivo", o sistema exibird uma tela conforme abaixo;



PEC > Administracio > Transmissdo de dados > Controle de recebimento de fichas > Recebimento por lote > Importar arquivo

IMPORTAR ARQUIVO

Essa funcionalidade possibilita aimportagé@o de arquivos gerados a partir do PEC, CDS
e outros sistemas no modelo RAS (Registro de Atendimento Simplificado).

Selecionar arquivo

Data recebimento

16/08/2016 14:40

16/08/2016 14:40

6.
03/08/201609:35
02/08/2016 16:31

02/08/2016 14:54

7.

Voltar
A
2. clique no botdo "Selecionar arquivo” e selecione o arquivo gerado a partir do CDS,
PEC ou outro sistema usando o modelo RAS. Ver Sec¢éo 3.6.2 para mais detalhes;
3. o sistema exibirh uma mensagem de concluséo do processo;
4. volte na tela de controle de recebimento para mais detalhes;
5. o sistema exibird novo lote de fichas recebidas no sistema,;

Responsével Tipo N° do lote Total de fichas
ADMINISTRADCOR DO SISTEMA ONLINE 3 63 o
ADMINISTRADOR DO SISTEMA ONLINE 2 1 o
para mais detalhes, cligue na opgéo "Visualizar dados do lote" 0 .
CHRISTIAN SILVA DE PIERI ARQUIVO 1 3 o
LEONARDO MAYER DE SOUZA ARQUIVO 1 |
Vilidas: 3
LEONARDO MAYER DE SOUZA ARQUIVO 1 { Invélidas: O
Duplicadas: 0

. N&o processadas: 0

Seréo exibidas informagfes adicionais.

Vélidas: 30

Invalidas: 3 Q
Duplicadas: 0

MNao processadas: 0



O processamento dos registros também pode ser efetuado manualmente. Para processar 0s registros
importados, clique na op¢ao "Processar todos" para processar todos os lotes pendentes.

A partir da versao 2.1, o relatério de inconsisténcia passa a ser visualizado por lote e permite ao
administrador visualizar possiveis inconsisténcias nas informac¢des importadas no sistema, por meio
da opc¢ao “Importar Arquivo”, como visto na seg¢ao anterior.

—

Para gerar o relatorio, basta clicar no botao “Imprimir relatério de inconsisténcias”
o relatdrio em formato PDF conforme a Figura 3.40.

. Ser4 gerado

Figura 3.40 — Relatorio de inconsisténcias

MINISTERIO DA SAUDE
ESTADO DE SANTA CATARINA

ATENCAO BASICA MUNICIPIO DE FLORIANOPOLIS

FILTROS: DATA DE RECEBIMENTO: 02/08/2016 14:54 | RESPONSAVEL: LEONARDO MAYER DE SOUZA | NUMERO DO LOTE: 1 | TIPO DE
RECEBIMENTO: ARQUIVO

RELATORIO DE INCONSISTENCIAS POR LOTE

Fichas invélidas

[ Identificacdo Erros J
5444428 dadoSerializado erro: Erro na desserializacao, verifique se todos os campos da Ficha
CDS Ficha de Cadastro Domiciliar - v2.1.0 foram preenchidos corretamente e se foi compactado utilizando TBinaryProtocol.

5444428-8a20a682-2974-4e21-9bef-4562dBcH099c

5444430 dadoSerializado erro: Erro na desserializacao, verifique se todos os campos da Ficha
CDS Ficha de Cadastro Domiciliar - v2.1.0 foram preenchidos corretamente e se foi compactado utilizando TBinaryProtocol.
5444430-35f90921-bef7-4960-a710-3893f1789f61

5444430 dadoSerializado erro: Erro na desserializacao, verifique se todos os campos da Ficha
CDS Ficha de Cadastro Domiciliar - v2.1.0 foram preenchidos corretamente e se foi compactado utilizando TBinaryProtocol.
5444430-5e5c3e51-ff35-4cbd4-b792-6d440b743f61

Total de fichas invalidas 3

Fonte: SAS/MS.



3.6.3.3.2 Recebimento por CNES

Recebimento
por CNES

i

2020

Esta funcionalidade permite a consulta dos registros recebidos por estabelecimento por meio
do cédigo do CNES e por més de recebimento.

Para visualizar os detalhes das fichas recebidas para um CNES, basta clicar na opgéo "Visualizar"

Q . Sera exibida uma tela, conforme a Figura 3.41. Nesta tela, é possivel ver a quantidade de fichas
recebidas separadas por tipo e quantidade.

Figura 3.41 — Visualizar detalhes do lote por CNES

PEC > Administracdo > Transmissdo de dados > Controle de recebimento de fichas > Recebimento por CNES > Visualizar T
| — Informacgdes gerais
CMNES: 5444430 UNIDADE BASICA DE SAUDE AGRONOMICA
| Més de recebimento: AGOSTO - 2016
| — Fichas Recebidas
Ficha Quantidade
CDS5 Ficha complementar - Sindrome neurolégica por Zika / Mi... 5
CDS Cadastro Domiciliar 3
CDS Ficha de Atendimento Odontologico 6
CDS Ficha de Avaliacdo de Elegibilidade 2
CDS Ficha de Atendimento Domiciliar 3
CDS Ficha de Consumo Alimentar 2
CDS Ficha de Atividade Coletiva 5
CDS Ficha de Atendimento Individual 5
CDS Ficha de Visita Domiciliar 2
CDS Cadastro Individual 4
CDS Ficha de Procedimentos 2
|
Total de fichas: 39
Voltar




Fonte: SAS/MS.

3.6.3.3.3 Relatorio de Inconsisténcias

‘% ATUALIZACAO: Funcionalidade disponivel a partir da vers&o 3.1.

Relatorio de
Inconsisténcias

LE

Esta funcionalidade permite a extracéo de relatorios de inconsisténcias das fichas enviadas e por lote.
Para gerar o relatério, clique em “Relatério de Inconsisténcias” que em seguida aparecera a seguinte
tela.

r D |

PEC > Administracio > Transmissao de dados > Controle de recebimento de fichas > Relatério consolidado de inconsisténcias por lote

RELATORIO CONSOLIDADQ DE INCONSISTENCIAS POR LOTE
Periodo de recebimento
20/08/2018 |[3| a |20/08/2018 |3

Mome do responsdvel

Tipo de recebimento

Total de lotes com fichas inconsistentes: O

Voltar Imprimir

| ¥ |

Para imprimir o relatorio escolha o periodo de recebimento, e se necesséario, 0 nome do
responséavel e o tipo de recebimento. O documento gerado é o mesmo apresentado na Figura 3.41.

3.6.4 Fluxo Recomendado na Transmissao de Dados

A seguir, apresentaremos os fluxos recomendados para transmissdo de dados dentro do ambiente
municipal até o SISAB (programado por padrdo nas instalagbes PEC/centralizador) considerando
cenarios a partir de UBS néo informatizada, UBS sem internet, UBS com internet e, também, da
integracdo de municipios com sistemas proprios ao SISAB.



Conforme explicado anteriormente, a transmissdo para o ambiente estadual pressupfe a articulagéo

bipartite (entre Estado e municipios). Por esse motivo, o0 ambiente estadual ainda ndo € apresentado
nos fluxos de transmissao a seguir.

3.6.4.1 UBS nao Informatizada

Para o fluxo recomendado de uma UBS néo informatizada, onde apenas a Secretaria Municipal de
Saude (SMS) tem computador e internet, a melhor opcdo € a implantagdo do sistema CDS. Nesse
caso, a SMS deve definir um fluxo — semanal, quinzenal ou outro — de encaminhamento e digitagéo
das fichas preenchidas na UBS pelos profissionais. Vale esclarecer que o uso das fichas do CDS néo
substitui o registro no prontuario de papel na UBS.

Figura 3.42 — Fluxo de transmisséo de dados para UBS né&o informatizada

UBS nao informatizada

Servidor central ou SMS Ministério da satde

Centralizador
@ s,m
PEC e-SuUsS AB
(1 4
IMPORTAR
CDS/RAS é
?
6
EXPORTAR
CDS/RAS @
W]
e N —————
=) —a————) =0 o
Centralizador
~
3 CDS e-SUS AB PEC e-SUS AB
o
>

Fonte: SAS/MS.



Essa digitacdo podera ser feita por meio de instalacdo off-ine do CDS (os dados deverdao ser

transmitidos, por arquivo ou internet, para um sistema com centralizador) ou on-line do PEC no
moédulo CDS.

3.6.4.2 UBS sem Internet

A UBS com, ao menos, um computador tem infraestrutura para que a digitacdo das fichas seja feita
na prépria unidade. Os dados digitados sdo enviados a SMS por arquivo ou por conexao eventual,
por exemplo, modem discado ou 3G. Este cenario também se aplica as equipes de AB que tenham
acesso a internet em locais fora da UBS, como em telecentro, lan house etc.

\'I

Q.

DICA: este cenario inicia o processo de descentralizagdo da digitagdo das fichas da SMS para
equipes de AB, permitindo o acompanhamento da digitacéo e qualidade das informacgodes.

Figura 3.43 — Fluxo de transmissao de dados para UBS sem internet

UBS sem internet

Servidor central ou SMS Ministério da saude
| f——
Fichas a
SISAB
P
-+
o
Prontudrio EXPORTAR CDS/RAS
=
% CDS/RAS
L PEC e-SUS AB
L
I \/
=2
I on
i Y |
&>

DEelUSAR PEC e-5US AB
2 EXPORTAR IMPORTAR PEC e-SUS AB
E CDS/RAS COS/RAS
=

Fonte: SAS/MS.



3.6.4.3 UBS com Internet

Numa UBS com mais de um computador com conectividade parcial ou continua, é possivel
utilizar o PEC com instalacdo off-line, por meio de um servidor local, e complementarmente

usar as fichas CDS nos pontos da unidade onde ainda ndo ha computador, no processo de
trabalho domiciliar dos ACS e no atendimento odontoldgico.

Figura 3.44 — Fluxo de transmisséo de dados para UBS com internet

UBS com internet

Servidor central ou SMS Ministério da saude

i

SISAB

B

E i+

L e
— &5

PEC e-SUS AB

PEC e-SUS AB

Versdol.2




Fonte: SAS/MS.

= DICA: é possivel implantar alguns modulos do PEC, por exemplo: agenda na recepcao e
atendimento pelo médico e enfermeiro. Considerando que o custo de informatizar os demais
ambientes de atendimento da UBS é relativamente baixo, este fluxo pode ser transitorio.

3.6.4.4 Integracao com Sistemas Préprios

Os municipios com sistema proprio de prontuario devem utilizar a tecnologia Thrift para que
transmitam os dados cadastrais e clinicos (CAD+RAS) de seu sistema para uma instalacdo do tipo
PEC ou centralizador municipal, que transmitird os dados para o SISAB.

Figura 3.45 — Fluxo de transmissao de dados para integracdo de sistemas proprios com o SISAB



Integragdao com sistemas proprios

Municipio Regional Estado Ministério da saude
L A
UBS SISTEMA
PROPRIO SISAB
THRIFT | <=> PEC e-SUS AB
A
é PEC e-SUS AB
IMPORTAR
CDS/RAS
Centralizador
‘ Centralizador
——
\ [ ]
o | pecesusas LS
(=]
W P PEC e-SUS AB
E Instalagdo obrigatdria e

Fonte: SAS/MS.

3.6.5 Sincronizacdo com Aplicativos para Tablet

O processo de sincronizagéo entre os aplicativos para tablet do Sistema e-SUS e Sistema com PEC é
realizado de forma automatica, no entanto sdo necessarios alguns requisitos:

1) o servidor local do PEC e o tablet devem estar conectados por uma rede sem fio, para
gue o tablet possa acessar o servidor durante a sincronizacao;

2) o usuéario/profissional que ird usar o tablet deve estar cadastrado no sistema (servidor
local).

Outras regras adicionais a depender do aplicativo que esta em uso:
e para Atencdo Domiciliar: somente usuarios lotados com INE de Equipe

Multiprofissional de Apoio (Emap) ou Equipe Multiprofissional de Atencdo Domiciliar
(Emad) podem sincronizar com o aplicativo;

e para ACS: somente usuario com lotacao de ACS pode sincronizar com o aplicativo.



3.7 Exportar BPA

I
Exportar BPA | .a
. .

O modulo “Exportar BPA (Boletim de Produgdo Ambulatorial)” foi descontinuado na versao
2.2. O Boletim de Producdo Ambulatorial (BPA) ndo sera mais gerado pelo e-SUS Atencao
Basica. As informacdes do BPA que eram enviadas manualmente para o Sistema de
Informacdo Ambulatorial (SIA) agora estdo sendo enviadas automaticamente para a base do
Conjunto Minimo de Dados (CMD), exportada diretamente dos registros transmitidos para o
SISAB.

L NOTA: para mais informacdes sobre o CMD acesse o site do Conjunto Minimo de Dados,
disponibilizado pelo Departamento de Regulacéo, Controle e Avaliacao:
https://conjuntominimo.saude.gov.br/

3.8 Importar Cidadao

‘v’
Importar
cidadao -

Este modulo utiliza tecnologia Apache Thrift para permitir que outro sistema de informagéo possa
importar sua base de cadastro de cidadaos, minimizando o esfor¢co de recadastramento e digitacéo.
O cidadao ¢ identificado pelo CNS ou CPF. Sendo assim, os dados ja existentes serdo alterados com
a nova importacéo, quando for localizado o mesmo cidadao. Esta importacdo pode ser realizada em
qualquer momento.

Para proceder a importacao dos dados de cadastro, basta seguir 0s passos:

1. acesse a funcionalidade "Importar Cidadao" por meio do mdédulo “Administracao”;

2. 0 sistema apresentara uma tela, conforme a Figura 3.46. Clique no botdo para
selecionar o arquivo;

3. ao finalizar a importacdo, o sistema exibirdA uma mensagem de "Importacédo
Concluida".


https://conjuntominimo.saude.gov.br/

Figura 3.46 — Importar Cidadao

> |
PEC > Administracdo > Importar cidaddo
IMPORTAR CIDADAO
- Essa funcionalidade possibilita aimportacéo de cidadaos gerados a partir de outros
I sistemas.
Selecionar arquivo
Voltar
v |

3.9 Auditoria

% ATUALIZACAO: Funcionalidade disponivel a partir da verséo 3.1

| ——
Auditoria

Fonte: SAS/MS.

Para garantir principalmente, a integridade e seguranga do sistema, o mdodulo de “Auditoria” foi
desenvolvido no sistema com o objetivo de aprimorar os requisitos de seguranca do PEC. Esta
funcionalidade permite saber quais a¢cdes foram executadas dentro do sistema e quem as executou, a

partir da geracao de trilhas de auditoria.

Este modulo é responsavel pela visualizacao das trilhas de auditoria geradas pelo sistema. As trilhas
sdo geradas continuamente e sdo compostas por eventos que possuem informagfes sobre o tipo do
evento, tipo do registro afetado, identificador do registro afetado, componente gerador e o0 usuario que

gerou o evento.



Figura 3.47 - Trilha de auditoria

PEC > Administracio > Trilha de auditoria

Trilha de auditoria

Periodo #

19/08/2018 [3| a |21/08/2018 3

Tipo de evento

Tipo de registro afetado

Identificador do registro afetado

Componente gerador

Usudrio gerador

Voltar Exportar CSV Imprimir

Fonte: SAS/MS.

Para gerar uma trilha de auditoria 0 administrador do sistema deve seguir 0s seguintes passos.

Passo 1: Selecionar o periodo para a andlise. Este campo é de preenchimento obrigatorio;

Periodo
1%/o8/2018 [8 a |2108/2018 |9

Passo 2: Se preferivel, selecione um dos tipos de eventos: tentativa de autenticacdo com sucesso,
bloqueio de conta de usuario, tentativa de autenticacdo sem sucesso, troca de senha, inativacdo da
sessao do usuario, aceitacdo do termo de concordancia de uso, acesso aos registros de auditoria,
operacdo no banco de dados, acdo do usuario, desbloqueio de conta do usuario, configuracdo de
perfil e copia de seguranca.



Figura 3.48 - Trilha de auditoria

|
PEC > Administracio > Trilha de auditoria

F

Trilha de auditoria

Periodo #

19/08/2018 |3 a |2v082008 |3
Tipo de evento

| x|
Tentativa de autenticagdo com sucesso
Blogueio de conta de usudrio

Tentativa de sutenticacdo sem sucesso
Troca de senha

Inativacdo da sessdo do usuirio

Aceitacdo do termo de concordancia de uso
Acesso a0s registros de auditoria

Operacdo no banco de dados

Aggo do usudrio

Desblogueio de contz de usudrio
Configuracio de perfi

Voltar Cdpia de seguranca iportar CSV Imprimir

> |

Passo 3: Ainda é possivel gerar a trilha selecionando “tipo de registro afetado” e/ou “usuario
gerador”. O “tipo de registro afetado” refere-se em que parte do sistema (Cidadéo, Perfil, Profissional,
Unidade de Saude) houve um acometimento no registro. Quanto ao “usuario gerador’ refere-se ao
profissional inserido no sistema que causou o0 evento.

Tipo de registro afetado

Usudrio gerador

Passo 4: Ou ainda se preferir, digite apenas o “identificador do registro afetado” e/ou
“‘componente gerador”.

|Identificador do registro afetado
Componente gerador
Passo 5: Para finalizar, gere o arquivo no formato .csv ou imprima o arquivo no formato .pdf,

ao clicar nos botdes “Exportar CSV” e “Imprimir’, respectivamente. O documento gerado para a
impressao sera conforme modelo abaixo, incluindo inclusive os detalhes do evento.



Figura 3.48 - Relatorio trilha de auditoria por tipo de registro afetado: Prontuario

SAUDE

aTENGAO BASICA

MINISTERIO DA SAUDE

ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE FLORIANOPOLIS

FILTROS: Periodo: 1%/08/2018 a 21/08/2018 | Tipo de evente: Todos | Tipo de registro afetado: Prontuério | Identificador do registro afetado: Todos | Componente gerador: Todos | Usudrio gerador: Todos

Trilha de auditoria

[ Evento Usudrio gerador  Registro afetado Componente gerador Detalhes do evento
20/08/2018 07.52:50 OB1B2694590 Prontuério - 16 Endereco IP: 150.162.16.108 - User agent: Atendimento
Acho do usudio Mazilla/5.0 [(X11; Linux x8 6_b
biKiL/537.36 (KHTML. like Gecko)
20/08/2018 07:52:50 OB182694990 Prontudrio - 16
Operagio no banco de dados
20/08/2018 07 5341 OB1B269490 Prontuério - 16
Acgio do usuiro
Chrome/65.0.3325. 181 Satarl/537.36
20/08/2018 075341 CB182694990 Prontudrio - 16

Operagio no banco de dados

3.9.1 Tipos de eventos

A seguir sdo apresentados os tipos de eventos que podem ser registrados na trilha de auditoria e

Endereco IP: 150.162.16.108 - User agent:
la/5.0 [X11 B4_64)

ppleWebit/ 53736 (KHTML like Gecko)
Chrome/£5.0.3325.181 Safari/537.34

suas respectivas descrigfes e detalhamentos:

Tipo de evento

Descricéo

Detalhe do evento

Aceitacdo do termo de
concordancia de uso

Concordancia do profissional
com os Termos de uso do
PEC

Acesso aos registros de
auditoria

Quando houver acesso ao
maodulo de Auditoria.

Periodo da busca e filtros
selecionados

Ac¢édo do usuario

Acdes do usuario que nao sao
contempladas por nenhum
outro tipo de evento.

Cada evento possui uma
descricdo sobre a agéo
realizada

Bloqueio de conta de usuario

Bloqueio de usuario devido a
tentativas falhas de
autenticacdo

Login bloqueado: <CPF do
profissional>

Configuracéo de perfil

Ao alterar os recursos de um
Perfil especifico o sistema
deve gerar este registro de

Uma lista dos registros no
formato: <Adicdo/Remocéao>
<Recurso> <Permissao>




auditoria.

Cépia de seguranca

A cOpia de seguranca é
realizada através de uma
ferramenta com o objetivo de

realizar um backup do sistema.

Descricéao das acdes da

ferramenta de backup

Possiveis acdes da ferramenta de backup:
Realizagdo de copia de seguranca:
Quando a ferramenta realiza o backup
€Om sucesso;

Quebra de integridade de cépia de
seguranga: Quando existe um problema
no arquivo de backup.

Restauragdo de copia de seguranca sem
sucesso: Qualquer ocorrer qualquer outro
problema durante o processo de
restauracao.

Desbloqueio de conta de
USuario

Administrador desbloqueia o
profissional

Inativacdo da sesséo do
usuario

Quando o login do profissional
atinge o periodo maximo de
inatividade ou quando o
usuario sair do sistema.

Operacéo no banco de dados

Toda operacéao realizada no
banco de dados.

<Tipo da operacao>
<Entidade> atributos: <ID>,

<colunas>

Os tipos de operagdo podem ser: criagéo,
alteragdo ou excluséo;

A entidade sempre apresentara o seu ID;
As colunas podem ou ndo apresentar 0s
seus valores.

Tentativa de autenticagdo com
sucesso

Login realizado pelo
profissional no sistema.

Tentativa de autenticagdo sem
sucesso

Login néo foi realizado pelo
profissional no sistema apés a
tentativa

Login ou senha incorretos e
CPF do Login utilizado na
tentativa

Troca de senha

Profissional utiliza o recurso
Alterar Senha ou a sua senha
é redefinida em Redefinir
senha.

3.10 Lotes de Imunobiolégicos

‘@ ATUALIZACAO: Funcionalidade disponivel a partir da verséo 3.1




il

Lotes de
imunobiologico o

Esta funcionalidade é mais uma novidade no PEC e permite que o profissional de saude
cadastre o fabricante e o lote do imunobiol6gico no sistema, agilizando e facilitando a busca deste
guando for registrar uma dose aplicada.

L NOTA: Somente os profissionais enfermeiros, técnicos de enfermagem, médicos ou
farmacéuticos tém acesso ao recurso de cadastramento de lotes de imunobiolégico.

Para realizar o cadastramento do lote de imunobiolégico o usuério do sistema, com perfil de
acesso ao cadastro, devera seguir as seguintes etapas:

1. Na telainicial do PEC clique sob o médulo “Administracao”;

Administracio $

2. Em seguida clique no médulo “Lotes de Imunobiolégico”;

— —

Lotes de

imunobiolégico O

3. Atela apresentada sera conforme a figura abaixo;



PEC > Administracio > Lotes de imunobiolégico

Imuncbiolégico X |5 !?
Imunobiolégico Lote Fabricante Data de validade
Hepatite B 123436 FIOCRUZ 31/10/2018 /
Voltar

4. Para comegar a informar os dados sobre o imunobioldgico clique no botdo “adicionar’

5. Em seguida sera exibida a tela abaixo:

PEC - TREINAMENTO

PEC > Administracdo > Lotes de imunobiolégico > Adicionar
ADICIONAR LOTE DE IMUNOBIOLOGICO
Imunobiolégico % Lote # Fabricante % Data de validade +
x [ 3
Cancelar Salvar
v |

6. Prossiga selecionando a vacina que sera cadastrada no campo “Imunobiolégico”. Apds digite
o lote, o fabricante e a data de validade, nos campos correspondentes e clique em “Salvar”.
Observe que essas informacdes sao obrigatorias;



7. A partir desse comando a tela que sera exibida apresentara todos os imunobiolégicos
cadastrados;

PEC - TREINAMENTO

PEC > Administracio > Lotes de imunobiocl&gico
Imunobiolégico ™
Imunobiolégico Lote Fabricante Data de validade
BCG 10254 BIOBCG 10/10/2023 f x
Hepatite B 1234356 FICCRUZ 31/10/2013 /
Voltar
| S > |

8. Pronto, no préximo registro de aplicacdo de doses da vacina, o imunobiol6gico ja estara
presente no campo “Lote fabricante” quando for registrar uma dose aplicada.

L NOTA: Para saber mais como realizar um registro de um imunobiolégico administrado
consulte o capitulo 6.3 deste manual.

9. Caso queira editar o lote ou excluir o imunobiol6gico cadastrado basta clicar nos icones f e

x, respectivamente. Caso o imunobiolégico ja tiver sido referenciado a algum registro de
aplicacao de vacina no sistema, ndo sera possivel excluir o lote.

CAPITULO 4 - Cidadao

4.1 Busca pelo cidadao
4.1.1 Busca avancada - base local
4.1.2 Busca na base nacional (CADSUS)
4.1.3 Busca ampliada na base nacional (CADSUS)
4.2 Adicionar cidadao na base local
4.2.1 Adicionar cidaddo a partir da base nacional
4.2.2 Adicionar cidaddo por meio do Cadastro da Atencéo Béasica
4.2.3 Adicionar um Novo Cidadao
4.3 Adicionar ou alterar cidad&o na base nacional
4.4 Preenchimento do formulario de cadastro
4.4.1 Dados gerais
4.4.2 localizacdo




4.4.3 Contatos
4.4.4 Informacdes Complementares

4.5 Duplicidade no cadastro (inativar cidad&o)
4.5.1 Inativar cidadao

4.6 Outras Funcionalidades do Mddulo Cidadao
4.6.1 Agendamentos
4.6.2 Visualizar Prontuario

Cidadao

Neste capitulo abordaremos as questdes relacionadas ao gerenciamento do cadastro do
cidadao, por meio do modulo “Cidadao”. Todo cidadao, para ser atendido na UBS por meio do
Sistema com PEC, ou seja, para ter um prontuario eletrénico ativo no sistema, deve possuir um
cadastro ativo no sistema, independente deste cadastro estar ou nao identificado pelo nimero do

Cartdo Nacional de Saude (CNS).

Figura 4.1 - Cartdo Nacional de Saude



.
Cartéo Nacional de Saude
4

Fonte: SAS/MS.

Considerando as diferentes fontes de informacdes da base de cidadédos do Sistema e-SUS AB
e das novas possibilidades de consultas integradas a base de Cadastramento Nacional de usuarios
do SUS (CADSUS), por meio do Cartdo Nacional de Saude (CNS), a partir da versao 2.1, antes de
realizar qualquer acdo no cadastro de um cidadao, seja para consultar ou alterar os dados dele ou
para cadastrar um novo cidadao, o sistema solicita que o usuério realize uma busca sobre a base
local ou na base do CNS, quanto esta estiver disponivel.

A NOTA: o cadastro realizado, utilizando o mddulo “Cidadao”, NAO é
enviado para a base nacional do SISAB, e NAO é contabilizado no
cadastro do territdrio, bem como, ndo consta nos relatérios de cadastro. Ou
seja, este cadastro, ndo é equivalente ao cadastro do territorio, geralmente
realizado pelos Agentes de Saude.

4.1 Busca pelo cidadao

Apos clicar no botdo “Cidadao” sera solicitado que o profissional realize a busca utilizando o
namero de algum dos seguintes documentos validos:

e numero do CNS do cidadao;
e numero do CPF; ou

e numero NIS/PIS/PASEP, como mostra a imagem abaixo:

Figura 4.2 - Busca Cidadao



PEC > Cidados
Insira o CNS

® CMS CPF MIS/ PIS/ PASEP Busca avangada

Antes de cadastrar um cidaddo, € necessario realizar uma busca. Para isso basta
informar o CPF,CNS ou NIS / PIS / PASEP. Caso queira realizar uma busca mais

detalhada, utilize o recurso busca avangada.

Voltar

Fonte: SAS/MS.

Em caso de sucesso na busca pelo cidadédo o resultado mostrard um cartdo com informagdes
do cidaddao como nome, data de nascimento, nimero do CNS, sexo e nome da mae.

Figura 4.3 - Resultado da Busca Cidadao

PEC > Cidadaos
Insirao CNS

® CNS ) CPF ) NIS/PIS/ PASEP Busca avancada

Resultados da pesquisa para este CNS

ﬁ NATALIA ¥

DATA DE NASCIMENTO CNS
01/01/2004

SEXO NOME DA MAE
Feminino TELMA

=

E/i Edital [ Excluir

Voltar

Fonte: SAS/MS.



4.1.1 Busca avanc¢ada - base local

Caso o cidadado ndo esteja portando os documentos ou ndo lembre de algum dos nameros
para uma consulta simples, € possivel realizar uma busca demografica utilizando a opcao “Busca
avancada”. Neste caso, serdo solicitadas informagdes demograficas do cidaddo como mostra a
imagem a seguir:

Nome completo

Nome da mée

Municipio de nascimento e
Data de nascimento

Figura 4.4 - Busca Avangada do Cidad&o
—

PEC > Cidadios

Nome completo
Nome da mae
Municipio de nascimento

Data de nascimento

a3

Q, PESQUISAR

Voltar

| - v |
Fonte: SAS/MS.

Para realizar esse tipo de consulta o profissional precisa preencher no minimo o nome
completo do cidad&o, porém quanto mais informacdes forem preenchidas maior sera a acurécia do
sistema na lista de resultados.

O sistema sempre ira realizar uma busca na base de cadastro local e podera trazer um ou
mais resultados, restando ao profissional a escolha do cidadéo que esta sendo buscado.



Figura 4.5 - Resultado da Busca Avangada do Cidad&o

PEC > Cidad3os

BUSCA AVANCADA X

Nome completa
NATALIA
Nome da mae

Municipio de nascimento

Data de nascimento

|

Ofs) resultado(s) da pesquisa para estes filtros foram:

n NATALIA

DATA DE MASCIMENTO

[a]
=
[

11/11/19%0
SEXO NOME D& MAE
Feminino JOSIANE

Agendamentos E/i Editar

h NATALIA

DATA DE NASCIMENTO

[l
=
oA

01/01/2004
SEXO NOME D& MAE
Feminino TELMA |

[# Editar ™ Excluir

Fonte: SAS/MS.

Caso a consulta a base nacional do CADSUS né&o retorne nenhum resultado o sistema
apresentara a seguinte mensagem:

Sua pesquisa ndo retornou nenhum resultado na base nacional (CADWEE)

Neste caso sera necessario cadastrar um novo cidad&o (ver segéo 4.3).



4.1.2 Busca na base nacional (CADSUS)

Ao fazer uma busca pelo cidaddo, caso o cidaddo ndo esteja disponivel na primeira busca
realizada na base local, serd realizada automaticamente uma busca on-line na base nacional do
CADSUS, para isso o servidor do Sistema e-SUS AB deve estar conectado a uma rede de Internet,
Ou seja, 0 sistema precisa ter conectividade com a Internet para acessar o barramento do CADSUS.
O resultado sera exibido indicando que o resultado foi buscado na “Base nacional”, conforme
podemos visualizar na imagem abaixo.

Figura 4.6 -Resultado da Busca da Base Nacional

Resultados da === Base na
—
MARIA DA GLORIA =
DATA DE MASCIMENTD CN5
SEXO NOME DA MAE
Feminino
+

Fonte: SAS/MS.

E possivel que a consulta & base nacional seja desativada pelo administrador do sistema, na
instalacdo local. Neste caso o sistema apresentara a seguinte mensagem:

Mao & possivel buscar na base nacional pois a sincronizagio com o CADSUS estd
DESABILITADA. Para mais informacgdes entre em contato com o administrador de sua
UBS.

4.1.3 Busca ampliada na base nacional (CADSUS)

Se a busca for realizada com parédmetros demogréficos (busca avancada), o sistema ndo
realizara uma busca automatica na base nacional se a consulta retornar registros da base local.



Portanto ao final da lista de resultados sera mostrada a mensagem “Deseja ampliar a pesquisa com
. ” . . . ~ SIM, DESEIQ UISAR
resultados da base nacional?”. Em caso afirmativo, clique no botéo .

Figura 4.7 -Ampliar Busca na Base Nacional

O(s) resultadols) da pesquisa para estes filtros foram:

a

Agendamentos

7N

NATALIA

DATA DE NASCIMENTO
11/11/1990

SEXO

Feminino

Visualizar prontuario

NATALIA ¥
DATA DE NASCIMENTO
01/01/2004

SEXO
Feminino

NOME DAMAE
JOSIANE

El‘ Editar

NOME DA MAE

TELMA |

m
g
&b
o

#

Q SIM, DESEJO PESQUISAR

Voltar

Novo cidadao

Fonte: SAS/MS.

A busca ampliada sera exibida pela listagem dos resultados da base local seguida dos
resultados da base nacional, conforme podemos ver na imagem abaixo.



Figura 4.8 -Resultado da Busca Ampliada na Base Nacional

MARIA
DATA DE MASCIMENTD CNS
.-u-
SEXO NOME DA MAE
Feminino MARIA
E’i Edita ﬁ Excluir
esultados da E Base naciona
—
MARIA =
DATA DE MASCIMENTD CHNS
SEXO NOME DA MAE
Feminino CECILIA RAIMUMDA DE JESUS
+ ai :
-
MARIA =
DATA DE MASCIMENTO CMNS
SEXO MOME DA MAE
Feminino FRAMCISCA

Fonte: SAS/MS.

4.2 Adicionar cidadao na base local
Como ja mencionado anteriormente, neste capitulo, para realizar qualquer acdo (agenda,
registro de atendimento, etc) sobre um cidad&o, este precisa estar disponivel na base local. Existem

trés formas de adicionar um cidadao a base local:

e a partir da base nacional;



e integracdo com Cadastro da Atencdo Basica (via CDS ou aplicativo e-SUS AB
Territério)
e direto na base local (Novo cidadao)

4.2.1 Adicionar cidadao a partir da base nacional

Apbs o processo de busca, para adicionar um novo cidadao na base local a partir da base
nacional, o profissional devera selecionar o cidaddo na lista de resultados por meio da opcao

+ Adicionar na base loca
Figura 4.9 - Adicionar cidadao da Base Nacional na base local

[ .
Resultados da === Basenaciona
—

PAULO ROBERTO =
ey o

+ Adicionar na base loca @
PAULO ROBERTO =

DATA DE MASCIMEMTO CMS
14/03/1972 a01

SEXD NOME D& MAE
Masculing

O sistema exibira a tela de adicionar cidaddo com todos os dados disponiveis na base
nacional.



Figura 4.9 - Formulario para preenchimento do cadastro do cidadao

PEC > Cidadaos > Adicionar

Informe o CNS do cidadao

Dados gerais

003

Mome completo %
PAULOD ROBERTO

Mome social

Data de nascimento # Sexo %
0&/10/1956 | MASCULING ®™

Raca/Cor #

MNome da mae #

MARIA Desconhece a informacgio

| Desconhece ainformacio

Macionalidade #

®) Brasileira Maturalizado Estrangeiro

Municipio de nascimento %

Faleceu

Verifique os dados e identifique atualizagbes necessarias, e para finalizar clique em “Salvar”.
Caso nao haja nenhum problema na validacdo dos dados o sistema gravara as alteracdes realizadas.



Figura 4.10 - Continuacao Formulério de preenchimento do cadastro do cidadao

Contatos

Tel. residencial Tel. celular Tel. contato

E-mail

Informagdes complementares

NIS / PIS / PASEP Numero do prontudrio
Estado civil Tipo sanguineo
X | X |3
Ocupacio
= W
Escolaridade
= W
O cidad3o deseja informar orientagio sexual? O Sim () Mo
w
O cidaddo deseja informar identidade de género? () Sim () Mao
w

Compartilhamento de prontudrio

Por padrio, o prontudrio do cidadao € visivel para as outras unidades de salide do municipio, para agilizar o atendimento em toda a rede.
Se o cidaddo ndo concorda com essa condicdo, marque a opgdo abaixo para desativar o compartilhamento de prontudrio.

[[] Desativar compartilhamento de prontusrio para este cidadao

Cancelar Salvar

v |

A NOTA: para mais detalhes de preenchimento do formulério, ver segéo
4.4,

4.2.2 Adicionar cidadao por meio do Cadastro da Atencao Basica



Visando uma maior integracdo das acdes dos ACS no cadastro do territdrio, todo cidadéo
cadastrado, por meio das fichas de cadastro da atencdo basica (cadastro individual e cadastro
domiciliar e territorial) € automaticamente importado para o médulo Cidaddo do PEC, ap0s finalizado
0 processo de digitacdo (mddulo CDS), processamento e envio das fichas. De forma similar, ocorre a
integragdo com os dados recebidos no Sistema PEC pelo transmissor de dados.

@

== ATENCAO: o cidad&o s6 sera importado para o médulo cidaddo apos
processamento das fichas na transmissdo de dados. O processamento das
fichas é automatico, entretanto o servidor do sistema deve ficar ligado,
conectado a internet, durante a noite (Oh as 6h).

4.2.3 Adicionar um Novo Cidadao

ApOs realizar a busca, utilizando os métodos mostrados anteriormente, onde o cidad@o nao foi
localizado, sera necessario incluir um novo cidadao na base.
Para cadastrar um novo cidaddo, basta clicar no botdo “Novo Cidadao”

Movo cidadao _ _
, COMOo mostra a Imagem a seqgulr:

Figura 4.11 - Opc¢ao “Novo cidadao”

r
PEC > Cidaddos

Mome completo
Mome damae
Municipio de nascimento

Data de nascimento

G|

Sua pesquisa ndo retornou nenhum resultado

Voltar Novo cidadao

d
Fonte: SAS/MS.



A pagina de cadastro do cidadao (Figura 4.9 e 4.10) sera exibida com todos os campos a
serem preenchidos. Apés finalizar o preenchimento do formulario basta clicar no botdo “Salvar” e o
cadastro sera processado automaticamente, ver sec¢do 4.4 para mais detalhes de preenchimento do
formulario.

4.3 Adicionar ou alterar cidadao na base nacional

Caso haja conectividade e acesso a base nacional do CADSUS, ao realizar qualquer
alteracdo no cadastro, o sistema mostrara a mensagem de confirmagdo da alteracdo dos dados do
cidadéo.

Ao adicionar um novo cidadao, apés o preenchimento do formulério, caso haja sucesso nesse
processo, sera mostrada a confirmacdo da geragédo do cadastro, assim como o numero do CNS do

cidadao que foi criado.

Figura 4.12 -Tela cidad&o atualizado na Base nacional

a |
PEC > Cidad3os > Adicionar > Concluir
Cidadao atualizado na base naciona
(CADSUS).
Cidadio
TESTE NOVO CNS
CNS
8980044066374461

Fonte: SAS/MS.

Caso haja algum problema de conectividade ou indisponibilidade do servigo na base nacional
do CADSUS, o cadastro sera salvo na base local, porém nao sera criado na base nacional. Este
processo pode ser refeito até este cadastro ser aceito pela base nacional, resultando na criacao do
namero do CNS para este cidadao.



Caso nado seja possivel realizar a atualizacdo na base nacional, por algum motivo, sera
mostrado um aviso confirmando a atualizacdo apenas na base local como mostra a imagem abaixo:

Figura 4.13 -Tela de erro na atualizacdo do cadastro da Base nacional

O,

O cadastro foi salvo, mas ocorreu um
erro na comunicacao com a base
nacional (CADSUS).

PEC > Cidad3os > Adicionar > Concluir

Motivo

N&o foi possivel estabelecer conexdo com
a base de dados nacional.

Fonte: SAS/MS.

4.4 Preenchimento do formulario de cadastro

O cadastro no moédulo Cidadao é um cadastro simplificado que estende e integra os dados do
cadastro do CADSUS ao Sistema e-SUS AB, por meio do nimero do CNS do cidadao, visando
garantir um minimo de informac6es sobre o cidaddo que esta sendo atendido pela equipe de AB.



L NOTA: o cadastro no modulo Cidadao, ndo substitui o cadastro da
atencao basica, realizado principalmente pelos agentes de saude, utilizando
as fichas do CDS ou o aplicativo e-SUS AB Territ6rio.

Este cadastro é formado por quatro blocos de informacdes:

Dados gerais

Localizacéo

Contatos

Informagdes complementares

4.4.1 Dados gerais

O bloco de dados gerais, tem o objetivo de identificar o cidaddo conforme as especificagbes e
regras do Cartdo Nacional de Saude (CNS) e integrado ao CADSUS.

Figura 4.12 -Tela de Cadastro do cidadao - Dados gerais

Dados gerais

CPF
Mome completo

Mome social

Data de nascimento % Sexo #
Raga/Cor %

Mome da mae %

Desconhece a informagao

Mome do pai %

Desconhece a informagao

Macionalidade #

® Brasileira Maturalizado Estrangeiro

Municipio de nascimento

Faleceu

Fonte: SAS/MS.

4.4.2 Localizacao

O bloco de localizagdo utiliza a base de enderecos da Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos, também conhecido pelo nome Diretério Nacional de Enderecos (DNE). Ao incluir um



Cddigo de Endereco Postal - CEP, o sistema automaticamente preenche os campos: estado,
municipio, bairro e logradouro. Caso o bairro ou logradouro ndo esteja disponivel na base dos

Correios, é possivel editar este campo clicando no icone Q .

Figura 4.13 -Tela de Cadastro do cidad&o - Localizagao

Localizacdo

Pals de residéncia
BRASIL % | W

CEP

Municipio Estado Bairro

Tipo de logradouro

e
p Q Sem nimero

Complemento Ponto de referéncia

Area Microdrea

Forade area

Fonte: SAS/MS.

4.4.3 Contatos

Este bloco tem o objetivo de coletar os dados de contatos, caso seja necesséria a
comunicacao do servigo de saude com o cidadao.

Figura 4.14 -Tela de Cadastro do cidadao - Contatos



Contatos

Tel. Residencial Tel. Celular Tel. Contato

E-mail

Fonte: SAS/MS.

4.4.4 Informacdes Complementares

Este bloco visa a coleta de dados sociodemogréficos complementares do cidadao.

Figura 4.15 -Tela de Cadastro do cidadéao - Informacdes Complementares

Informagdes complementares

MIS / P15/ PASEP Mumero do prontudrio
Estado civil Tipo sanguineo
* [ x| w
Ocupagao
% | w
Escolaridade
W W

O cidad3o deseja informar orientagdo sexual? Sim Mao

»

O cidadio deseja informar identidade de género? Sim Mao

»

Fonte: SAS/MS.

4.5 Duplicidade no cadastro (inativar cidadao)

Em um sistema hierarquico com mudltiplas origens de informacdes, a situacdo de duplicidade
no cadastro do cidaddo pode ocorrer, como ilustrado a seguir:



Figura 4.16 -Tela com resultado de cadastro duplicado



O(s) resultado(s) da pesquisa para estes filtros foram:

MARIA DA GLORIA

DATA DE NASCIMEMNTOD CN5
- 23/04/1957 70
SEXO MNOME D& MAE
Feminino ZILDA
Agendamentos E/' E ,r nativar cidadao
MARIA DA GLORIA
DATA DE NASCIMENTOD CH5
- 23/04/1957 21
SEXOD MOME DA MAE
Feminino ZILDA
[# E W E

Fonte: SAS/MS.

Para resolver essa situagdo o sistema oferece duas opcgoes:

e Editar - na opgéo [4 Edi , € possivel editar os dados do cidadao

e Excluir - naopgéo 1l ="' & possivel excluir o cadastro do cidad&o, clicando neste
botdo sera apresentada uma mensagem solicitando a confirmacao desta exclusao. O
cadastro do cidaddo sé podera ser excluido se ndo houver nenhum registro de
atendimento ou outros registros vinculados ao cidad&o no sistema.

)

>= ATENCAO: a exclusdo do cidad&o so6 é possivel quando n&o ha nenhum
registro de atendimento vinculado ao cadastro. Além disso, ndo poderao ter os
cadastros excluidos aqueles cidaddos que foram vinculados a familia, dentro
do cadastro de territorio, feitos por meio das fichas de CDS ou pelo Aplicativo
e-SUS AB territério .



4.5.1 Inativar cidadao

No caso do cidaddo ter registros vinculados ao seu cadastro, ndo serd possivel excluir o

mesmo, neste caso é possivel inativar o cadastro do cidadao.

',

“=" DICA: ao resolver uma situacéo de duplicidade do cadastro é necessario
gue o profissional esteja atento aos possiveis registros vinculados ao cidadao,
de forma a ndo trazer ou minimizar o prejuizo no cuidado longitudinal ao
cidadéo.

Para realizar a inativagcdo do cadastro siga 0s passos:

nativar cidadaa.

e clique na opcao A ;
e 0 sistema solicitara uma justificativa, conforme ilustrado abaixo;

| &
Justificativa de inativacdo do cidadao
Inativando este cadastro, nao sera possivel executar qualguer nova acdo de saude nele pelo
sistema. Ndo sera possivel adicionar este cadastro novamente 3 lista de atendimento ou inseri-lo
na agenda. Sera possivel, no entanto, visualizar seu histérico de atendimento através do visualizar
prontuario da listagem de cidadaos.
DATA DE NASCIMENTO CNS
- 30/12/1946 2 1
SEXO NOME DA MAE
Masculino LUCIA
Justificativax
Cancelar Salvar
| i

e Preencha a justificativa e clique no botédo Salvar m para concluir.

tivar cidado

. o . . ~ e ~ L] Dan
e (Caso seja necessario reativar o cadastro do cidaddo utilize a opcdo = ~=°



Apés inativado, o cadastro do cidadao sera apresentado na lista de cidaddo, em consultas por
similaridade, de forma esmaecida, conforme ilustrado abaixo.

Figura 4.17 -Resultado com cidadao inativado

&)

P

Fonte: SAS/MS.

4.6 Outras Funcionalidades do Médulo Cidadao

Além das funcionalidades mencionadas acima, ainda existem outras ac¢des disponiveis, tais
como, a visualizagdo de agendamentos, visualiza¢do do prontuario (apenas profissionais do cuidado),
editar ou excluir (apenas nos casos em que nao ha registro de atendimento para o cidadao).

E possivel editar um cadastro, desde que ele esteja na base local. Caso haja conectividade, a
atualizacdo do cadastro sera modificada tanto na base local quanto na base nacional, desta forma
reforcamos a responsabilidade na gestdo da informacao individual do cidaddo que vem ao servico de
atencao béasica em busca de cuidado.

4.6.1 Agendamentos

Na opcdo agendamentos é possivel visualizar a lista de vezes que o cidadao foi incluido na
agenda da UBS, indicando data e hora do seu agendamento, nome do profissional, CBO e
observacdes. Cada item é apresentado com uma indicacdo da situagdo do agendamento (Agendado,
N&o compareceu, Nao aguardou e Atendimento realizado).



Figura 4.18 -Tela de Agendamentos do cidaddo

PEC > Cidadios > Agendamentos- NATALIA

Profissional x| ™ z? Pesquisar

Somente 05 meus

| Mostrar agendamentos anteriores

N&o compareceu ou Ndo aguardou

DW Profissional CBO Observagdes

08/08/2016,11:20 EMFERMEIRD

16/08/2016, 16:20 EMFERMEIRO

-

16/08/2016, 1630 MEDNCO DA ESTRATEGIA DE SAUDE .

F

LR L

\ e Agendado

Atendimento realizado

Voltar

4.6.2 Visualizar Prontuario

Além das opcdes-padrao, quando o profissional tiver perfil de atendimento, o sistema ainda
apresentara a opgao “Visualizar prontuario”.

Caso o profissional deseje visualizar o prontudrio por meio do médulo Cidadao é obrigatério
o registro de uma justificativa para o acesso a estas informagfes clinicas fora do momento do
atendimento ou na auséncia do cidaddo na UBS. Esta justificativa fica gravada no banco de dados
para uso posterior, no caso de auditoria em relacdo ao sigilo dos dados clinicos sensiveis do cidadéo,
garantindo assim a sua privacidade e seguranca. Para mais informacdes sobre o prontuario, veja o
Capitulo 6.

Figura 4.19 -Tela para justificar acesso ao prontuério

Justificativa

Para acessar o prontudrio do cidad3o & necessdrio informar uma justificativa.

Justificativa

Fonte: SAS/MS.




Fonte: SAS/MS.

CAPITULO 5 - Agenda

5.1 Agendar uma Consulta
5.1.1 Adicionar Cidad&o na Lista de Atendimentos
5.1.2 Informar que o Cidad&o faltou
5.1.3 Cancelar agendamento
5.1.4 Visualizar Agendamento
5.1.5 Pesquisar por cidaddo
5.1.6 Visualizar prontuario
5.2 Reservar horédrios na agenda do profissional
5.3 Imprimir a Agenda do Profissional

O médulo de Agenda é usado para organizar a agenda dos profissionais das unidades basicas
de saude (UBS), e sera a principal ferramenta utilizada pelos profissionais das recepgfes das UBS.

%ATUALIZACAO: O mobdulo de Agendamento Online foi
desenvolvido conjuntamente entre o Departamento de Atencdo Basica -
DAB e o Departamento de Informatica do SUS - DATASUS, a fim de
facilitar o acesso dos cidad@os aos servicos de Atengdo Basica em todo o
pais. Dessa forma, foi realizado o desenvolvimento da ferramenta de
Agenda Online no PEC e adequagdes no aplicativo “Meu digiSUS” para a
efetivacé@o desta funcionalidade.

Este médulo esté disponivel para as equipes de Atengéo Basica que utilizam o PEC do e-SUS
AB, a partir da versdo 3.1, e foi pensando levando em consideragdo avancgos tecnoldgicos e no
aumento de acesso constante da populacéo a aparelhos de smartphones, dessa forma tendo acesso
a aplicacdes mobile.

O Agendamento Online consiste na disponibilizagdo de horarios da agenda dos profissionais
da AB para esse tipo de agendamento, entendendo que esta ndo deve ser a forma principal ou
preferencial de agendamento nas equipes, sendo assim, a equipe deve definir quais serdo os
horarios disponiveis para esse tipo de agendamento, considerando os agendamentos para cuidado
continuado e outros tipos de agendamento a serem realizados diretamente na Unidade de Saude ou
para consultas de retorno.

Para uso desta funcionalidade, é necessario que a UBS tenha boa conectividade com a
internet, pois utiliza-se um servidor nacional para troca de informacéo entre a UBS e os cidadaos que
utilizam o aplicativo “Meu digiSUS”.



&
~=. ATENCAO: A funcionalidade de agendamento de consulta na

Atencao Basica a partir do aplicativo “Meu digiSUS” esta disponivel apenas
para usuarios que fazem parte do territério de equipes de atencao bésica.
Para tanto € necesséario que o cidadado esteja cadastrado no territorio da
equipe através dos cadastros individual e domiciliar.

A NOTA: A mudanca de configuracdo da agenda pode ser realizada a
gqualquer momento, porém nao altera os horarios agendados previamente.

\'I

’Q‘ DICA: Antes de realizar a configuracdo da Agenda Online realize
uma conversa prévia com toda a equipe, para pactuacdo de estratégia de
abertura desse formato de agendamento, a disponibilizacdo de horarios
pode ser gradual. Atente-se para informar a populagdo sobre esse
possibilidade de agendamento.

Agenda

E neste local que os profissionais das UBS poder&o, dependendo do seu perfil de acesso,
consultar e editar as agendas dos profissionais da unidade, ainda é possivel adicionar cidadédos na
agenda dos profissionais e reservar horarios para reuniées ou outras atividades.

Para comecar a utiliza-la, € necessario configurar com informacdes referentes ao horario de
trabalho dos profissionais. Quando o profissional apresenta apenas um vinculo no CNES, a agenda
vird com uma formatacao-padréo de atendimentos (dias e horério de trabalho) que pode ser alterada.
A configuracdo da agenda esta disponivel unicamente para os profissionais com perfil de
coordenacdo. No Capitulo 3, vocé encontra mais informacdes sobre a configuracdo da agenda do
profissional.

A NOTA: antes de utilizar a agenda, é necessario que o coordenador
verifigue a agenda dos profissionais (ver secdo 3.4.5), caso esta ndo esteja
disponivel.

Para o profissional utilizar a agenda para gestdo dos atendimentos, devera primeiramente
clicar na op¢éo “Agenda”, apés o sistema exibira a tela da agenda, conforme a Figura 5.1, abrindo na
data e no periodo atual do acesso.



Para visualizar os horarios de outros periodos, basta clicar nos links (1) “1° periodo”, "2°
periodo", “3°periodo” ou “4° periodo”, (conforme configuracdo realizada pelo administrador da
17 Periodo
instalacdo) localizados acima da lista de horarios
selecionado na agenda

, em destaque, o periodo

Para visualizar os horéarios de outro dia do més, basta clicar no calendério no dia desejado,

22 Haoje

por exemplo, dia 22, . Para retornar a data atual, clique em “Hoje” '—', ou no dia em

destaque -

Figura 5.1 — Tela da agenda



5.1 Agendar uma Consulta

Para agendar uma consulta, basta seguir os passos:

PEC » Agenda

Pesquisa por cidad3o

< Setembro 2018
5 T a a
I 4 5 &

o 11 1z

4 5 2

Hoje

Woltar

Profssional

Enfermeire | 5511173557 - EAB2

13 de setembro de 2015

08:00

08:20

(06:40

09200

09:20

0940

10:00

10:20

10:40

11:00

11:20

11:40

Ho

Ho

rario disponivel para sgenadamento anling

rario disponivel para sgendamento online |

3™
Z* Period
emprinir

ol

Fonte: SAS/MS.

Passo 1. Selecione o “Profissional” para o qual deseja agendar a consulta;



Profissional
I <
ALEXAMDRE o=

CBO: AUXILIAR EM SAUDE BUCAL
INE: { - ESE <

ANA CLAUDIA © &
CBO: ENFERMEIRD
INE: - EAB

RODRIGO & "
CBO: CIRURGIAD DENTISTA - CLINICO GERAL
INE: 2 4-ESB A

(4 4 | Pagina|l del |

e Passo 2. Selecione a data do agendamento. E possivel trocar o més, clicando nas

setas ¢ 7

£ Maio 2017 >

[¥2]
[¥5]

D S T Q Q

14 15 16 17 18 19 20

21 22 e 24 25 26 27

28 29 30 31
| Hoje |

e Passo 3. Clique no horéario que deseja realizar o agendamento;

15:40 Horario livre
s



AGENDAR / RESERVAR HORARIOS

Consulta Reserva

Hordrio %
15:40

Cidadio %

® Observagdes

Cancelar

Passo 4. Selecione o tipo de agendamento, clicando na opg¢do “Consulta” ou
“Reserva’”;

Passo 5. Realize a busca do cidaddo pelo nome, CNS ou data de nascimento;

Passo 6. Selecione o cidadao (o nome do cidaddo somente aparecera caso ja esteja
cadastrado);

Passo 7. Se o cidadao nao estiver cadastrado, clique no icone “Cadastrar novo

L ]
cidaddo” ** e preencha com os dados solicitados;

Passo 8. Caso necessario, € possivel usar o campo “Observagfes” para fazer alguma
anotacgao prévia sobre a consulta;

Salvar
Passo 9. Clique em “Salvar” . O nome do cidadao sera incluido na

agenda com a legenda “Agendado”, conforme a figura abaixo:.



15-40 Adriely

a40)

Agendado

s . Charles
- UL
16:0C Agendado

A NOTA: Quando a funcionalidade do Agendamento Online esta ativada,
todo agendamento salvo no médulo de Agenda do PEC é enviado para o
servidor de agendamento online, que dispara uma notificacdo “push” com
informac0des relacionadas a este agendamento para o aplicativo “Meu digiSUS”.
Neste caso, como 0 agendamento foi realizado presencialmente na UBS, nao
h& restricdo em relacdo ao cidaddo pertencer ao territorio de referéncia da
equipe de atencgédo basica.

Conforme os agendamentos sao realizados para as datas futuras, a agenda do profissional vai
sendo preenchida nos horéarios escolhidos. Este agendamento pode ser realizado pelo recepcionista
da UBS, pelo préprio profissional ao finalizar a escuta inicial ou ao finalizar o atendimento, ou ainda,
por outros profissionais da equipe.

A NOTA: buscando fortalecer o planejamento da equipe em relacdo as
demandas dos cidaddos no territorio, o sistema SO permite criar um
agendamento para consulta ou reserva em horarios posteriores ao atual. Por
exemplo, caso esteja criando um agendamento as 14h27 do dia corrente, so
sera possivel criar um agendamento nesse dia a partir desse horério (14h40,
15h00,...), ou nos dias subsequentes.

ApOs ser realizada a configuragdo da agenda da equipe com os horarios disponiveis para
Agendamento Online, os mesmos serdo apresentados na agenda da seguinte forma:

A partir do agendamento, o sistema oferece algumas opcdes para fazer o controle do

agendamento:



L)
e “Adicionar cidaddo na lista de atendimentos” =@

2
e “Informar falta do cidaddo” =k

e “Cancelar agendamento” E:
e Visualizar agendamento e dados do cidadéo (clicando sobre o nome do cidadéo)

Além dessas funcionalidades ainda é possivel, pesquisar os agendamentos por cidadéo e a

5w . T L , . L .
funcao “Visualizar prontuario” ®a . Quando necessaria esta visualizacdo esta disponivel para os
profissionais de saude.

Para os horérios configurados para agendamento online, ndo é possivel realizar outra forma
de agendamento, a opcdo possivel € apenas de reserva da agenda pelos seguintes motivos:
atendimento externo, atividade coletiva, reuniao ou outro.

5.1.1 Adicionar Cidadao na Lista de Atendimentos

Para incluir o cidad&o na lista de atendimentos, clique no icone “Adicionar cidadao na lista de

L]
atendimentos” ™. O cidad&o sera incluido na lista, a legenda sera “Cidadao presente na unidade”.

Para que seja possivel realizar o atendimento deste cidaddo, o profissional deve ir para o
modulo “Atendimentos”, onde serd possivel visualizar a lista dos pacientes agendados que estao
presentes na unidade.

5.1.2 Vizualizar Agendamento e Dados do Cidadao

Para visualizar os detalhes do agendamento do cidadédo e dados basicos do cidadao, clique
sobre 0 nome do cidadao. Sera apresentado o resumo do agendamento, inclusive, qual o profissional
gue registrou 0 agendamento conforme a Figura 5.2. Nesta visualizagdo, € possivel acessar o
cadastro completo do cidaddo por meio da opc¢éo "Ver cadastro completo do cidadao".



INFORMACOES DO AGENDAMENTO

Rodrigo Inacio -
31 anos e 10 meses e 26 dias, Masculino

Dados do cidadao

CHMS

Data de nascimento
29 de junho de 1985

Mome dam3e
Ei

Telefone(s)
menhum telefone cadastrado

® Observagoes

Menhuma observacao registrada

Agendado

Visualizagdo de agendamento

Data do agendamento
25 de maio de 2017 - 08:00

Profissional
Rodrig

IMNE
Lotacao sem INE

CBO
Médico da Estratégia de Sande da
Familia

Registrado por Rodrige 2T

T AN T e AL EE
25 de maio de 2017 a5 06:55

Fonte: SAS/MS.

O agendamento apresenta a situacao atual em que se encontra, por exemplo, como vemos nha

Figura 5.2 o status de “Agendado” “£579299 ' Og status disponiveis para o agendamento s&o:

e Agendado: cidaddo tem um agendamento;

e Cidadao presente na unidade: o cidadao foi marcado como presente na unidade

e Atendimento realizado: cidad&o ja teve o atendimento realizado;



e Na&o aguardou: cidaddo esteve na unidade, mas ndo aguardou o atendimento;

e N&o compareceu: horario do agendamento ja passou e o cidaddo ndo compareceu ao
atendimento;

e Cancelado: agendamento foi cancelado;

5.1.2.1 Sincronizacdao com Agenda Online do e-SUS AB

@ATUALIZAQAO: disponivel a partir da verséo 3.0.

A visualizagdo do agendamento, quando a instalacdo estda com a sincronizacdo com o
Servidor de Agenda do e-SUS AB habilitado (ver Secdo 3.1.10) apresentara um status de
sincronizacao , como podemos ver na Figura 5.3.



INFORMACOES DO AGENDAMENTO X

Caroline
45 anos, Feminino Atendimento realizado
Dados do cidadao Visualizacdo do agendamento
CMS Data do agendamento
209 10 de novembro de 2016 - 15:30
Data de nascimento Profissional
17 1993 Aupgusto Pereira
Mome da Mae IME
Maria Lotacdo sem INE
Telefone(s) CBO
Contato: Pediatra
Residencial;
Celular:

Registroda por Guitherme
em 20 de joneiro de 2016 ds 15:30

Wer cadastro completo do cidadao

® Observacoes
At vero eos et accusamus et iusto odio dignissimas ducimus qui blanditiis praesentium valuptatum deleniti atque
corrupti quos dolores et quas molestias excepturi sint occaecati cupiditate non providen.

Fechar

Fonte: SAS/MS.

Os status de sincronizag&o possiveis séo:

e Sincronizado: quando a versdo mais atual do agendamento ja esta cadastrada no
servidor;

e Anterior a ativacdo da agenda online: quando o agendamento ou a Uultima
atualizacéo foi realizada em uma data anterior a ativacdo da agenda online;

e Aguardando sincronizacdo: quando o agendamento esta aguardando sincronizacdo
com o servidor;



e Aguardando sincronizacéo de atualizagdo: quando o agendamento ja foi enviado ao
servidor, porém o agendamento foi atualizado no PEC e a atualizacdo nao foi
sincronizada;

e Cidadao sem CNS cadastrado: quando o cidaddo ndo possui CNS cadastrado, neste
caso é necessario atualizar o cadastro do cidadao com o CNS dele;

e Aguardando integracdo com o CADSUS: quando o cadastro do cidaddo ndo esti
integrado com o servico de cadastro de cidaddos do CADSUS;

e Cidaddo sem CNS definitivo: quando o cidaddo possui CNS cadastrado mas este
nao é considerado um CNS forte (criado pelo CADSUS), ou seja, inicie com nimero 7

(para a versao de treinamento sera considerado também os CNS que iniciem com 8);

e Registro inconsistente: quando houver alguma inconsisténcia que impeca a
sincronizacdo do agendamento com o servidor;

e Inelegivel: quando for um agendamento de Atengdo Domiciliar ou reserva de horario.
5.1.3 Cancelar agendamento

Para cancelar um agendamento, clique no icone “Cancelar agendamento”t’:.

A NOTA: caso o horario marcado ja tenha passado, ndo sera possivel
excluir o agendamento. Para estes casos, utilize a opc¢éo “informar falta do

. ~ _y . I3 8
cidadao’, clicando sobre o icone ™k,

Para efetivar o cancelamento, é necessario preencher uma justificativa, conforme mostrado na

Salvar
Figura 5.4. Para concluir clique em “Salvar”

Fo=ar--n

werosiFigura 5.4 — Tela de justificativa para cancelar o agendamento



JUSTIFICATIVA X

Para cancelar o agendamento da consulta € necessario informar uma justificativa.

Justificativa »

Cancelar Salvar

Fonte: SAS/MS.

Apos confirmar o Cancelamento, a visualizagdo do agendamento sera apresentado como na
Figura 5.5.



eeiGiFigura 5.5 — Visualizar detalhes do agendamento Cancelado

INFORMACOES DO AGENDAMENTO X

Caroline

45 anos, Feminino Cancelado

Justificativa

At vero eos et accusamus et iusto odio dignissimos ducimus qui blanditiis praesentium voluptatum delenitivw
we atque corrupti quos dolores et quas molestias excepturi sint occaecati cupiditate non providen.

Cancelado por Guilherme em 20 de janeiro de 2016 ds 15:30
Dados do cidadao Visualizacdo do agendamento
CMNS Data do agendamento
@09 10 de novembro de 2016 - 15:30
Data de nascimento Profissional
17 1998 Aupgusto
Mome da Mae INE
Maria Lotacao sem IME
Telefone(s) CBO
Contato: Pediatra
Residencial:
Celular:

Registroda por Guitherme
em 20 de joneiro de 2016 ds 15:30

Wer cadastro completo do cidadao

® Observagoes

At verao eos et accusamus et justo odio dignissimas ducimus qui blanditiis praesentiuvm voluptatum deleniti atque
corrupti quos dolores et quas molestias excepturi sint occaecati cupiditate non providen.,

Fechar

Fonte: SAS/MS.

5.1.3 Informar que o Cidadao faltou

Para informar a falta de um cidadao, clique no icone “Clique para informar que o cidadao

faltou” & Ele ndo podera ser atendido e ficara com registro de falta no atendimento. O nome do
cidadao sera visualizado na agenda com a legenda “Nao compareceu”.Esse procedimento pode ser



revertido somente no dia do atendimento ao clicar no icone “Cidadao faltou”. Em seguida, clique para
[ ]
indicar que o cidaddo chegou” **

5.1.5 Pesquisar por cidadao
Para identificar os agendamentos por cidadéo, siga 0os passos:

e Passo 1. Digite o nome ou parte do nome do cidaddo no campo “Pesquisa por
cidadao”

—
PEC > Agenda

Pesquisa por cidadao

| W
£ Maio 2017 »
D 5 T o o 5 5
e Passo 2. Selecione o cidadao que deseja consultar;
PEC > Agenda
Pesquisa por cidadao
adria M e
ADRIANA DA S = a— =, L)
CMNS: 2( 19 Nascimento:
21/05/1988

MNome da mae: EVA

ADRIANA JUNG

CNS: 2( 13 Nascimento:
03/101987

Nome da mae: NELLI M

ADRIANA RODRIGUES CORREA
CNS: 1 12 Nascimento:
16/09/1992

Nome da mae: MARIA REGINA

ADRIANE RODES 0 - -
CNS: 2( 11 Nascimento:
06/10/1982

Nome da mae: MARILEMA ALl

Pagina |1 del | ¥ W
| O |



e Passo 3. Serdo apresentados 0s agendamentos realizados para o cidadédo
selecionado, com data e hora, nome do profissional, CBO e observaces.

PEC > Agenda > Agendamentos - ADRIANA JUNG

Profissional X |V z?

Somente 05 meus

#f| Mostrar agendamentos anteriores
Datae hora Profissional CBO Observagoes

I 24/05/2017, 08:40 AMA CLAUDIA EMFERMEIRO Consulta de pré-natal Q

Voltar

A NOTA: para visualizar o historico de agendamento, clique na opgéo
“Mostrar agendamentos anteriores”.

\©,
=" DICA: quando o profissional que estiver consultando os agendamentos
do cidaddo quiser visualizar apenas os da sua agenda, basta clicar na opgéo

“somente os meus”.

5.1.6 Visualizar prontuario

Para visualizar o prontuario do cidadéo, clique no icone ®a . Caso o profissional deseje
visualizar o prontuario direto na agenda, € obrigatério o registro de uma justificativa para o acesso
a estas informacdes clinicas fora do atendimento presencial, ou seja, na auséncia do cidadao no
momento da consulta. Esta justificativa fica gravada no banco de dados para posterior uso, no caso
de auditoria, em relacdo ao sigilo dos dados clinicos sensiveis do cidadao, garantindo assim a sua
privacidade e seguranca. Para mais informacdes sobre o prontuario, veja o Capitulo 6.

5.2 Reservar horarios na agenda do profissional



Esta funcionalidade é utilizada para reserva da agenda do profissional quando este néo
estiver disponivel para realizar consultas. Os motivos de reserva da agenda sdo: atendimento
externo, atividade coletiva, reunido e outro.

\II

’@‘ DICA: a reserva da agenda é indicada apenas para atividades de
pequena duracdo e dentro do mesmo turno. Caso haja necessidade de
blogueio de um periodo maior da agenda do profissional, por exemplo, por
motivo de férias ou licenca médica, deve ser usada a opc¢cdo de fechamento
da agenda com o perfil de coordenacdo, ver secdo 3.4.6.

Para fazer uma reserva de horario na agenda, siga 0s passos:

Passo 1. Acesse a agenda;

Passo 2. Clique no horéario que deseja reservar;

. ~ Reserva
Passo 3. Clique na opgao “Reserva”

Passo 4. Defina o horario inicial, que corresponde a hora de inicio da atividade que
ocasionou a reserva da agenda e defina o horario final da reserva

Haorario inicial % Horario final
13:40 w 14:00 b

Passo 5. Escolha o motivo da reserva da agenda (atendimento externo, atividade
coletiva, reunido ou outro)

Motivo

| ¥

ATENDIMENTO EXTERNO

ATIVIDADE COLETIVA

REUNIAO

OUTRO

Passo 6. Caso seja selecionada a opc¢do outro (motivo) use o campo “Especifique”
para detalhar o motivo;

o Salvar
Passo 7. Para concluir, clique em “Salvar”



AGENDAR / RESERVAR HORARIOS

Consulta

Horario inicial % Horario final %

13:40 14:00

Motivo %

Cancelar

Fonte: SAS/MS.

Ap6s salvo, a reserva do horario sera apresentada na agenda, junto com 0S outros
agendamentos.

Figura 5.7 — Horario reservado



13:40 Reunizo X

Regisirado por Kogngo em 25/05/201 3

14:00 Rewniso. X

T RoangED em 25/05/201 15 120450

14:20 Reunido X

or Rodrigo

Fonte: SAS/MS.

5.3 Imprimir a Agenda do Profissional

E possivel realizar a impressdo da agenda dos profissionais individualmente, para um
determinado dia da agenda.

Para isto basta selecionar a data do dia desejado, por meio do calendario, e clicar no botdo
Imprimir

“imprimir”

A impressao apresenta, além da identificacdo do profissional, a lista de agendamentos com o
horario, e os dados de identificacdo dos cidadaos agendados. Também apresenta as informagdes em
relacéo a reserva de agenda para atividades previstas.

a =

werosrFigura 5.8 — Impressao da agenda



UNIDADE DE SAUDE vt i & 08 hallll sdimem &

MINISTERIO DA SAUDE
m ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO & .

AGENDA

DADOS GERAIS

Profissional: RODRIGO 4 '\ - CIRURGIAO DENTISTA - CLINICO GERAL
Equipe: 200 e 14 - ESB M2 ESUS

Data: 26/05/2017

Horirio Cidadio Endereco Telefonels) ]
ARTEMILDA St (i =R SEGUNDA AVENIDA, 180
13:00 55 anos e 11 meses e 10 dias - Feminino e LRI
20w vemn)3 ]
DORVALING ©me s i GERAL, 575
13:20 54 anos e 2 meses & 21 dias - Masculino T T Tk b -
Finmn - s W T
EWELIM JEREMIAS FRANCO 418, 182
13:40 26 anos e 5 meses e 18 dias - Feminino MORBETES e .
CARINE O 0 st S 316, 65
16:20 32 anos e 29 dias - Feminino L PRALE N —
2w = aann)3 ke
FERNAMDHD S s 0 i iy MARIA CLARA DE JESUS, 77
16:40 25 anos e & meses - Masculino i T el -
20 e " 03 - -
Impresso em 25/05/2017 i 13:14 par RODRIGE GAETE. 141

Fonte: SAS/MS.

CAPITULO 6 - Atendimentos

6.1 Lista de Atendimentos

6.1.1 Adicionar um Novo Atendimento a Lista
6.1.1.1 Adicionar cidaddo em demanda espontanea
6.1.1.2 Adicionar cidaddo em demanda agendada
6.2 Escuta Inicial

6.3 Realizar Vacinacao

6.3.1 Registrar Vacina Aplicada

6.3.2 Reqistrar Dose Anterior

6.3.3 Realizar aprazamento das doses das vacinas
6.3.4.Registrar outros imunobioldgicos
6.3.5.Finalizar registro de dose aplicada

6.4 Atender — Prontuério do Cidadao




6.4.1 Folha de Rosto

6.4.2 SOAP

6.4.2.1 SOAP — Subjetivo

6.4.2.2 SOAP — Objetivo

6.4.2.3 SOAP — Avaliacao

6.4.2.4 SOAP — Plano

6.4.2.5 Ferramentas do Plano — Atestado
6.4.2.6 Ferramentas do Plano — Exames
6.4.2.7 Ferramentas do Plano — Lembrete
6.4.2.8 Ferramentas do Plano — Prescricdo de Medicamentos
6.4.2.9 Ferramentas do Plano — Orientacdes
6.4.2.10 Ferramentas do Plano — Encaminhamentos
6.4.3 Problemas / Condicdes e Alergias

6.4.4 Acompanhamento

6.4.5 Antecedentes

6.4.6 Histérico

6.4.7 Dados Cadastrais

6.4.8 Fichas CDS

6.4.9 Finalizar Atendimento

6.5 Atendimento / Acompanhamento Especifico
6.5.1 Saude Bucal

6.5.1.1 SOAP — Subijetivo (Odontologia)

6.5.1.2 SOAP — Objetivo (Odontologia)

6.5.1.3 SOAP — Avaliacdo (Odontologia)
6.5.1.3.1 Vigilancia em Saude Bucal

6.5.1.3.2 Protese Dentaria Superior/Inferior
6.5.1.4 SOAP — Plano (Odontologia)

6.5.1.4.1 Odontograma

6.5.1.5 - Finalizar atendimento - Saude bucal
6.5.2 Pré-Natal

6.5.2.1 Registrando o atendimento do pré-natal
6.5.2.1.1 Desfecho de uma gestacéo

6.5.2.2 Acompanhamento do Pré-natal
6.5.2.2.1 Lista de problemas / condicfes ativas
6.5.2.2.2 Medicbes da Gestacdo

6.5.2.2.3 Histérico da condicdo

6.5.2.2.4 Impressdo do acompanhamento da gestante
6.5.3 Puericultura

6.5.3.1 Registrando o atendimento em puericultura
6.5.3.2 Acompanhamento da Puericultura
6.5.3.2.1 — Pré-natal, parto e nascimento
6.5.3.2.2 — Medicbes da crianca




6.5.3.2.3 — Lista de problemas/condicdes ativas

No moédulo “Atendimentos”, os profissionais de saude tém acesso a lista de atendimentos da unidade
de saude. E por meio dela que s&o iniciados os atendimentos aos cidaddos agendados ou os que

buscam um atendimento de demanda espontanea.

Atendimentos -

Essa funcionalidade é apresentada na tela do menu principal do sistema e pode ser acessada ao
clicar no botao “Atendimentos”. Neste momento, sera visualizada a lista de atendimentos da unidade

de saude, conforme podemos ver na Figura 6.1.



Figura 6.1 — Tela principal do médulo “Atendimentos”

PEC > Atendimentos

S ¢

Status atendimento: Aguardandoe atendimento... | Periodo: 19/08/2016 a 19/08/2016

Ordenar por: | Classificacao de risco x| ¥
Data e hora de chegada Mome do cidaddo Profissional Tipo de servigo
P i = oA T, ~ o, 7 —]
19/08/2016 10:41 l'l’l MNATALIA ESCUTAIMICIAL al S0 —]
I 19/08/2016 10:41 ‘ ADELINO .ﬂ E
-
I 19/08/2016 10:43 I'n'l ADAD AGENDADO (11:00) &.l; E

Voltar

Fonte: SAS/MS.

6.1 Lista de Atendimentos

A lista de atendimentos oferece uma seérie de recursos que auxiliam na organizacdo das acgles
realizadas aos cidaddos que ja entraram no fluxo de atendimento, seja por um atendimento

agendado, seja por uma demanda espontanea, como vimos na Se¢ao 5.1.1.

Um recurso importante desta lista séo as formas de pesquisa e filtro, conforme a Figura 6.2. Clique na

opcéao de filtro u'?para mais campos de pesquisa.

Figura 6.2 — Op¢0Oes de pesquisa da lista de atendimentos



PEC > Atendimentos

Status atendil Profissional i
s
Ordenarpor| _ status atendimento
« B Aguardando atendimento
Datae hora [« B Em atendimento flonal Tipode
() M Em escutainicial
18/08/20 v M Atendimento realizado C DEMAN
(] Mao aguardou atendimento
18/08/20 - - AGEMDE

Periodo

I 18/08/2d |18/08/2017 |3 a |18/08/2017 |3 VACINA

[_] Listar somente meus atendimentos

— Tipode servigo

[0 ADM. [ AGENDADO
MEDICAMENTO
[ CURATIVO ] DEMANDA
ESPOMNTAMEA
Voll | [ EscuTa MiCIAL [] EXAMES
| | @ NEBULIZACAO [ ODONTOLOGIA
[ PROCEDIMENTOS [0 VACINA

Fonte: SAS/MS.

Em seguida, veremos a funcdo de cada campo:
e cidaddo: filtra a lista de atendimentos pelo nome do cidadéo;
e profissional: filtra a lista pelo nome do profissional;
e status atendimento: filtra a lista pela situacdo do cidaddo em relacdo ao fluxo de

atendimento;

— Status atendimento
[« B Agzuardando atendimenta

[+ M Em atendimento

| M Em escuta inicial

[ M atendimento realizado

(] Mo aguardou atendimento

e periodo: filtra e pesquisa os atendimentos em espaco de tempo definido;



e listar somente meus atendimentos: filtra a lista de atendimento apenas com os cidadaos
marcados para serem atendidos pelo profissional logado no sistema;

e tipo de servico: filtra a lista de atendimento pelo tipo de servico ao qual o cidaddo esta
marcado, seja agendado ou ndo, a depender do fluxo de atendimento que ele ja tenha
passado na unidade de saude.

A NOTA: os tipos de servicos mostrados no filtro rdpido sdo os que foram cadastrados, no
momento da configuracdo, para a unidade de saude. Para mais informacdes sobre tipo de servico,
ver secéo 3.3.1.

Se for preenchido mais de um campo para pesquisa, a lista de atendimento resultante contera

apenas os registros que contemplem todos os filtros simultaneamente.

A NOTA: a lista com os cidadaos para atendimento, por padrdo, apresenta os atendimentos do
dia, filtrando os cidaddos com status “Atendimento realizado” e ou que “Nao aguardou o
atendimento”.

A lista de atendimentos apresenta informagdes sobre a data e a hora de chegada, nome do cidadao,
profissional e tipo de servico. A barra colorida no canto esquerdo da lista indica o status daquele

atendimento, e as cores estéo relacionadas com o quadro do “Status atendimento”, que se encontra

no icone da pesquisa e filtro Y.

Outra funcionalidade para auxiliar na organizacdo do atendimento € o "Ordenar por", recurso que
permite ao usuario a escolha da ordenacao dos registros na lista.
Ordenar por: | ~
Crdem de chegada crescente

Ordem de chegada decrescente

Classificagao de risco

E possivel ordenar pela data e hora de chegada (crescente ou decrescente) ou pela classificacdo de
risco (apenas atendimentos que passaram pela escuta inicial). Por padrao, a lista € ordenada por

ordem crescente (ordem de chegada) + classificacéo de risco.

_,©\_

=" DICA: sempre observe se ha algum tipo de filtro ativo para visualizacao da lista, a fim de nédo
haver confuséo ou falsa impresséo da quantidade de cidad&os dentro da lista de atendimento.



Como podemos ver na Figura 6.3, algumas ferramentas séo disponibilizadas para cada cidadao na
lista de atendimentos. A seguir, apresentamos cada ferramenta e para que servem:

Figura 6.3 — Ferramentas da lista de atendimentos

PEC > Atendimentos
Status atendimento: Aguardando atendimento... | Periodo: 17/10/2017 a 17/10/2017
Ordenar por | Classificagdo de risco |
Data e hora de chegada Nome do cidadio Profissional Tipo de servigo
17/10/2017 10:52 Iii 8. §T e ==
7/10/2017 10 [ W —]
I 17/10/2017 10:57 li' VACIMA .@ =
=7 i s o —
17/10/2017 10:59 1‘ apb —
I 17/10/2017 17:41 1‘ VACINA ; {‘\ E
(11
e Atender
[ -
=i\ MNao aguardou
Voltar :Q Visualizar prontuario

/ Editar

x Excluir

Fonte: SAS/MS.

®
®E declaragcédo de comparecimento: sera disponibilizada para impressdo com os dados do cidadéo
selecionado, podendo adicionar o nome do acompanhante. A impresséao s estara disponivel apés o

cidad&o passar por algum atendimento na UBS;

\'I

-Q.

= DICA: ao imprimir a declaracdo de comparecimento do cidadao, certifique-se de que o controle
do pop-up da janela do navegador esteja desbloqueado.

X realizar escutainicial: inicia-se a escuta inicial do cidadao;

:l:lvisualizar escuta inicial: visualizagdo da escuta inicial, caso ela ja tenha sido realizada e

registrada no mesmo dia;



{%\ realizar vacinacdo: realizar o registro de vacinagao para este cidadao;
o0 s . . ~
a* atender: inicia-se o atendimento de um cidadao;

| T L . o x . .
®f ndo aguardou: permite indicar no sistema que um cidaddo estava na lista de atendimentos, mas,

por algum motivo, ndo aguardou o atendimento;

]
™ cancelar: permite desfazer a a¢édo "N&o aguardou";

s . L. : . - — i is
®a visualizar prontuério: visualizacdo do prontuario completo do cidadédo (caso o cidadédo ja tenha

um registro anterior neste prontuario);

G,, atendimentos no dia: visualizacdo dos atendimentos ou escuta inicial. Disponivel somente se o

cidadao tiver algum atendimento no dia;

f editar: edicdo do atendimento, pode-se editar o tipo de atendimento ou o profissional que ira

atendé-lo;

X excluir: excluir cidaddo da lista de atendimento. Esta opcao estara habilitada apenas se o registro
nao possuir referéncias, ou seja, se 0 atendimento ja tiver sido iniciado, ndo sera possivel realizar a

exclusao.

6.1.1 Adicionar um Novo Atendimento a Lista

Além dos atendimentos agendados para os profissionais da unidade de salde, é possivel a
inclusdo no sistema dos cidad@os, que procuram o servico de saude por demanda espontanea. Para
mais informacdes sobre demanda espontanea, ver CAB 28 — Acolhimento a Demanda Espontanea

— Volume I.

6.1.1.1 Adicionar cidaddo em demanda espontanea

Para adicionar um cidadao a lista de atendimento por demanda esponténea, siga 0s seguintes

pPassos:

e Passo 1. Na tela da lista de atendimentos, clique em -'“""';


http://189.28.128.100/dab/docs/publicacoes/geral/miolo_CAP_28.pdf
http://189.28.128.100/dab/docs/publicacoes/geral/miolo_CAP_28.pdf

e Passo 2. Apos selecionar o cidadao, verifigue os tipo de demanda disponivel, se
Espontanea ou Agendada, para melhor encaminha-lo conforme suas necessidades.
Quando o cidaddo n&o tem agendamento marcado para aquele dia a opcdo
“‘Agendada” fica desabilitada. Caso o cidadao ndo esteja cadastrado nesta UBS, é

. . . [ . ~
possivel realizar o cadastro dele clicando em #4(cadastrar novo cidadao);

| 4
PEC > Atendimentos > Adicionar o

Cidadao + .
° Botdo "Agendada"

T jesabilitado

Tipo de demanda

Profissional

Tipos de servigos

ADM. MEDICAMENTO

DEMAMNDA ESPONTANEA ESCUTA INICIAL EXAMES
MEBULIZAGAD E

PROCEDIMENTOS

D5 VACIMA

Cancelar Salvar

e Passo 3. Selecione o profissional que ir4 atendé-lo. Esta sele¢cdo ndo € obrigatéria e
nao impede que outro profissional realize o atendimento deste cidadao, apenas visa a

organizacao interna e filtros de pesquisa;
e Passo 4. Selecione os tipos de servico que serdo oferecidos no atendimento. Assim
como o campo “Profissional”’, esta selegcdo ndo € obrigatéria e ndo restringe os

servigos que serdo realizados no atendimento;

e Passo 5. Para concluir, clique em “Salvar”. Apos isso, o cidadao sera exibido na lista

de atendimento.

6.1.1.2 Adicionar cidaddo em demanda agendada




E possivel incluir um cidaddo com demanda agendada a partir da lista de atendimento, prevenindo

possiveis inconsisténcias com o médulo Agenda. Para adicionar um cidadao a lista de atendimento

por demanda agendada, siga 0s passos:

e Passo 1. Na tela da lista de atendimentos, clique em . Caso o cidadao tenha
agendamentos para este dia, o botdo “Agendada” estara disponivel indicando as
reservas de agenda para aquele dia. Este melhoramento no “adicionar cidadao”
previne a inconsisténcia de haver um cidaddo com demanda agendada e o0 mesmo ser
tratado como demanda espontanea, ocasionando inadequacao no fluxo do cidadao na

UBS.
r .|
PEC > Atendimentos > Adicionar o
Cidada 30" "
’;D};D . — Botdo "Agendada
R habilitado
Tipo de demanda Agendada

Profissional

— Tipos de servigos

ADM. MEDICAMENTO

SPOMTAMNEA ESCUTA INICIAL EXAMES
NEBULIZACAO S

ENTOS VACINA

Cancelar Salvar

L - |

e Passo 2. Clicando na opgao “Agendada” é possivel ver os agendamentos previstos

para aquele cidadao naquele dia, possibilitando inclui-lo na Lista de Atendimento por

este motivo.



r . |

PEC > Atendimentos > Adicionar o
Cidadio #
ADAO v | B
Tipo de demanda
Agendamentos do dia %
® 11:00- - MEDICO DA ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA
Cancelar Salvar
[ I

e Passo 3. Para concluir, clique em “Salvar”. Apds isso, o cidadao sera exibido na lista

de atendimento

)

s~= ATENCAO: Caso o cidaddo tenha procurado a Unidade Basica de Salde para a realizacéo de
vacinagao a recepgdo podera, no momento de inclusdo do cidaddo na lista de atendimento, marcar a

opgao “Vacina”.

6.2 Escuta Inicial

+* ESCUTA IMICIAL

A escuta inicial representa o primeiro atendimento realizado ao cidaddao em demanda espontanea na
unidade de saude. A finalidade desta escuta é acolher o individuo, levantar informacdes sobre o
motivo da busca pelo cuidado em salde e orientar a conduta mais adequada para o caso. E possivel
coletar informacdes subjetivas, medicBes objetivas e classificar o risco/vulnerabilidade, de acordo
com a avaliacdo do risco biolégico e da vulnerabilidade subjetivo-social do individuo. O profissional
gue realizou a escuta inicial podera resolver o caso por meio de orientagdo ou encaminhar o cidadao

para atendimento no dia, procedimento na UBS ou agendamento de consulta em outro dia.



O perfil de escuta inicial podera ser habilitado para os profissionais a depender da organizacdo do

processo de trabalho em cada municipio (ver Secédo 3.4.4).

A NOTA: S6 é permitido realizar uma escuta para cada atendimento, e ndo € permitida a

exclusdo, nem a adi¢cdo de informacdes ap6s a finalizacdo do atendimento.

. “ ¥ . o ] : . .
Ao clicar na opcdo s "Realizar escuta inicial”, disponivel na tela da lista de atendimentos, sera
exibida uma tela, conforme a Figura 6.4.

Figura 6.4 — Ferramentas para realizar escuta Inicial

-
PEC > Atendimentos > Escuta inicial > Realizar

s
&4 NATALIA S - .-

25 anos & ¥ meses e & dias. feminino

FOLHADE
ROSTO Motivo da consulta (CLAP2)

+* ESCUTA IMICIAL
Motivo da consulta (Descrigdo)

= | DADOS B |7 |U|=E|=|=|:=| 1
2 CADASTRAIS B|LJUJE|EE]EL
Caracteres restantes: 4000
Antropometria
Perimetro cefilico Peso Altura I MC

Fonte: SAS/MS.

Na tela de escuta inicial, os campos “Motivo da consulta (CIAP2)”, “Classificacdo de

risco/vulnerabilidade” e “Desfecho da escuta inicial” sdo obrigatérios.



A NOTA: a ferramenta de escuta inicial também permite o registro de “pré-atendimento” (opcao

2\ "Realizar pré-atendimento” na lista de atendimento) quando for uma consulta agendada,
entretanto a funcionalidade “Classificac&o de risco/vulnerabilidade” ndo estara disponivel.

Para fazer o registro da escuta inicial, siga 0s passos:
e Passo 1: Registre 0 motivo da consulta usando a CIAP2;

e Passo 2.Faca as anotacdes necessdrias da escuta inicial do cidaddo, no campo

“Motivo da consulta (Descricao)” ;

e Passo 3. Registre dados de antropometria, sinais vitais e glicemia, de acordo com as
necessidades observadas no atendimento;

Antropometria

Perimetro cefalico Peso Altura IMC

Sinais Vitais

Pressdo arterial Frequéncia respiratoria Frequéncia cardiaca
Temperatura Saturacao de O,
Glicemia
Glicemia capilar Momento da coleta
™

e Passo 4. Informe a classificagdo de risco/vulnerabilidade. Esta classificagcdo permite
aos profissionais a priorizacdo dos casos mais urgentes ou que requerem atendimento

imediato, permitindo a ordenacéo da lista por prioridade no atendimento;



Classificacdo de risco/vulnerabilidade

a0 Aguda Aguda

Baixa Intermediaria Alta

o AZUL - para risco e/ou vulnerabilidade ndo aguda;

o VERDE - para risco e/ou vulnerabilidade baixa;

o AMARELO - para risco e/ou vulnerabilidade intermediéria;
o VERMELHO - para risco e/ou vulnerabilidade alta.

A NOTA: o protocolo de classificacdo de risco utilizado no sistema esta definido no Caderno de
Atencdo Basica (CAB) 28 — Acolhimento a Demanda Espontanea — Volume |. Adaptacbes deste
protocolo podem ser realizadas de acordo com a necessidade local.

)

s= ATENCAO: a classificacdo de risco/vulnerabilidade ¢ um campo de preenchimento obrigat6rio
para os atendimentos a demanda espontanea, em especial para as consultas que seréo realizadas
no mesmo dia.

=" DICA: Ao fazer a classificacdo de risco/vulnerabilidade e encaminhar o cidaddo para
atendimento no dia, o sistema exibe essa informacao na lista de atendimento, apoés finalizar a escuta
inicial, para auxiliar na organizacéo e fluxo do atendimento.

e Passo 5. Informe os procedimentos realizados na escuta inicial, caso algum

procedimento complementar tenha sido executado;

Procedimentos realizados

Procedimentos

v

* 0301100037 AFERICAD DE MRESSAC ARTERIAL x
0301040079 - ESCUTA INICIAL / ORIENTACAC (ACOLHIMENTO A DEMAMNDA ESPONTAMEA) x
0101030029 - VISITA DOMICILIAR/INSTITUCIONAL POR PROFISSIONAL DE MIVEL SUPERIOR x

Procedimentos inseridos automaticamente


http://189.28.128.100/dab/docs/publicacoes/geral/miolo_CAP_28.pdf
http://189.28.128.100/dab/docs/publicacoes/geral/miolo_CAP_28.pdf

A NOTA: Se forem preenchidos os grupos Antropometria, Sinais vitais e Glicemia, os
procedimentos que correspondem a essas agOes serdo inseridos no grupo Procedimentos

realizados automaticamente.

e Passo 6. Faca o Desfecho da Escuta Inicial do cidadao escolhendo uma das acdes a seguir:
o liberar cidaddo: libera o cidaddo da lista de atendimentos, para os casos em que 0
problema foi resolvido na prépria escuta inicial ou nos casos em que se possa agendar

uma consulta;

o adicionar na lista de atendimento: para os casos em que o cidaddo precisa de outro
atendimento e/ou servico na unidade de saude no mesmo dia, o cidaddo sera
reinserido na lista de atendimento e permanece com a situagdo “Aguardando

atendimento” para que ele possa ser atendido/consultado por outro profissional;

Desfecho da escuta inicial

N
Daclaracio de
#) Adicionar na lista de atendimentao Comparecimento

Profissional

Tipos de servigos

ADM. MEDICAMENTO

)

5= ATENCAO: Caso o cidaddo seja incluido na lista de atendimento para a aplicacdo de vacinas
deve ser marcado a opgdo “Vacina” para que a equipe da sala de vacina identifique-o na lista de

atendimento e realize o registro da aplicagéo.

o agendar consulta: Adicionalmente, é possivel, para os casos em que o problema néo

foi resolvido, agendar uma consulta para um profissional, na data, turno e horéario



disponivel. Na agenda do profissional, sera adicionada esta nova consulta.

Desfecho da escuta inicial #

"

Declaracho de

i Comparecimen
Adicionar na lista de atendimento Lomparecimento

I ® Liberar o cidadac I

Profissional »
Data do agendamento 4 9
Turno #

Hordrio do agendamento

Finalizar atendimento

e Passo 7. Clique no botdo para concluir o atendimento e salvar as

informacoes.

S6 é permitido realizar uma escuta inicial para cada atendimento, e ndo é permitido a edicdo, nem a
exclusdo dessas informagfes. No caso em que o usudrio tenha acessado a escuta inicial por engano,
€ possivel cancelar essa acdo, se a escuta nao tiver sido “finalizada”. Para isso, deve-se ir até o fim

Cancelar atendimento

da péagina e clicar no botao

)

>=. ATENCAO: para interromper um atendimento iniciado de forma equivocada, é importante usar
o0 botdo “cancelar atendimento”, caso contrario, o atendimento ficara travado e aguardando ser
finalizado pelo profissional que iniciou o atendimento, ndo sendo possivel que outro profissional o
atenda.

6.3 Realizar Vacinagéo

% ATUALIZACAO: disponivel a partir da verséo 3.0.

O modulo de vacinacdo é mais uma novidade na versdo 3.0, possibilitando a organizacdo do
processo de trabalho, o registro das vacinas, imunoglobulinas e soros que fazem parte do Programa
Nacional de Imunizacdo (PNI) do Ministério da Saude, contribuindo, dessa forma, para o controle,
erradicacdo e eliminagdo de doencas imunopreveniveis. O PNI define o calendério de vacina¢do com
orientacdes especificas para criangas, adolescentes, adultos, gestantes e idosos. Sendo assim, a
equipe da Atencdo Basica realiza a verificagcdo da caderneta para avaliar a situacdo vacinal e
encaminha a populacao a unidade de saude para iniciar ou completar o esquema vacinal, conforme o
calendario de vacinacgédo. A partir de entdo, comeca o fluxo de atendimento no PEC.



6.3.1 Registrar Vacina Aplicada

O registro da vacina no fluxo de atendimento do PEC ¢é ativado pela opgao “Vacina” marcada na
inclusdo do cidaddo na lista de atendimento ou nos blocos de desfecho da escuta inicial e
atendimentos realizados na UBS como demonstrado nos tépicos anteriores. Caso esta opg¢ao seja
selecionada o bot&o “Realizar Vacinagao” estara disponivel como mostra a imagem a seguir:

Figura 6.5 - Opc¢ao de registro da Vacinacdo

PEC - TREINAMENTO

PEC > Atendimentos

Status atendimento: Aguardando atendimento... | Periodo: 16/10/2017 a 16/10/2017

Ordenar por | Classificagdo de risco x|

Data e hora de chegada Mome do cidadido Profissional Tipo de servico
e s - o ¥ ooz
I 16/10/2017 14:51 f ADEMIRLUIZ GALVAM R —
I 16/10/2017 14:52 f ADEMAR BORGES an L=
16/10/2017 150 oDOo y A O, T eo.m
S10/2017 15:06 MARIO DOMINGOS DE 5. CURATIVO . - o =
I 16/10/2017 15:50 ' ADEMAPROFIRIO DE A WVACIMNA .q ;ITE

Adicionar

Voltar

Fonte: SAS/MS.

Ap6s clicar em %\ realizar vacinacao estara disponivel o registro da vacinacéo no PEC.



Figura 6.6 - Tela de registro da Vacinacdo



PEC » Atendimentos > Prontudrio » Vacinagio
#  GUILHERME
- 24 dias, masouFra
CONDICOES
VACINACAD
Calenddrio vacinal COutros imunoblolégicos
& Calendarioda criangs Calends nacional completn
ONICA
BCG
DOSE
Hepatite B
1* DOSE 2" DOSE 3 DOSE
Pentavalente 2 MESES e
1* REFORCD 2* REFORQD
OTP
1* DOSE 2* DOSE ' DOSE
ViIP
1° REFORCO 2° REFORCO
vop

Fonte: SAS/MS.

A tela para registrar a vacinacao apresenta 0s seguintes Blocos de preenchimento: a) Condigdes; b)
Vacinacdo e c) Desfecho. Neste subcapitulo abordaremos sobre os blocos “Condigdes” e
“Vacinagao”.

CONDICOES

Este bloco apresenta ao profissional as condi¢cdes especificas relacionadas ao cidaddo que sera
vacinado. As condi¢des sao “Gestante”, “Puérpera” e “Viajante”.



Figura 6.7 - Bloco de Condi¢cGes do Registro de Vacinacao

CONDIGOES

| Cidad3 possui gestagdo ativa na Lista de problemas / condigdes.
4

- Situagio
| Gestante Puérpera

Viajante

Fonte: SAS/MS.

VACINACAO

Este bloco apresenta os recursos disponiveis para o registro da vacinagdo. O quadro de
vacinagao é apresentado conforme figura abaixo:

Figura 6.8 - Quadro para o registro dos imunobiol6gicos

VACINAGCAO
Calenddrio vacinal Qutros imunobioldgicos
®) Calendario do adulto / gestante Calendsrio nacional completo
1*DOSE 2*DOSE 3* DOSE REFORCO
Hepatite B GESTANTE GESTANTE GESTAMTE GESTAMTE
22/08/2018
UNICA
Febre Amarela MAIS DE 9 MESES
1*DOSE 2*DOSE
Triplice Viral 20429 A 20429 A
REFORCO 1*DOSE 2*DOSE 3*DOSE
Dupla Adulto GESTAMTE GESTAMTE GESTAMTE
1*DOSE
dTpa (adulto) GESTAMTE
Aplicado Atrasado [ Disponivel Futura Registrado neste atendimento

Neste quadro é possivel visualizar o status da situacao vacinal de cada imunobiologico. Se a
vacina estiver em dia, o quadro da “DOSE” do imunobioldgico aparecera na cor verde. Caso a vacina
esteja atrasada aparecera na cor vermelha. Se a dose a ser aplicada fazer parte do calendario



vacinal do cidadéo e estiver no tempo para ser realizada, o quadro aparecera na cor branca como
disponivel. Os quadros das “DOSES” das vacinas na cor cinza significam que sdo doses a serem
aplicadas futuramente.

Quando aparecer um asterisco © no quadro “DOSE” do imunobioldgico significa que esta
vacina foi registrada no atendimento.

trasado [] Disponive utura Registrado neste atendimento

Para registrar uma vacina aplicada siga as seguintes etapas:

1. E possivel visualizar o calendario vacinal de acordo com o ciclo de vida (crianca, adolescente,
adulto e idoso) ou pelo calendario nacional completo;

2. Clique sobre a “Dose” do imunobioldgico que sera administrado. Apds sera aberta uma nova tela
“ADICIONAR VACINACAQ” conforme a figura 6.9:

1* DOSE 2* DOSE 3* DOSE REFORCO
Hepatite B

2/08,2018




Figura 6.9 - Tela para adicionar vacinacao

ADICIONAR VACINACAO b4

iologi Aplicacs Aprazamento
Imunobiolégico plicacdo

E registro anterior?
Mo

Estratégia %

HE - Hepatite B W w | v
3 b 9
Lote / Fabricante
e | W  ADICIONAR NOVO
Via de administracdo
w | w
Observagoes
Cancelar Salvar

3. Se o registro for de uma dose da vacina administrada no momento, o botdo permanece, por
E registro anterior?

-4 {3 = ” rH H - - - -
padrao, como “Nao . Caso seja para um registro de dose administrada em outro dia

ou em outro local de atendimento, com a finalidade de atualizar a caderneta do cidaddo no PEC,
E registro anterior?

entdo deve-se mover o botao para “SIM” . Esta ultima funcionalidade ser& detalhada

mais adiante.

nn

4. Os campos para o registro do “Imunobiolégico” e “dose” aparecerdo conforme a selegéo realizada
pelo profissional de saude na tela do quadro de vacinacao (Figura 6.8), ndo sendo possivel a sua
alteracao.



Imunobiolégico

E registro anterior?

Mo

5. Selecionar a estratégia de vacinagdo no campo “Estratégia”, que € de preenchimento obrigatorio.

Estratégia %
| w
01 - ROTINA
02 - ESPECIAL
04 - INTENSIFICACAD
10 - MULTIVACINACAOQ
Pagina |1 de 1

6. Selecionar no campo “Lote/Fabricante”, o numero de fabricagdo do lote que se encontra,
geralmente, no frasco do imunobiolégico, assim como o nome do fabricante da vacina. Se o
lote/fabricante ndo estiver previamente cadastrado no sistema é possivel realizar a insercdo do lote e
fabricante no sistema a partir da opcao “+ Adicionar novo”. Apds sera aberta uma tela conforme a
figura 6.10:

Lote / Fabricante #

011111/Farmanguinh ::-| » - ADICIOMAR NOVO

Pagina |1 de 1 W

Figura 6.10 - Cadastrar lote



ADICIONAR VACINACAO

Imunobiolégico

E registro anterior?

Mo

w
[ ]

Aplicacio Aprazamento

Estratégia &

g 01-ROTIMNA

W

— Cadastrar lote %

|
Lote %

Data de validade %

Fabricante #

1 INFORMAR EXISTENTE

Via de administracdo %

Observagoes

W

Cancelar Salvar

a) No campo “Cadastrar lote” digite o numero do Lote, o nome do Fabricante e a Data de
validade contida no frasco/embalagem do imunobiolégico. Observe que todos esses
campos séo de preenchimento obrigatério.

b) Caso o Lote, Fabricante e a Data de validade que foi adicionado no campo “Cadastrar
lote” ja esteja cadastrado no sistema ira aparecer a mensagem “Este lote de
imunobioldgico ja esta cadastrado”, conforme a figura 6.11. Nesta situagéo, clique em

“OK” e apds na opgéao

1 INFORMAR EXISTENTE

lote e voltara exibir o combo “Lote/Fabricante”.

que removera os campos para cadastro de



Figura 6.11. Mensagem de Alerta

rﬂltengéo 1

\i/ Este lote de imunobioldgico ja esta cadastrado.

L — 4

7. Dando continuidade, selecione a opg¢ao desejada nos combos “Via de administracao” e
“Local de aplicagao”. Caso seja necessario descreva as observagdes no campo com este destino.

Via de administracao Local da aplicacio

MTRAMIUSCLULAR w DELTOIDE ESQUERDO b
Observagoes

Paciente referiu vertigens apds a aplicagio

8. Ao final destas etapas clique em “SALVAR” e aparecera a mensagem “Registro salvo com
sucesso”. Caso esteja faltando o preenchimento de algum campo obrigatério, o registro nao sera
salvo e o sistema emitird um alerta informando qual(is) campo(s) nao foram preenchidos.

)

>= ATENCAO: os profissionais de salde que realizam a administracdo de imunobioldgicos
deverdo seguir as normas e procedimentos para a vacinacao de acordo com o Programa Nacional
de Imunizacao do Ministério da Saude.

9. Ainda é possivel verificar as informagdes sobre o registro ao clicar no quadro da dose da vacina
administrada (Figura 6.12).



Figura 6.12 - Visualizacao de Imunobiolégico

VISUALIZACAO DE IMUNOBIOLOGICO b4
HB - 1* DOSE
Hepatite B
@ Dose aplicada em 3 de setembro de 2018. PEC
Estratégia Lote Fabricante Data de validade
Raotina Late Fab 10/10/2020

Via de administracdo Local de aplicacdo
ntramuscular Deltside direito

Observagdes

Mo informado

Aplicado por

Joan (MEDICO DA ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILLA)
Unidade Basica de Saude

Aplicacio registrada em 3 de setembro de 2018.

Excluir Editar

Fechar Aplicar dose Aprazar dose

A 4

Q.

=" DICA: Para aumentar a seguranca na aplicagdo dos imunobiol6gicos o sistema emite alertas
guando da tentativa de registro de uma dose que ndo seja recomendada para o cidadado (Figura
6.13).

Figura 6.13 - Confirmacao de registro de dose advertida

r ~

Confirmacao

Mesta data de aprazamento o cidadio estara fora da faixa etaria
recomendada para receber esta dose de imunobicldgico:

@ Maior ou igual a 2 meses e menor que 7 anos.

Deseja confirmar o registro da dose?

o J 0



6.3.2. Registrar dose anterior

7

Aproveitando a oportunidade do registro da dose aplicada no cidaddo € recomendado também
registrar as doses anteriores com a finalidade de atualizar o calendério vacinal. Para registrar uma
dose anterior siga as seguintes etapas.

1. E possivel visualizar o calendario vacinal de acordo com o ciclo de vida (crianca,
adolescente, adulto e idoso) ou pelo calendario nacional completo;

2. Clique sobre a “Dose” do imunobioldgico que sera administrado. Apds sera aberta uma nova tela
“ADICIONAR VACINACAQ” conforme a figura 6.9, visto anteriormente.

E registro anterior?

- @EU

3. Mova o botdo “E registro anterior?” até que apareca a palavra “Sim” . Apés essa
acao aparecera a tela conforme a figura abaixo:

Figura 6.14 - Tela para adicionar doses de vacinas aplicadas anteriormente

ADICIONAR VACINACAOD .4

e Aplicacs
Imunobioclégico plicacao

E registro anterior?

Data da aplicacio %

3

Lote Fabricante

Observacoes

Cancelar Salvar




4. Os combos para o registro do “Imunobiolégico” e “dose” aparecerao conforme a selecao realizada
pelo profissional de saude na tela do quadro de vacina¢do (Figura 6.8), ndo sendo possivel a sua
alteracao.

5. Registrar a data de aplicacdo (campo obrigatdrio), o nimero do lote e do fabricante, se houver
essa informacao na caderneta apresentada pelo cidaddo, além de observacdes, caso necessario, no
campo especifico para esse fim.

6. Ao final destas etapas clique em “SALVAR” e aparecera a mensagem “Registro salvo com

sucesso”. Caso esteja faltando o preenchimento de algum campo obrigatorio, o registro ndo sera
salvo e o sistema emitira um alerta informando qual(is) campo(s) néo foram preenchidos.

6.3.3. Realizar Aprazamento das doses das vacinas

Quando for o caso, o profissional de salude podera aprazar a data do retorno do cidad&o para receber
a dose subsequente da vacina.

Para realizar o aprazamento siga as seguintes etapas:

1. Visualize o calendério vacinal de acordo com o ciclo de vida (crianga, adolescente,
adulto e idoso) ou pelo calendario nacional completo;

2. Clique sobre a “Dose” do imunobiolégico que sera registrado e aprazado. Apds sera
aberta a tela “ADICIONAR VACINAGCAO” conforme a figura 6.9, visto anteriormente.

3. O aprazamento podera ser feito por meio da aba “Aprazamento”

Aprazamento

, com a finalidade de aprazar qualquer dose do calendario
vacinal, ou simplesmente por meio do campo “Aprazamento”, quando for registrar uma
dose aplicada e aprazar a préxima dose. Em ambos os casos, digite a data que o
cidaddo devera retornar para receber a dose.

Aprazamento ¥

|

a Agosto 2018 ~ »

- 5 0o 0 5 5

Haoje




4. Ao finalizar o registro clique no botdo “SALVAR” e o quadro de vacinagado aparecera com a dose

aprazada para uma data futura, conforme figura 6.12

Figura 6.15 - Calendario Vacinal com doses de vacinas aprazadas

3* DOSE REFORCO

1* DOSE 2* DOSE
Hepatite B
UNICA,
Febre Amarela 8IS DE 9 5
1* DOSE 2* DOSE

Triplice Viral

5. Ainda é possivel verificar as informagdes sobre o registro ao clicar no quadro da

dose da vacina aprazada (Figura 6.15).

Figura 6.16 - Visualizacao de Imunobiolégico



VISUALIZACAO DE IMUNOBIOLOGICO

HB - 2* DOSE
Hepatite B

@ Dose aprazada para 3 de novembro de 2015 PEC

Estratégia
Raotina
Aprazado por

Joaa (MEDICO DA ESTRATEGLA DE SAUDE DA FAMILIA)
Unidade Basica de Saude

Aprazamento registrado em 3 de setembro de 2018.

Excluir Editar

Fechar Aplicar dose

6.3.4. Registrar outros imunobiolégicos

Caso o imunobiolégico a ser administrado ndo faga parte do calendario nacional de vacina, ou ainda

nao conste no quadro de vacinagao, ha a possibilidade de registrar a dose por meio da aba “Outros
imunobioldgicos”.

VACINACAO

Calenddrio vacinal Qutros imunobioldgicos

Menhum outro imunobiolégico registrado para o cidadao.

Adicionar dose



Ao clicar em “Adicionar dose” aparecera a tela, de acordo com a Figura 6.17. Em seguida siga os
mesmos passos conforme j& descrito no subcapitulo 6.3.1 deste manual para a adicdo de doses de
imunobioldgico no sistema com PEC.

Figura 6.17 - Tela de adicionar vacinagéo



ADICIONAR VACINACAO

Imunobiolégico

E registro anterior?
MNao
Imunobioldgico %

Embrido - Raiva em cultivo celular (Embrido)

Dose # Aprazamento
D1 = 07/0%9/2018

— Cadastrar lote %

Aplicacio Aprazamento

Estratégia %
W | ™ 02 -ESPECIAL x|

Lote #
12345698

Data de validade %
03/02/2022 |

Fabricante %
RAMNEX

1 INFORMAR EXISTENTE

Via de administracio
INTRAMUSCULAR

Observagoes

Local da aplicacio #
%x|¥| | OUTRO wlv

Cancelar Salvar

Ao clicar em “Salvar” aparecera a dose aplicada e a aprazada, esta ultima se for o caso, na

tela da aba “Outros imunobioldgicos”.




VACINACAO

Qutros imunobioldgicos

Raiva em 1 DOSE
cultivo celular
(Embrio)
Aplicado Atrasado [ Disponive Futura Registrado neste atendimento

Adicionar dose

6.3.5. Finalizar registro de dose aplicada

Para finalizar o registro da(s) dose(s) da(s) vacina(s) aplicada(s) passaremos para o bloco “Desfecho”
do médulo de vacinacao do sistema com PEC.

DESFECHO

Apos registrar os dados da vacinagdo o profissional deve selecionar um desfecho, de modo
semelhante ao passo 6 do mdédulo da “Escuta inicial’, e em seguida, clicar em “Finalizar o
Atendimento”.

Figura 6.18 - Bloco de Desfecho do Registro de Vacinacao

DESFECHO
v
®) Liberar o cidadao
Declaracio de
Retornar 2 lista de atendimento Comparecimento
Agendar consulta
Cancelar atendimento Finalizar atendimento

Fonte: SAS/MS.

Apods finalizar o atendimento sera possivel visualizar os registros feitos para este cidadao na
ferramenta “HISTORICO’.



Figura 6.19 - Visualizagdo no Historico do Registro de Vacinagao

IT PEC > Atendimentos > Prontudrio > Histérico
., VALENTINA S
- 1 més e J diss. femining
—  FOLHADE
=" ROSTO
Profissional
‘v Pesquisar
80 ... R reos |
A p Somente 0s meus
PROBLEMAS /
') CONDICOES
*  EALERGIAS
ACOMPANHA,
MENTO 04 Setembro, 2018
(D werecsoenres .
. Escuta inicial - 11:32 PEC
"’ HISTORICO
) Joao Médico da Estratégia de Salde da Familia
- 0ADOS UNIDADE BASICA DE SAUDE
A5 CADASTRAS
° FINALIZACAO DO
ATENDIMENTO
77 Vatinag3o - 1042 PEC
Joao Médico da Estratégia de Saide da Familia
UNIDADE BASICA DE SAUDE
03 Setembro, 2018
Vacinagio - 1026 PEC
Joao Médico da Estratégia de Saide da Familia
UNIDADE BASICA DE SAUDE
Fonte: SAS/MS.

Clicando em cada “card” apresentado no histérico é possivel ver o detalhamento do registro clinico.



Figura 6.20 - Registro de Vacinacao no Historico de Atendimento

Valentina Crianga- 4 Setembro, 2018 D HOE b4

Vacinagdo -10:42 PEC

VACINAGAO

Raiva em cultivo celular (Embrido) - 1* dose - Especial
Via de administracdo: Intramuscular

Local de aplicagdo: Cutro

Lote: 12345495

Fabricante: Raivex

Data de validade: 03/02/2022

PROFISSIONAL

Joao Médico da Estratégia de Salide da Familia
UNIDADE BASICA DE SAUDE

Fechar Imprimir

Fonte: SAS/MS.

6.4 Atender — Prontuario do Cidadao

Ao clicar na opcao a* "Atender" da lista de atendimentos, o sistema exibird uma tela com as
funcionalidades do Prontuério Eletrdonico do Cidadé&o (Figura 6.21).



Figura 6. 21 - Tela do Prontuério Eletronico do Cidadao

-!
PEC > Atendimentos > Prontudrio > Folha de rosto
M MOISES PEDRO
. 30 anos 2 & messs e 23 diss, masculing, soltsino
| FOLHADE
= RosTO ESCUTA INICIAL
Mio foi realizada escuta inicial.
Sg SOAP
ULTIMOS CONTATOS
!? EROON%HEEEE / Menhuma avaliagdo realizada anteriormente.
* EALERGIAS
PROBLEMAS / CONDICOES
. ACOMPANHA-
m MENTO Menhum problema cadastrado.
(D) arecepentes ALERGIAS / REAGOES ADVERSAS
Menhuma alergia cadastrada.
.
'I'" HISTORICO
MEDICAMENTOS ATIVOS
T | DaDOS Menhum medicamento ativo prescrito para o cidad3o.
- CADASTRAIS
LEMBRETES
o FIMALIZAGAO DO
ATENDIMENTO MNenhum lembrete cadastrado.
Cancelar atendimento Finalizar atendimento
b > |

E por meio do PEC que o profissional de salde podera efetuar o registro da consulta, utilizando
principalmente, o modelo de Registro Clinico Orientado a Problemas (RCOP), sendo possivel acessar
as seguintes ferramentas:

| FOLHADE
— ROSTO

° Folha de Rosto: ferramenta que permite visualizar um sumario clinico
do paciente e que auxilia o profissional a ter acesso rapido aos dados mais relevantes de

salide e de cuidado do cidadao;

SO SOAP
P

° SOAP: ferramenta que orienta a insercdo de dados subjetivos, clinicos
da salude do cidaddo, o estabelecimento de diagndsticos, o planejamento das acdes ou
intervencdes, além da avaliacdo dos problemas e das condicbes de salde detectadas no

atendimento;



PROBLEMAS /
O COMNDICOES

. T BALERGIAS Problemas/Condigdes e Alergias: ferramenta que permite o registro e

gestao da lista de problemas ou outras condi¢cdes de saude do cidadao, além do registro de
historia pregressa do cidadédo relacionado a alergias e/ou a reacao adversa;

® AcompanHA-
S MENTO
° Acompanhamento: ferramenta que apresenta o resumo estruturado
das informacdes importantes para 0 acompanhamento de determinados problemas ou

condicbes de saude do cidadao;

{ ANTECEDEMTES

° Antecedentes: ferramenta que permite fazer o registro da histéria
familiar, de patologias pregressas e de saude do cidaddo; é integrada com a lista de
problema.;

i ' HISTORICO
° Histérico: ferramenta que possibilita visualizar com mais detalhes o

historico de atendimentos do cidadao;

.| DADOS
- CADASTRAIS

° Dados Cadastrais: funcionalidade que permite o0 acesso rapido e a

visualizacdo do cadastro do cidad&o;

FIMALIZACAD DO
ATENDIMENTO ) . . . . . .
° Finalizagc&o do Atendimento: funcionalidade de controle de finalizagéo
do atendimento.

A NOTA: os técnicos de enfermagem podem realizar o registro de atendimento por meio da
opgao “Atender” da lista de atendimento. As funcionalidades disponiveis serdo: a folha de rosto, o
SOAP restrito ao subjetivo, objetivo e plano com lembretes, visualizacdo de prescricbes de
medicamentos e orientacdes, além do acompanhamento, dados cadastrais, fichas CDS e da
finalizag&o do atendimento.

6.4.1 Folha de Rosto

s | FOLHADE
- | ROSTO



A folha de rosto, por meio de um sumario clinico do cidadao, oferece acesso rapido a um conjunto de
informagdes importantes do cidadé&o.

Figura 6.22 — Prontuério do Cidadao — folha de rosto

PEC > Atendimentos > Prontudrio > Folha de rosto
D R e
25 anos & 15 diss, femining
=—=| FOLHADE
— RosTo ESCUTA INICIAL
MEo foi realizada escuta inicial.
S g SOAP
ULTIMOS CONTATOS
f) EE%%']E’S’E? / Menhuma avaliagdo realizada anteriormente.
E ALERGIAS
PROBLEMAS / CONDIGOES
® AcompanHA-
D MENTO MNenhum problema cadastrado.
(D) anreceventes ALERGIAS / REAGOES ADVERSAS
Menhuma alergia cadastrada.
¥ 'i HISTGRICO
VACINACAO
. | DADOS )
- CADASTRAIS Vacinas do adulto em dia: Sim
Ultima vacina: Menhuma vacina aplicada Aplicada em: M3o informadao
° ;m%ﬁ%ﬁ?:o M3o hi vacinas atrasadas ou aprazamentos futuros. Verifique o cart3o de vacinagio.
Mais informacdes
MEDICAMENTOS ATIVOS
Menhum medicamento ativo prescrito para o cidadao.
LEMBRETES
Menhum lembrete cadastrado.
Cancelar atendimento Finalizar atendimento
[ ¥

Fonte: SAS/MS.

Conforme podemos ver na Figura 6.22, a folha de rosto conta com os seguintes blocos de
informacoes:

e Escuta inicial: permite visualizar os registros do atendimento ao cidaddo na escuta inicial,

caso ele tenha passado por essa escuta;



ESCUTA INICIAL

Motivo da consulta

Acordei com uma dor muito forte na cabeca.

CIAP2 MO1 - CEFALEIA

Procedimentos

Nao foram realizados procedimentos.

Realizado hoje por RODRIGO

[EMFERMEIRO) as 08:45.

Risco / Vulnerabilidade

Medigdes

Peso: 68,0 kg

Altura: 178,0cm

IMC: 21.44 kg/m*®

Pressio arterial: 130/100 mmHg

Freq. cardiaca: 102 bpm

Temperatura: 37,2°C

es de Perimetro cefdlico, Freg.
ria, Saturacao de 02 e Glicemia

-ndo foram realizadas neste

tendimenta.

Fonte: SAS/MS.

e Ultimos contatos: exibe os Ultimos trés atendimentos do cidaddo na unidade de saude,

permitindo saber quais os problemas/condi¢cdes avaliadas e quando ocorreram. Caso haja

necessidade de ver mais informacdes do histérico do cidadao € possivel clicar no botdo “Mais

informacoes”;

ULTIMOS CONTATOS

29/05/2017 Consulta

CIAP2 MO1 - CEFALEIA

26/05/2017 Consulta

CID10R100 - ABDOME AGUDOD

Mais informagdes

Fonte: SAS/MS.

e Problemas/condi¢fes: exibe os problemas/condi¢cdes ativos ou latentes do cidaddo . Nao

exibe os problemas/condicdes resolvidos (estes poderdo ser visualizados clicando no icone

“Lista de Problemas”);



PROBLEMAS / CONDICOES

Situacao Problema / Condigao Classificacao Idade de inicio Ultima atualizacio
@ HIPERTEMNSAO SEM COMPLICACOES - KB& Clap2+ 21 anos 29/05/2017
@ GRAVIDEZ - W78 ClAP2+ 29 anos e 7 meses 29/05/2017

Mais informagoes

Fonte: SAS/MS.

e Alergias/Reacdes Adversas: exibe a lista de alergias e as rea¢Oes adversas provocadas no
cidadao, identificando Agente Causador, Categoria e Criticidade, além da data de instalacao.
Caso haja necessidade de ver mais informagfes sobre alergias/reacdes adversas € possivel
clicar no botao “Mais informacoes”.

ALERGIAS / REAGOES ADVERSAS

Alergia Data dainstalagio

CAMARAO
'. ALIMEMNTO 07/05/1985
Prurido na regido do pescogo e orelhas

@ PENICILINA _ 29/01/1960
FARMACO(S) PRESENTE(S) NO MEDICAMENTO OU CONTRASTE RADIOLOGICO e

Mais informagoes

Fonte: SAS/MS.

e Vacinacao: apresenta informacfes em relacdo a situacdo vacinal do cidadao, ultima vacina
aplicada, data da aplicagdo, se existem vacinas atrasadas ou aprazadas. Clicando no botédo

“Mais informagdes” € possivel acessar o acompanhamento de vacinagéo do cidad&o.

VACINAGAO

Vacinas do adulto em dia: Sim
Ultima vacina: Menhuma vacina aplicada Aplicada em: M3o informado

3o hd vacinas atrasadas ou aprazamentos futuros. Verifigue o cart3o de vacinagdo.



e Medicamentos Ativos: exibe as medica¢cdes em uso continuo com a data de inicio da
prescricdo, além disso, apresenta também as ultimas prescrigbes acompanhadas pela data.
Caso haja necessidade de ver mais informacdes sobre prescricbes de medicamentos é
possivel clicar no botéo “Mais informagdes”.

MEDICAMENTOS ATIVOS

Medicamento Prescrigio Conclusao

Levotiroxina Sadica 100 mcg 29/05/2017 27/06/2017

Captopril 25 mg - uso continuo 29/05/2017 27/06/2017
Mais informagdes

Fonte: SAS/MS.

e Lembretes: exibe os lembretes ativos criados pelo profissional ou por algum membro da

equipe (veja como criar lembretes por meio do Plano do SOAP, na Sec¢éo 6.4.2.7).

LEMBRETES
Descrigao Visibilidade Ultima alteragio
Olhar os exames na proxima consulta. Publico 29/05/2017

Mais informagdes

Fonte: SAS/MS.



Figura 6.23 - Folha de Rosto com informacdes sumarizadas a partir de registros anteriores
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6.4.2 SOAP
SO SOAP

O SOAP (Subjetivo, Objetivo, Avaliacdo e Plano), € o método de registro da nota de evolucéo,
permite registrar de forma sintética e estruturada as questfes subjetivas do cidaddo, além das
impressdes objetivas sobre o estado geral do cidaddo. Pode ainda ser registrado o exame fisico,
exames complementares, a avaliacdo, as necessidades ou problemas identificados, e o plano de
cuidados realizados no encontro entre o profissional de saude e o cidaddo. O método SOAP ¢é a
principal ferramenta para registro do atendimento usada pelo modelo RCOP.

A sigla SOAP corresponde a quatro blocos de informacdes detalhadas a seguir:

e (S) subjetivo: conjunto de campos que possibilita o registro da parte subjetiva da anamnese
da consulta, ou seja, os dados dos sentimentos e percep¢des do cidaddo em relagdo a sua
saude;

e (O) objetivo: conjunto de campos que possibilita o registro do exame fisico, como os sinais e
sintomas detectados, além do registro de resultados de exames realizados;

e (A) avaliacdo: conjunto de campos que possibilita o registro da conclusdo feita pelo
profissional de saude a partir dos dados observados nos itens anteriores, como 0s motivos
para agquele encontro, a anamnese do cidadao e dos exames fisico e complementares;

e (P) plano: conjunto de funcionalidades que permite registrar o plano de cuidado ao cidadéo
em relacdo ao(s) problema(s) avaliado(s).

Em especial o Subjetivo (motivo da consulta), Avaliacdo (problema detectado) e Plano (intervencéo-
procedimento) vém acompanhados de uma informacao entre parénteses que esta relacionada ao uso
da Classificagdo Internacional de Atencdo Primaria - 22 edicdo (CIAP2), conforme podemos ver no
diagrama da Figura 6.15.

Figura 6.24 — Uso da CIAP2 no registro do atendimento

Problema Necessidade Motivo Problema Intervengao/
de saiude [~ decuidado [—¥ da con- —® desaude [—¥ procedimento
percebido sentida sulta detectado de cuidado

Fonte: CIAP2, 2008.

Para fazer melhor uso da informagdo, a definicdo abaixo nos auxilia a entender o conceito de
episddio de cuidado, caracterizado pelo registro desses trés elementos da consulta:



“Os motivos da consulta, os problemas de saude/diagndsticos, e o0s procedimentos para 0
cuidado/intervencdes sdo a base de um episddio de cuidados, constituido por uma ou mais consultas
incluindo as alteragbes ao longo do tempo. Por conseguinte, um episddio de cuidados refere-se a
todo tipo de atengéo prestada a determinado individuo que apresente um problema de sadde ou uma
doenca. Quando esses episddios sao introduzidos no processo informatizado de um paciente com
base na CIAP2, é possivel avaliar a necessidade de cuidados de saude, a abrangéncia, o grau de
integracdo, de acessibilidade e responsabilidade.” (CIAP2, 2008)

Ao fazer a associacao do registro via SOAP a uma classificacdo adequada ao processo de trabalho
das equipes de Atencdo Basica, o sistema potencializa o uso da informacdo de registro do
atendimento a médio e longo prazo, possibilitando melhor avaliacdo da situacdo de saude da
populacdo no territério e ampliando a capacidade do sistema de produzir conhecimento novo e
estruturado.

A NOTA: para mais informagdes sobre como utilizar a CIAP 2, acesse o Guia Rapido, no site do
e-SUS AB.

6.4.2.1 SOAP — Subjetivo

Soarp

O registro da parte subjetiva pode ser realizado usando um campo aberto e/ou por meio de
codificacdo dos motivos da consulta usando a CIAP2 e algumas notas, quando necessario. Ainda é
possivel registrar (em campo aberto) se o cidaddo esta sendo acompanhado por algum especialista
em relagdo ao motivo da consulta.


http://189.28.128.100/dab/docs/portaldab/documentos/guia_CIAP2.pdf

Figura 6.25 — SOAP — Subijetivo (motivo da consulta)

SUBJETIVO

Bz U|E|E|E]E) L

Caracteres restantes: 4000

Motivo da consulta

Clap2 ® |

Motas

Clap2 Descricdo Motas

Menhum item encontrado.

Fonte: SAS/MS.

Para adicionar um motivo de consulta usando a CIAP2, siga 0s passos:

e Passo 1. Preencha o campo CIAP2 para localizar o codigo;



Motivo da consulta

CIAP2 | cefg

Notas CEFALEIA . )
No1 Incl: DOR DE CABECA, DOR DE CABECA POS-TRAUMATICA

excl: DORES MA FACE NO3; ENFAQUECA NBS; CEFALEIAS EM CLUSTER NBD;’CEFALEIA DE TENSAD MN35; NEVRALGIA
FACIAL ATIFICA N39; DORES DOS5 SEIOS PERINASAILS RO9; DOR POS-HERPETICA 570

MENINGITE/ENCEFALITE
ClAP2 [ N71ind:

excl: ENCEFALOMIELITE MIALGICA AQ4

CEFALEIA DE CLUSTER
MN90 incl:

excl: ENXAQUECA MBI

CEFALEIA TENSIOMNAL
NS5 incl:

excl: ENXAQUECA MNES; CEFALEIA DE CLUSTER N30
Pdginal1 del| # Kl

e Passo 2. Caso necessario, € possivel complementar a informagdo com uma nota
explicativa.

Motivo da consulta

CIAP2 | CEFALEIA

Motas | Associado a0 uso de drogas

e Passo 3. Clique no botao m para concluir a insercdo do codigo;

e Passo 4. Ao inserir o motivo da consulta, o sistema ira criar uma lista de motivos da

consulta registrados. Caso queira editar ou excluir o registro, clique, respectivamente,

nos icones j “Editar” e x “Excluir’ na lista de motivos da consulta.

Clap2 Descricio da CIAP2 Mota
AD1 DOR GEMERALIZADA /.. L X

AD4 DEBILIDADE/CAMNSACO. j p 4



6.4.2.2 SOAP — Objetivo

sOap

O registro do “Objetivo”, conforme a Figura 6.26, pode ser realizado usando campos abertos e/ou

estruturados para anotar sinais e sintomas percebidos pelo profissional de saude durante o

atendimento.

O sistema oferece um bloco de campos estruturados para facilitar o preenchimento das afericoes

mais comuns na consulta. Os campos disponiveis séo:

e antropometria:

o

o

o

o

perimetro cefélico: registrar em centimetros (cm);

peso: registrar em quilogramas (kg);

altura: registrar em centimetros (cm);

indice de massa corpérea (IMC): calculado automaticamente a partir da inser¢cao dos

dados referentes ao peso e a altura do cidadéo.

e sinais vitais:

o

o

o

o

o

pressao arterial (PA): o campo para registro da PA é no formato SSS/DDD, onde SSS
€ a pressao sistdlica e DDD é a pressao diastélica, medidas em milimetros de mercurio
(mmHg);

frequéncia respiratéria: registrar em movimentos por minuto (mpm);

frequéncia cardiaca: registrar em batimentos por minuto (bpm);

temperatura: temperatura corporal, registrar em graus Celsius (°C);

saturagdo O2: saturacdo do oxigénio no sangue, registrar em percentual (%);

e vacinagao:

O

vacinacdo em dia: campo destinado a informar se a vacinagdo do individuo, em
qualquer faixa etéria, esta atualizada ou ndo, observando as normas preconizadas pelo
Programa Nacional de Imunizacdo (PNI) do Ministério da Saude sobre o calendario

vacinal nacional.

e (glicemia:

@)

glicemia capilar: registrar em miligramas por decilitro (mg/dL). E necessario informar
se, no momento da coleta, o cidaddo encontrava-se na situacdo de jejum, pré-

prandial, pés-prandial ou ndo especificado.



Figura 6.26 — SOAP — Objetivo

OBJETIVO

3)2)u)=)=)E)E) L)

Caracteres restantes: 4000

Antropometria

Perimetro cefilico  Peso Altura I MC

Sinais Vitais

Pressdo arterial Frequéncia respiratdria Frequéncia cardiaca

Temperatura Saturacio de Oz

Vacinagdo em dia?

& sim ) Mao
Glicemia
Glicernia capilar Momento da coleta
w w
Exames solicitados e / ou avaliados
Saolicitado Avaliado Nome do exame Resultado

Menhum item encontrado com o critério selecionado.

Adicionar

Fonte: SAS/MS.

Para os casos em que o cidaddo em atendimento é do sexo feminino, o bloco “Mulher” é



disponibilizado, como mostra a Figura 6.27.

Figura 6.27 — SOAP — Objetivo — grupo mulher (sem DUM registrada)

Mulher
DUM

3 Menhuma DUM registrada

Fonte: SAS/MS.

o DUM (Data da Ultima Menstruac&o): neste campo, € possivel registrar a data da
Gltima menstruacdo da cidadd em atendimento, mesmo que nado haja suspeita ou
condicdo de gravidez. Apés salvo o registro da DUM aparece a informagéo conforme

figura abaixo.

Figura 6.28 — SOAP — Objetivo — grupo mulher (com DUM registrada)

Mulher

UM
[ Uttirma DUM registrada: 02/09/2018

Fonte: SAS/MS.

No bloco “Objetivo”, é possivel gerenciar exames solicitados, avaliados e seus resultados. Itens
solicitados por meio da ferramenta “Exames” do PEC sao mostrados no grupo “Exames solicitados
e/ou avaliados” no atendimento seguinte. Para mais detalhes sobre como solicitar exames pelo

sistema, ver o tépico “Plano”, na Sec¢éo 6.4.2.4. A lista sera exibida conforme a Figura 6.29.



Figura 6.29 — SOAP — Objetivo — lista de exames

Exames solicitados e/ou avaliados

solicitado

Avaliado Mome do exame Resultado

31/05/2015 COLESTERCLTOTAL Sim Q j

31/05/2015  CREATININA Sim Q 7/
DETERMIMACAD DE CURVA GLICEMICA (2 DOSAGEMS) Maao -)
DOSAGEM DE POTASSIO Mao +
DOSAGEM DE TRIGLICERIDEOS Mao -)

31/05/2015 EAS/EQU Sim Q /

31/05/2015 ELETROCARDIOGRAMA Sim Q f
GLICEMIA Mao 2>
HDL WES =
HEMOGLOEBIMA GLICADA Mao +

0 - Adconar

Fonte: SAS/MS.

Para informar o resultado de um exame ja solicitado, siga os passos descritos abaixo:

>

Passo 1. Clique no botao "Informar Resultado"
uma tela, conforme a Figura 6.30;

do exame — o sistema apresentara
Passo 2. o bloco “Solicitacao”, sera mostrado o nome do exame em questao, a data da
solicitagcdo, os dados do profissional e UBS que realizou a solicitacéo;

Passo 3. No bloco “Resultados”, informe a data de realizagao, a data do resultado € a
descricéo sobre o(s) resultado(s) do exame;

Passo 4. No caso de ser um exame especifico, algumas outras informacdes
aparecerao no bloco "Resultado de exame especifico" para serem preenchidas;

Passo 5. Para concluir, cliqgue em "Salvar".



Figura 6.30 — SOAP — Objetivo — entrada de resultado de exame previamente solicitado via PEC

INFORMAR RESULTADO DE EXAME

— Solicitagdo

CREATIMIMA

Solicitado por
RODRIGO
WEDICO DAESTRATEGIA DE

UMIDADE BASICA

— Resultado de exame especifico

Menhum exame especifico selecionado

— Resultados

Data de realizagio Data do resultado

G|

Descrigio

DRNEEEER

Caracteres restantes: 500

Cancelar Salvar

Fonte: SAS/MS.

E possivel registrar exames néo solicitados por meio do PEC, mas que foram trazidos pelo cidaddo

em atendimento. Para isso, siga 0s passos abaixo:

e Passo 1. Clique no botao "Adicionar" no bloco “Exames solicitados e/ou avaliados” — 0
sistema apresentard uma tela, conforme a Figura 6.31;

e Passo 2. No bloco “Solicitagdo”, informe o exame e a data que ele foi solicitado;



e Passo 3. No bloco “Resultados”, informe a data de realizagao, a data do resultado e a
descricéo referente ao(s) resultado(s) do(s) exame(s);

e Passo 4. Caso seja um exame especifico, algumas outras informacdes aparecerdo no
bloco "Resultado de exame especifico" para serem preenchidas;

e Passo 5. Para concluir, clique em "Salvar".

Figura 6.31 — SOAP — Objetivo — adicionar resultado de exame n&o solicitado via PEC

ADICIONAR RESULTADO DE EXAME (Exame n3o solicitado através desta instalacdo do e-5U5 AB PEC) b4

— Solicitacio

Exame %

Data de solicitacio

@

— Resultado de exame especifico

Ienhum exame especifico selecionado

— Resultados

Data de realizacio Data do resultado
= =

Descricdo %

B|Z|U|E|E|E]E L)

Caracteres restantes: 300

Cancelar Salvar e adicionar outro Salvar

Fonte: SAS/MS.



Alguns exames requerem o registro de dados especificos dos resultados. Estes resultados sdo
utilizados em outras secdes do PEC. Um exemplo € o exame de dosagem de hemoglobina

glicosilada, onde é possivel registrar o resultado em percentil (%), como mostra a imagem abaixo:

Figura 6.32 - Registro de dados especificos de Resultado de Exame
Resultado de exame especifico «

Hemoglobina glicada %

Fonte: SAS/MS.

6.4.2.3 SOAP — Avaliacéo

soAvp

Neste campo ¢ registrado a avaliacao do cidadao feito pelo profissional de saude, considerando o
raciocinio clinico baseado na analise dos blocos “Subjetivo” e “Obijetivo”. Aqui podem ser colocadas
as hipoéteses de diagnostico ou diagnostico codificado.

O codigo do problema e/ou condicdo detectada ou avaliada durante o atendimento é de
preenchimento obrigatério, sendo necessario informar pelo menos um cédigo, CIAP2 ou CID10. Caso

seja necessario, também podera ser incluida uma nota, conforme podemos ver na Figura 6.33.

Figura 6.33 — SOAP — Avaliacao



Problema e / ou condi¢do detectada

ClapP2 v
CID10 hd Filtro CIAP2 X CID10

Motas

ClapP2 Descrigdo da CIAP2 CiD10 Descrigdo do CID10 MNota

Menhum item encontrado.

Fonte: SAS/MS.

Caso o profissional decida acompanhar o problema/condicdo avaliada, em consultas posteriores, é
possivel inclui-lo na Lista de Problemas/Condigbes como situacao “Ativo”.

Para registrar uma avaliagdo ou problema detectado, siga os passos:

Passo 1. Informe o cédigo CIAP2;

Passo 2. Apoés informar o codigo CIAP2, para registros de profissional médico ou
odontdlogo, é possivel marcar a opgao “Filtro CID10 X CIAPZ2”, que possibilita restringir

a lista de codigos CID10 em relacdo a um cédigo da CIAP2; logo depois, informe o
CID10;

Passo 3. Caso necessario, registre alguma nota relacionada com o problema
detectado;

Passo 4. Se houver necessidade de acompanhar este problema/condicdo, marque a
opcao “Inserir na Lista de Problemas/Condi¢cdes como ativo”;

Passo 5. Por ultimo, cligue no botdo "Confirmar" para concluir.



)

= ATENCAO: N&o é possivel informar mais de uma vez a mesma codifica¢cdo CIAP2/CID10, ou
seja, repetido. Entdo, se ndo conseguir adicionar um problema/condicdo esteja atento a essa
situacao.

6.4.2.4 SOAP — Plano

soaP

Apos identificar os problemas/condi¢cdes de saude do cidaddo que estd demandando cuidados, na
Ultima parte do SOAP, é possivel registrar as informacdes do plano de cuidado. O sistema oferece
uma estrutura que permite registro rapido do plano por meio de um campo aberto e/ou usando
codigos da CIAP2 para registrar os procedimentos e intervenc¢des, conforme Figura 6.34.

Figura 6.34 — SOAP — Plano
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Fonte: SAS/MS.

O sistema ainda disponibiliza algumas ferramentas especificas para auxiliar no registro e
acompanhamento do plano de cuidado, como vemos a seguir:

e Atestados: ferramenta que ajuda o profissional na emissdo e controle de atestados e
de licenca maternidade elaborados para o cidadéo;

e Exames: ferramenta que auxilia o profissional na solicitacdo de exame comum e/ou de
alto custo;

e Lembretes: ferramenta que auxilia o profissional a registrar lembretes para serem
visualizados, por meio da folha de rosto, nas préximas consultas;



Prescricdo de medicamentos: ferramenta que auxilia o profissional nas prescrigdes
medicamentosas no atendimento ao cidaddo, na visualizacdo do historico de
prescrices e da lista de medicamentos, além da impressédo dos receituarios com as
medicacdes prescritas no momento;

Orientacdes: ferramenta que auxilia o profissional na elaboragdo de recomendacdes
para o cidad&o;

Encaminhamentos: ferramenta de registro e geracdo de impressdo da guia de
referéncia e contra referéncia para atendimento em outros niveis de atencdo a saude.

Sera apresentada, nas proximas sec¢des, cada uma dessas ferramentas com mais detalhes.

6.4.2.5 Ferramentas do Plano — Atestado

O atestado é um documento de conteddo informativo, redigido e assinado por médicos e

odontdlogos,

de acordo com a Lei n°® 605/49, combinada com a Lei n° 5.081/ 66, como "atestacdo"

da existéncia de certa obrigacdo ou de ato por ele praticado. Podendo o beneficiario do atestado
requerer os direitos daquilo que foi declarado, como os abonos de faltas ao trabalho.

Atestados

Em Branco

Profissional

Data

Figura 6.35 — SOAP — Plano — Atestado

il
Dl L L+
A —_—
=) = %
LS U i
&> r
Prescrigao de . Encaminha-
Exames Lembretes medicamentos Orientagdes memntos
Q
Licenga
Padrio Maternidade
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Menhum item encontrado com o critério selecionado.

Fonte: SAS/MS.

Conforme podemos ver na Figura 6.35, para emitir um atestado, basta seguir 0s passos:

Passo 1. Clique na ferramenta “Atestados”;



e Passo 2. Escolha uma das opcoes:

Licenca
Em Branco Padrio Maternidade

o "Em Branco", um campo para descricao livre serd disponibilizado para o profissional
preencher, conforme a necessidade do atendimento (Figura 6.36);

Figura 6.36 - Ferramenta Atestado com a fun¢cdo Em branco
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Caracteres restantes: 4000
Cancelar Salvar

o "Padrao", um modelo de atestado sera disponibilizado. O profissional devera preencher
0s campos obrigatdrios: data, hora e dias, além do campo CID10, este Ultimo nao é
obrigatério (Figura 6.37). Caso seja informado o CID 10, é possivel escolher se esse
coédigo também sera impresso no atestado. Para isso, selecione a opgao “Imprimir
CID10”. Ao selecionar essa opgao, o atestado impresso, também apresentara uma
declaracdo para assinatura do cidaddo autorizando o meédico o registro e a
apresentagéo do diagnostico codificado (CID10) no atestado emitido;



Figura 6.37 - Ferramenta Atestado com a fungao Padrao
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Cancelar Salvar
o ‘"Licenca-maternidade", um modelo de licenca-maternidade sera disponibilizado com os

dados do cidadao ja preenchidos automaticamente. Caso ele ndo possua o CNS ou CPF
cadastrados, podera informar manualmente no atestado. Esta opg¢do estara disponivel
apenas no atendimento de pessoas do sexo feminino e na condi¢cdo de gravidez na Lista
de Problemas/Condi¢cbes com a situacao Ativo (Figura 6.38);

Figura 6.38 - Ferramenta Atestados com a funcéo Licenca Maternidade
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e Passo 3. Para concluir as emissdes dos atestados clique em “Salvar”.

Ao criar um atestado, na listagem de atestados, aparecerdo algumas op¢des-padréao:

e clique no botdo “Imprimir” EIpara gue seja apresentada a tela com o atestado em
modo de impresséo;

e clique no botao “Visualizar’ Q para que os dados do atestado sejam apresentados
somente para visualizagao;

e clique no botao “Excluir” X para retirar um atestado da listagem. O sistema solicitara
a confirmacao da excluséo;

e clique no botao “Editar” f para apresentar os dados do atestado em modo de edicéo.
Apo6s as alteracgdes, clique no botao “Salvar”.

6.4.2.6 Ferramentas do Plano — Exames

Nesta ferramenta, é possivel solicitar exames para o cidaddo em atendimento. Exames cadastrados
neste modulo irdo ser incluidos no bloco “Objetivo” do registro de atendimento do SOAP, na parte de
exames solicitados e/ou avaliados, ap0s a finalizacdo da consulta em que eles foram inseridos.

Como podemos ver na Figura 6.39, ha duas opc¢des para solicitagdo de exames:

Figura 6.39 — SOAP — Plano — exames
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Fonte: SAS/MS.

Os exames que tém alta complexidade séo classificados como exames de alto custo. Os exames
gue tém menor custo e baixa densidade tecnoldgica séo classificados como exames comuns e nao
precisam de detalhamento maior, apenas os dados clinicos do cidad&o.

Para solicitar um exame comum, siga 0S passos:

Adicionar exame comum
e Passo 1. Clique na opcado "Adicionar exame comum"”

conforme vimos na Figura 6.39;

Figura 6.40 - Adicionar exames
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Exame

Menhum item encontrado.

Justificativa do procedimento %

Observacoes

Cancelar Salvar
e Passo 2. Para adicionar um exame, utilize o campo “Exame”, digitando parte ou todo o
nome do exame desejado, e selecione o exame por meio da lista que sera exibida;

e Passo 3. Também poderd ser informado o CID 10, entretanto, esse item ndo €
obrigatério;

e Passo 4. Justificar o procedimento relatando o motivo da solicitacdo do exame comum;
e Passo 5. Para mais anotac¢des importantes basta preencher o campo observacgoes.

O sistema também oferece as “Opc¢des rapidas”.



Figura 6.41 - Opc¢Bes Rapidas

OPGOES RAPIDAS Adicionar exames
GESTANTE 1° TRIMESTRE > Exame %
w
GESTANTE 2° TRIMESTRE >
GESTAMTE 3° TRIMESTRE >
RISCO CARDIOVASCULAR >
Menhum item encontrade.
Justificativa da solicitacdo
CID10
SUPERVISAD DE GRAVIDEZ MORMAL v

Justificativa do procedimento #

Observagdes

Cancelar Salvar

Esta € uma alternativa que agiliza a requisicao de exames, visto que sao apresentados combos de
exames previamente selecionados para cada condigdo (gestante 1°, 2° e 3° trimestre, além dos

. . . R ., o
exames de risco cardiovascular). Cliqgue na opgéo Adicionar" para incluir um grupo de exames, ao
clicar aparecera uma lista de exames.Em seguida siga 0s passos:

e Passo 1. Caso o profissional queira adicionar outros exames além dos apresentados
na lista de cada grupo, basta adicionar no campo “Exame”;

e Passo 2. Marque os exames que deseja adicionar;

Salvar

e Passo 3. Para concluir, clique no bot&o



7

Para cadastrar um exame de "Alto Custo" é necessario adicionar o exame e justificar a solicitacao,
informando o CID10 e motivo do procedimento, de acordo com 0s passos a segulir:

e Passo 1. Clique na opcéao "Adicionar exame alto custo"

Adicionar exame alto custo _ _
, conforme vimos na Figura 6.39;

Figura 6.42 - Adicionar exame de Alto Custo
ADICIONAR EXAME DE ALTO CUSTO prd

Menhum item encontrado.

Justificativa da solicitacdo

CID10 %

Justificativa do procedimento #

Observagbes

Cancelar Salvar

e Passo 2. Para adicionar um exame de alto custo, utilize o campo de busca “Exame”,
digitando parte ou todo o nome do exame desejado, e selecione o item desejado por
meio da lista que sera exibida;

e Passo 3. Preencha o cédigo CID10 por meio do campo de busca “CID10”. O CID10
deve ser aquele que justifica a solicitacdo do exame;

e Passo 4. Preencha a “Justificativa do procedimento”;



Salvar

e Passo 5. Para concluir, clique no botédo

Figura 6.43 — SOAP — Plano — exames - solicitagdes do atendimento

ol —

- "/
Histdrico de Salicitagfes do
solicitagoes atendimento

SolicitagGes do atendimento

CID10 ndo informado b o

JUSTIFICATIVA Exame de Rotina
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TESTE NAO TREPONEMICO P/ DETECCAO DE SIFILIS EM GESTANTES - 0202031179
DETERMINACAD DIRETA E REVERSA DE GRUPO ABO - 0202120023

PESQUISA DE FATOR RH (INCLUI D FRACO) - 0202120082

TESTE INDIRETO DE ANTIGLOBULINA HUMANA (TIA) - 0202120090

EXAME CITOPATOLOGICO CERVICO-VAGINAL/MICROFLORA, - 020301001%

ULTRASSOMOGRAFIA OBSTETRICA - 0205020143

OBSERVACOES

MNaio informado

Imprimir Adicionar exame alto custo Adicionar exame comum
Apoés cadastrar aparecera uma lista de exames no bloco “Solicitagbes do atendimento”, conforme
exemplo da Figura 6.43.

e Ao clicar no botdo “Imprimir” sera apresentada a tela com a solicitagdo de exame em
modo de impressao;

e Ao clicar no botéo X excluird uma solicitagdo de exames. O sistema solicitard a
confirmacao da excluséo;

e Ao clicar sobre o nome do exame é possivel editar algum dado da solicitacdo de
exames. Apds as alteracoes, clique no botdo “Salvar”.



6.4.2.7 Ferramentas do Plano — Lembrete

Nesta ferramenta, € possivel cadastrar lembretes para as proximas consultas, permitindo anotar
informagdes importantes a respeito do atendimento e/ou do individuo que devam ser retomadas pelo

profissional ou pela equipe.

Figura 6.44 — SOAP — Plano — lembretes
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Menhum item encontrado com o critério selecionado.

Fonte: SAS/MS.

Para adicionar um lembrete, siga 0s passos:
e Passo 1. Clique no botao “Lembrete”;
e Passo 2. Clique no botao "Adicionar";
e Passo 3. Antes do preenchimento o lembrete podera ter visualizagdo controlada ao

selecionar "Publico", dessa forma, o lembrete sera visualizado por todos os
profissionais. Ao selecionar "Somente eu", restringird o acesso ao profissional que esta

adicionando o lembrete;

Figura 6.45 - Adicionar lembrete
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Caracteres restantes: 3933

Cancelar Salvar

e Passo 4. Escreva o lembrete e clique no botdo “Salvar” para concluir;

Os lembretes s6 poderao ser editados enquanto o atendimento em que eles foram adicionados néao
for finalizado. Os atendimentos anteriores, ja finalizados, ndo poderao ser editados.

Na listagem de lembretes, na primeira coluna (mais a esquerda), tera a opg¢ao “Ativo”, conforme
Figura 6.46. Cada registro tem uma caixa de sele¢do desta alternativa. Se selecionada, o lembrete
estara ativo, portanto sera visualizado na Folha de Rosto do prontuario do cidaddo. Para mudar a
situacao basta clicar no checkbox “Ativo” desativando a visualizagao do lembrete.

Figura 6.46 — SOAP — Plano — lembretes
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Fonte: SAS/MS.

)

= ATENCAO: Lembretes desativados ndo poderao ter a descri¢do alterada e ndo aparecera mais
na folha de rosto do cidadao.



6.4.2.8 Ferramentas do Plano — Prescricdo de Medicamentos

Esta ferramenta permite fazer a prescricdo de medicamentos, contendo orientacdo de uso para o
paciente, efetuada por profissional legalmente habilitado, podendo ser de lista padrdo (pré-definida
pelo CATMAT?) ou descricdo em texto livre (Registro Manual).

Como podemos ver na Figura 6.47, a ferramenta de prescricdo de medicamentos inicia pela lista de

medicamentos, possibilitando que o profissional observe os medicamentos que estdo “Em uso”

Em uso . u 3 , Wsocontinuo
, ou 0os medicamento de “Uso continuo

,, , Tratamento concluido ) . 3
concluido , mas que possam ter alguma influéncia no tratamento atual. E

, ou os que tiveram o “Tratamento

possivel por meio do botdo recomendacbes E visualizar as recomendacfes feitas para cada

medicamento prescrito. Ainda, por meio do botdo replicar E-l'-, qualquer medicamento pode ser
copiado para a prescri¢cao atual.

Figura 6.47 — SOAP — Plano — Prescricdo de Medicamentos
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Lista de medicamentos Emuso
Medicamento Inicio Conclusao
ll_e_w.ltlr_?xl_na_Sr.l!:hcal‘ll.ﬂD MCE 39/05/2017  27/0&/2017F [:'.
1cp = Pela noite » Oral
Captopril 25 mg - uso continuo Py . .
1 cp » Pela moite  Oral 29/05/2017  27/06/2017 =N

1 0 Catalogo de Materiais (CATMAT) do Sistema Integrado de Administragdo de Servigos Gerais (SIASG) do Ministério do
Planejamento, Orgamento e Gestdo (MPOG) é um sistema informatizado que permite a catalogacdo dos materiais
destinados as atividades fins e meios da Administragao Publica. O principal objetivo do CATMAT é estabelecer e manter
uma linguagem Unica e padronizada para identifica¢do, codificacdo e descricdo de materiais a serem adquiridos pelo
Governo Federal. O Ministério da Saude (UC/MS) é responsavel pela manutencdo das classes referentes a produtos de
salide e medicamentos.



Fonte: SAS/MS.

Na aba de "Histérico de prescri¢cdes"”, como podemos ver na Figura 6.48, visualiza-se o histérico dos
medicamentos prescritos ao cidadao, organizados por prescritor e data da prescricdo. Assim como na

lista de medicamentos € possivel replicar E-l'-ou visualizar as recomendacfGes para uso do

medicamento clicando no bot&o E
Figura 6.48 — SOAP — Plano — Prescricdo de Medicamentos — Histérico de prescricdes
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Histdrico de prescricdes

30 Maio, 2017
Rodrigo " w -CRM- -07:38:04
Captopril 25 mg - uso continuo Inicio: 30/03/2017 [+
1cp * Pela noite « Oral Conclusio: 28/06/2017

29 Maio, 2017
Rodrigo w -CRM- -09:02:17
Paracetamol 500 mg Inicio: 29/05/2017 8
1cp# Acadaé horas = Qral Conclusio: Indeterminado

Fonte: SAS/MS.

Para criar uma receita, siga 0s passos:

e Passo 1. Clique em “Prescricao do Atendimento”,em seguida no botdo “adicionar” e
exibira uma tela para a criacdo da receita,;



Figura 6.49 - Adicionar medicamentos no receituario

ADICIONAR MEDICAMENTOS X

Clinico Lista padrao Registro manual
I + ADICIOMAR MEDICAMENTO
Principio ativo / Medicamento #

Via de administragio s

Posologia
Dose ¥ Dose dnica Uso continuo

MNao Mao

Frequéncia dadose %

Intervalo Frequéncia Turno

Periodo de tratamento %

Inicio Duragao

Dials) 7

[J

Recomendagoes

Caracteres restantes: 500

Fornecimento

Quantidade »

? Comprimido

Estabelecimentos que possuem o medicamento

Estabelecimento Disponibilidade

Limpar campos Salvar

Fechar

e Passo 2. Para compor o receituario, observe que existem campos obrigatérios para
preenchimento da prescricdo de um medicamento. Os campos para prescricao sao:



o Principio Ativo/Medicamento: lista de medicamentos do CATMAT, controlado
pela Anvisa e pelo DAF/SCTIE/MS. Os campos Concentracdo, Forma
Farmacéutica e Tipo de Receita, ja sdo preenchidos automaticamente a partir
do medicamento selecionado;

o Via de administracdo: € a via de administracdo do medicamento;

o Posologia?: descreve a dose do medicamento e a frequéncia na qual deve ser
administrado. A frequéncia da dose pode ser definida por meio de Intervalo (em

horas), Frequéncia (vezes dentro de um periodo) ou Turno (manhd, tarde ou
Dose dnica

noite). Utilize a opgao “Dose unica” QE-’” caso 0 medicamento seja
administrado em dose Unica (Figura 6.50).

Figura 6.50 - Posologia e Frequéncia da dose
Posologia
Dose ¥ Dose Gnica Uso continuo

Mao Mao

Frequéncia da dose 4

Intervalo

Frequéncia da dose

Frequéncia
M acada |1 Dials) b

Frequéncia da dose 4

Turno

acada |1 Dials) b

o Periodo de Tratamento: define o periodo de inicio e fim do tratamento; Utilize a
Uso continuo

=« , ” Sim . .
opgao “Uso continuo ‘:) caso o medicamento seja para tratamento
de condi¢cbes cronicas ou cronificadas. Essa opcgéo auxilia na gestdo da

2 Resolugdo RDC n? 134 de 13 de julho de 2001


http://e-legis.anvisa.gov.br/leisref/public/showAct.php?id=16038&word=

prescricdo de medicamentos, incluindo este na lista de medicamentos de uso
continuo.

Periodo de tratamento #

Inicio Duracao

3 Diials) »

o Recomendacdes: as orientagbes sobre a forma de administracdo ou cuidados
relacionados ao tratamento.

Recomendagdes
B]L]UJE]

I
:
7
5

o Fornecimento: onde se deve informar a quantidade de unidades ou
apresentacdo da medicacdo a ser fornecida ao cidaddo a partir da prescricdo
do tratamento;

Fornecimento

Quantidade %

=

Salvar
e Passo 3. Para concluir, clique em “Salvar” :

e Passo 4. Para adicionar mais de um medicamento na receita, preencha novamente os
campos da prescricao e clique em “Salvar”, o sistema ira exibir uma lista lateral com os
medicamento prescritos durante o atendimento;

Fechar
e Passo 5. Para finalizar clique no botéo “Fechar”

A NOTA: as regras por medicamento, determinam o tipo de receita e consequentemente o tipo
de impresséo a ser gerada de acordo com o tipo de medicamento listado na receita. Caso existam
medicamentos para tipos de receitas diferentes o sistema ira distribui-los nos impressos adequados,
automaticamente.



A NOTA: caso seja necessario prescrever um medicamento que esteja fora da lista padrdo, use a
. _ Registro manual ) ]

op¢ao “Registro manual” . Essa forma de prescricdo ndo traz as informacgfes de

Principio Ativo, Concentracao, Forma Farmacéutica e Tipo de Receita, por padrdo, sendo necessario

0 seu preenchimento.

Caso a UBS utilize o Sistema Hoérus para gestdo da farmacia sera possivel realizar a consulta de
disponibilidade do medicamento prescrito. A indicacdo de ativacdo da integracdo com o Hérus é

representada pelo icone = ativo, como vimos, anteriormente, no bloco de fornecimento. Ao final
da prescricdo do medicamento sera exibida a lista de estabelecimentos que tem o medicamento
disponivel, por meio da coluna “Disponibilidade”.

Figura 6.51 — Exemplo de disponibilidade de medicamentos

Estabelecimentos que possuem o medicamento
Estabelecimento Disponibilidade
UNIDADE BASICA DE SAUDE 1029 O
UNIDADE DE SAUDE CENTRO 0 0

Fonte: SAS/MS.

A NOTA: caso sua UBS tenha implantado o Sistema Horus e o recurso ndo esteja disponivel, é
necessario verificar se o recurso esta habilitado. Para mais detalhes ver Se¢éo 3.1.7.

e Passo 6. Para imprimir a receita elaborada na consulta, cligue no botdo "Imprimir

mprimir prescricoes
deste atendimento

prescri¢cdes deste atendimento”

Figura 6.52 — Prescricdo do Atendimento
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7 X

&0 comprimidos

7 X
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Fonte: SAS/MS.

O sistema exibira uma tela onde sera possivel organizar os impressos conforme a necessidade, ver
exemplo na Figura 6.52. Para utilizar as definicdes padrfes, basta manter selecionado todos os
medicamentos.

Figura 6.52 — SOAP — Plano — Prescricdo de Medicamentos



Selecionar todos | | Limpar

Selecione os medicamentos que deseja imprimir

Amaxicilina 500 mg
1 comprimido » A cada 12 horas = Ora

Durante 7 dias

Prednisolona 5 mg
1 comprimido = A cada 8 horas = Ora
Durante 5 dias

Fluticasona, Fuorato 27,5 mcg/dose - uso continuo
=m cada narina » Pela noite » Masa

Fechar Imprimir

Fonte: SAS/MS.

e Passo 7. Por fim, para imprimir a prescricgdo dos medicamentos a serem entregues
para o cidadao clique sobre o botdo “Imprimir’. Em seguida, aparecerda a receita
conforme a figura 6.53.



Figura 6.53 - Modelo do Receituario Impresso no PEC
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MINISTERIO DA SAUDE

ESTADO DE SANTA CATARINA

MUNICIFO DE FLORIANOPOLIE

UNIDADE DE SAUDE UNIDADE BASICA DE SAUDE AGRONOMICA

savpe b

- Santa Monica - Q3 - Florianopolis/SC
| (58) 5256-295

Ademar Nunes Pires,

(16) 7655-738

RECEITUARIO 17 VIA - RETENCAQ NA FARMACIA OU DROGARIA
PVIA - URIENTA(}D AD PACIENTE
EMITENTE
Joao (CRM - 5C )

RECEITUARIO 1* VIA - RETENGAD NA FARMACIA OU DROGARIA
VIA - OHIENTAC.ﬁO AD PACIENTE
EMITENTE
Joao (CRM -SC 312 )

- Santa Monica - Q3 - Floriantpolis/SC
| (58)5256-295

Ademar Nunes Pires,

({16) 7655-738

CIDADAO CIDADAO
Ana Claudia - 161117708850001 Ana Claudia - 1611177088500
Alcindo Souza, - Centro - Coronel Bicaco/RS Alcindo Souza, - Centro - Coronel Bicaco/RS
MEDICAMENTOS MEDICAMENTOS

1. Paracetamol 750 mg
1 comp = A cada & horas » Oral

Durante 5 dias
Recomendagdes: se febre

2. Captopril 25 mg - uso continuo

20 comprimidos
Comprimido

60 comprimidos

20 comprimidos |

1. Paracetamol 750 mg Comprimide

1 comp » A cada 6 horas « Oral
Durante 5 dias
Recomendacdes: se febre

2. Captopril 25 mg - uso continuo 60 comprimidos

Comprimida Comprimido
1 comprimido » A cada 12 horas « Oral 1 comprimido » A cada 12 horas » Oral
Durante 30 dias Durante 30 dias
Joao -CRM-SC31 Joao - CRM - SC 312
Médico da estratégia de satde da famiia Meédico da estratégia de sadide da familia
Florianépolis - 5C, 5 de setembro de 2018 Floriandpalis - SC, 5 de setembro de 2018
Impresso &m 05/09/2018 as 17-22 par JOAD 141 Impresso em 05/09/ 2018 3= 17:22 par JOAD 1/1

6.4.2.9 Ferramentas do Plano — Orientacdes

Esta ferramenta permite ao profissional de saude registrar orientacbes a serem entregues ao

paciente. Por exemplo, podem ser escritas orientagdes alimentares ou sobre cuidados a sua saude.




Figura 6.54 — SOAP — Plano — orientacdes

C " ® +)
. m — l
P e W +
Prescricio de : Encaminha-
Atestados Exames Lembretes medicamentos Onentagties mentos

Profissional W W !?

Somente 0s meus

Data Profissional CBO Unidade de salide

Menhum item encontrado com o critério selecionado.

Fonte: SAS/MS.

Para adicionar uma orientagéo, siga 0s passos:

Passo 1. Clique em “Orientacbes”, em seguida Clique no botao "Adicionar";

[ J
e Passo 2. Registre as orientagbes a serem fornecidas no campo “Descricao” e, em
seguida, clique no botao “Salvar” (Figura 6.55);
Figura 6.55 - Campo para descrigdo das orientacdes
Descricdo %

8)1)u)E)E)E)E)E)

Caracteres restantes: 4000

Cancelar Salvar

e Passo 3. Ao clicar em “Salvar” serdo apresentadas as informagdes conforme a figura

abaixo:



Figura 6.56 - Adicionar Orientacfes

Data Profissional CBO Unidade de salide
05/09/2015 JoAD MEDICO DAESTRATE... UMIDADE B._.. g Q f x
Adicionar
e Passo 4. Para imprimir basta selecionar no botdo e em seguida aparecera uma

tela com as orientac¢des prescritas.

Figura 6.57 - Orientagdes

MINISTERIO DA SAUDE
ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE FLORIANOPOLIS M @

UNIDADE BASICA DE SAUDE AGRONOMICA

ORIENTAGCOES

Name do ddadio CHE
WALENTINA CRIANCA 25T96T026450008

Enderego
Nao informado

Descripfes das afentagtes
Praticar atividade fizica 3x por semana.

Diminuir ingestao de aclicares.
diminuir o consumo de sal.

Floriandpelis - SC, 10 de setembro de 2018.

6.4.2.10 Ferramentas do Plano — Encaminhamentos

Esta ferramenta oferta aos profissionais a possibilidade de registrar e gerar a impressdo da
solicitagdo de encaminhamento para atendimento em servigos de atengdo especializada.



Figura 6.58 — Tela de Encaminhamentos

c o) ° o
() = |
o o *
Atestad E - Lembretes Prescrigio de Orientachies Encaminha-
estades rames EMAretes medicamentos rientagues mentos

Profissional X | '?

Somente os meus

Data Profissional Especialidade Hipdtese / Diagndstico

Menhum itermn encontrado com o critério selecionado.

Fonte: SAS/MS.

E possivel visualizar todos os encaminhamentos solicitados para o cidaddo em atendimento. O
componente de filtro permite a busca pelo profissional solicitante, pela especialidade e pela data.
Caso o profissional queira verificar apenas as suas solicitacfes, basta clicar na opgédo “somente os
meus”.

Para incluir nova solicitagao, clique no botao “Adicionar”.

Figura 6.59 — Tela de solicitagdo de Encaminhamento



Especialidade | v
Complemento
Hipétese / Diagndstico (CID10) < | v

Classificagdo de risco

N
Eletivo Prioritdrio Urgéncia Emergéncia

Motivo do encaminhamento

Observagdes

Cancelar Salvar

Para o registro do encaminhamento sdo necessarias as informacdes da especialidade a ser
solicitada, opcionalmente, é possivel incluir complemento a especialidade, por exemplo:

Especialidade % | CONSULTA EM CARDICLOGIA b

Complemento | Pedistrica

Também é necessario um cédigo CID10 ou CIAP2 (a depender da categoria profissional que esta
solicitando o encaminhamento) relacionado a avaliacdo realizada durante a consulta e a necessidade
do encaminhamento.

A classificagdo de risco também € um campo de preenchimento obrigatorio, podendo ser: eletivo,
prioritario, urgéncia ou emergéncia. A classificagdo utilizada nesta ferramenta obedece ao padréo
determinado pelo Sistema Nacional de Regulacéo (SISREG).

Informacdes relacionadas ao “motivo do encaminhamento” e “observagdes” podem ser incluidas,
porém sem obrigatoriedade.

A ferramenta de encaminhamento permite visualizar cada solicitagdo em uma lista com as
informacdes de classificacao de risco, data da solicitacéo, especialidade e hipétese/diagnéstico.



Profissional
[

Especialidade

Periodo

. 22/08/2016
. 07/08/2016

Para cada registro, é possivel:

3

1 NEURO..

COMSULTA EM CARDI...

COMN3SULTA EM ALERG...

COMSULTA EM ACUPLL.

Hipdtese / Diagndstico
ACIDEMTES WASCLL.
EMDOCARDITEE T
ALERGIA MAD ESP..

GRAVIDEZ

a8aQ /X
aQ /X
a8Q /X
a8 Q

Fonte: SAS/MS.

e imprimir g: realizar a impressdo da solicitacdo. O padrédo utilizado obedece as
premissas do SISREG (Figura 6.60). A impresséao, além dos dados da solicitacéo, traz
o campo da contra referéncia, na qual pode ser preenchido pelo profissional de saude
do servico referenciado, como forma de devolver a UBS as informag8es importantes
sobre a situacdo de saude do cidaddo encaminhado;

Figura 6.60 - Modelo de Guia de Encaminhamento



MIMISTERIO DA SAUDE

ESTADO DE SANTA CATARINA m@
MUNICIPIO DE FLORIANOPOLIS e hrptiery
UNIDADE BASICA DE SAUDE &

GUlA DE ENCAMINHAMENTO

REFEREMCIA
|_ b O DR S ||_CNE |I Clansriaddn O Naio _|
IT B I[- e | I.T?D;;I-:hg;:sarmm _II_ Telefone _”_ Fronasine da unddade _I
Nome da mdes Municipic de nasdmaenio
[ [ |
F.IN:TJT;::&;BB:EESHUDE AGROMOMICA Ir = I

I_ soboitanies Ir CHE I

- ESpicialidads Hipateza J D drsSoo (CIDA0)

CONSULTA EM ANGIDLOGIA ’Tm = VARIZES D05 MEMBROS INFERIORES
—  Blotio do ercamie ik
e

FLORIANOPOLIS-SC, 05 de Ssiembro de 2018

JOAD GERALDO
MEDICO DA ESTRATEGIA DE SAUDE D FAMILLA
CRM-E5C 3124

CONTRA - REFERENCIA
e Unidade de espedalidade

’_AEEF\DA:MQI-WH —
) I

e Faneoer i condula da espedaldade

||- Dlagrestica [CIDAD) _I

R ]

S S
DATA DA COMSULTA ASSINATURA E CARIMBD DD EESPECIALISTA
impresso @m DS0XI0NE 45 1757 por JOAD GERALDD B

e visualizar Q: visualizar as informacdes da solicitacao;

e editar / : editar as informacdes da solicitacdo. Esta opcdo ndo estara mais
disponivel apds a finalizacdo do atendimento;

o excluir X: excluir a solicitacdo. Esta opcao s6 estara disponivel durante o préprio
atendimento.

Além do SOAP e suas ferramentas, ainda é possivel usar as outras ferramentas do prontuario, como



seguem nas proximas secoes.

6.4.3 Problemas / Condicdes e Alergias

PROBLEMAS /
) conpicoEs
* EALERGIAS

A ferramenta “Problemas/Condi¢des e Alergias” auxilia o profissional de saude no controle da lista de
problemas e/ou condi¢cdes de salde do cidaddo. Ao acessar esta funcionalidade, o sistema exibe
uma tela com a lista de problemas do individuo, que podem estar ativos, latentes ou resolvidos.
Segundo Weed (1968, apud CANTALE), um problema clinico é tudo aquilo que requeira diagnostico e
manejo posterior, ou aquilo que interfira com a qualidade de vida, de acordo com a percepcédo da
propria pessoa. Como exemplos de problemas e condi¢des a serem incluidos nessa ferramenta, tem-
se: diagnaosticos, deficiéncias, sintomas, sinais, fatores de risco e condi¢cdes socioeconémicas.

Figura 6.61 — Problemas/Condigbes e Alergias

PEC > Atendimentos > Prontudrio > Problemas / Condigbes e alergias

M\ FABRICIO

. 24 anos & & messs e 20 dizs, masculing

| FOLHADE
ROSTO
Problemas / Condigdes / Alergias Pesquisar

S0P

E ALERGIAS

ACOMPANHA- PROBLEMAS E CONDIGOES

SO
P
P e PROBLEMAS / CONDICOES E ALERGIAS Ativos e latentes Resolvidos
[ ]
S MENTO

( ANTECEDENTES

Adicionar problema ou condicdo +

g " HISTORICO

.=| Dapos (1) Ativo  (w) Latente Atualizado neste atendimento  # Idadedeinicio  + Idadede término
- CADASTRAIS

FINALIZAGAD DO ALERGIAS E REAGOES ADVERSAS

ATENDIMENTO

Adicionar alergia / reacio adversa +

Criticidade
e Alta o Baixa Mao informada Atualizado neste atendimento  # Idade da instalagdo

Rascunho salvo as 10:44. Cancelar atendimento Finalizar atendimento

| A




Fonte: SAS/MS.

Conforme podemos ver na Figura 6.61, para inserir um problema ou condicdo de salude ativo e

Ativos e latentes _ _
latente , Siga 0s passos a sequir:

e Passo 1. Clique no botao “Problemas/Condigcbes e Alergias”, a esquerda da tela;

e Passo 2. Para adicionar novos problemas ou condigdes, clique no botdo “Adicionar
problema ou condigao +”.

Adicionar problema ou condigio +

e Passo 3. Preencha os dados conforme necessario;



PROBLEMAS / CONDICOES

Problema

ClAP2
CiD10

Qutro

Data inicial do problema

Ano

Observacoes

Situagao #

®

ATIVO

Data final do problema

Ano

)
I\:f_.z ]

RESOLVIDO

LATENTE

X Filtro ClAP2 X CID10

Idade de inicio do problema

Anos Meses

Idade final do problema

Anos Meses

o O grupo “Problema” pode ser preenchido de trés maneiras: utilizando a CIAP2,
e/ou CID10 e/ou outro problema que ndo esteja catalogado nestas duas

classificacbes;

o E possivel relacionar o cédigo CIAP2 com um codigo CID10. Use a opgéo
“Filtro CIAP2 x CID10” caso deseje que o campo CID10 seja restringido a lista
de cddigos relacionados ao codigo CIAP2 selecionado;



o Caso nao encontre o problema catalogado em alguma das classificacfes,
registre manualmente o problema no campo “Outro”;

Problema «

Clapr2

CID10

b Filtro CIAP2 X CID10

Outro

”y

e Passo 4. Preencha a “Data inicial do problema™ ou “idade de inicio do problema” caso
o profissional deseje registrar a data ou idade em que o problema comecou ou foi
detectado no cidadéo;

Data inicial do problema ldade de inicio do problema

Ano ANos Meses

e Passo 5. O sistema ainda oferece um campo de “Observagdes” caso o profissional
deseje fazer alguma anotacao geral sobre o problema registrado;

Observagbes

e Passo 6. Selecione a situacdo atual do problema conforme a necessidade:

“Ativo” — problema detectado e néo resolvido
"Latente” — problema resolvido, porém pode trazer risco ao cidadéo
“Resolvido” — problema ja resolvido



Situacao

® &

ATIVO RESOLVIDO LATENTE

o Caso seja informado que o problema ja foi resolvido, sera solicitada a “data
final do problema ou idade final do problema”;

Data final do problema Idade final do problema

Ano Anos Meses

e Passo 7. Clique no botao “Salvar” para concluir.

Podemos ainda inserir um problema ou condi¢do de saude como resolvido, seguindo 0s passos a
seguir:

e Passo 1. Clique no botao “Problemas/Condicbes e Alergias”, a esquerda da tela;

Resolvidos

e Passo 2. Clique na aba “Resolvidos”

e Passo 3. Adicione novos problemas ou condi¢cdes que foram resolvidos, clicando no
botao “Adicionar problema ou condigao +”.

Ainda é possivel inserir alergias e rea¢cfes adversas seguindo 0s seguintes passos:
e Passo 1. Clique no botao “Problemas/Condigbes e Alergias”, a esquerda da tela;

e Passo 2. Clique no botédo “Adicionar alergia/reagao adversa +”;

Adicionar alergia / reacdo adversa +

e Passo 3. Preencha as informagdes do bloco ALERGIA/REACAO ADVERSA conforme
necessario:



ALERGIA / REACAO ADVERSA

Categoria do agente causador

Agente / Substancia especifica %

Manifestacbes

Criticidade
ALTA BAIXA

Data dainstalacio

3

Evolucao

o Informe a “categoria do agente causador”, campo obrigatério, que pode ser:
alimento, animal, ingrediente ndo ativo do medicamento, farmaco(s) presente(s)
no medicamento ou contraste radiolégico, outras substancias ou produtos
guimicos, produto ambiental e outros;

Categoria do agente causador

o Informe o “Agente/Substancia especifica”, campo obrigatério, de descri¢ao livre
e pré-cadastrada. O sistema ira consultar os registros anteriores em busca de
algum registro similar, a fim de manter a relag&o histérica entre os registros;

Agente / Substancia especifica %



o Apbs identificar o agente causador, € possivel informar as manifestacdes da
reacao adversa ou alergia em um campo para livre descricao;
Manifestagoes

o Use o campo “criticidade” para classificar a Alergia/Reacdo Adversa como Alta

ou Baixa;
Criticidade
ALTA BaAlxA

o Digite a data da instalacao dos sinais e sintomas, além da evoluc¢do do quadro
alérgico ou da reacao;

Data dainstalacio

=

Evolucao

e Passo 4. Clique em “Salvar” para concluir.

6.4.4 Acompanhamento

. ACOMPAMHA-
“ MENTO

O bloco “Acompanhamento”, mais um componente do modelo RCOP, permite a visualizagao de um
sumario clinico focado em determinado problema/condi¢cdo, de maneira estruturada e sem a
necessidade de revisar todo o historico do cidad&do. E nesse local que serdo reunidas informacées
clinicas relevantes para o cuidado longitudinal da saude dos cidadaos em formato de relatorios
individuais.

Por meio desta funcionalidade os profissionais podem realizar 0 acompanhamento de duas condi¢des
de saude:

e Pré-natal, para acompanhamento das gestantes; e



e Puericultura, para acompanhamento do crescimento e desenvolvimento das criangas
até 10 anos.

Futuramente, sera possivel realizar o acompanhamento de outras condicbes importantes, como
idosos, doencas cronicas, infectocontagiosas, etc.

6.4.5 Antecedentes

-\ AMTECEDENTES

A ferramenta “Antecedentes” permite o registro das historias dos problemas e condigdes pregressas
do cidaddo e familiares. Esta ferramenta transitoria dialoga diretamente com a segéo
“Problemas/condigbes e alergias”.

A tela de antecedentes é separada em blocos de informacdes:

e Pré-natal, parto e nascimento: caso o cidaddo tenha passado por uma consulta de
acompanhamento do crescimento e desenvolvimento da crianca / puericultura, serédo
apresentados os dados relacionados ao pré-natal, parto e nascimento como mostrado

abaixo;
Pré-natal, parto e nascimento
Tipo de gravidez Tipo de parto |dade Gestacional (IG)
Unica < v Normal <\ 40 5
Apgar Antropometria ao nascer
1° Minuto 5° Minuto 10° Minuto Peso Comprimento Perimetro cefélico
g g 10 3.6 49 34

Atualizado em: 23/08/2016

e Geral: onde é possivel registrar algumas informag6es mais gerais do cidadéao;
Geral
Cirurgias
Internagdes

Observagoes

e Pessoal: onde é possivel registrar os problemas resolvidos do cidaddo. Eles serdo
automaticamente incluidos na Lista de Problemas como resolvidos. Para incluir um



problema, use as opg¢bes rapidas por meio do icone 2 associado as “Opcoes
rapidas”, ou por meio do campo CIAPZ2;

Pessoal - Lista de problemas resolvidos
Opgbes rdpidas Clap2
AVC >

Nenhum item encontrado.

e Familiares: onde é possivel registrar a historia patologica dos antecedentes familiares

do cidaddo. Para incluir um problema, use as opc¢des rapidas por meio do icone 2>
associado as “Opcoes rapidas”, ou por meio do campo CIAPZ2;

Familiares

Opgoes rapidas ClaP2
Hipertensao s
Diabetes insulino
Diabetes nac-insuling

Menhum item encontrado.

L 28 2L 2k AL 4

Caso o cidadao for do sexo feminino, também sera exibido os blocos de “Antecedentes Obstétricos”,
onde se podem registrar os dados de gravidezes anteriores, além de antecedentes obstétricos
familiares.



Figura 6.62 — Antecedentes Obstétricos

Obstétrico
Gestas prévias Cesdreas RM < 2500g
Abortos Mascidos vivos RM > 4500g
Partos Vivem Mortos - 1* semana
Partos vaginais Mascidos mortos Mortos - depois 1% sem.
Partos domiciliares Desfecho da (ltima gestacdo aconteceu hid menos de 1 ano? Sim Mao

Outros antecedentes obstétricos
Opgdes rapidas Clap2
nfertilidade
DHEG

Diabetes gestacional

ES E

L 2L 2L AL 4

Ma formacao Menhum item encontrado.

Obstétricos familiares
Opcbes rapidas Clap2
M3 formagao -) x|

Gravidez maltipla -)

Menhum item encontrado.

Fonte: SAS/MS.

Os antecedentes pessoais sao imediatamente incluidos na segcao “Problemas/Condi¢des e Alergias”
por meio da codificagdo CIAP2. E possivel editar ou atualizar a situacdo dos problemas/condicdes
com status “resolvido” por meio das opgoes:

e edicdo j: disponivel somente se o problema foi adicionado ou atualizado durante o
atendimento;

e |
e atualizagdo ™ : disponivel somente para problemas de atendimentos anteriores.

Também serdo mostrados nos antecedentes itens sem codificacdo que foram marcados como
resolvidos na Lista de Problemas/Condi¢gbes, como mostra a Figura 6.63.



Figura 6.63 — Lista de problemas resolvidos com opg¢des “editar”, “atualizar” e problema sem
codificacéo incluido por meio da Lista de Problemas/Condicdes.

Pessoal - Lista de problemas resolvidos

Opcoes rapidas CIAP
IAM > \ )
AVC < | Dol DOR ABDOMINAL GENERALIZADA/COLICAS Q ,."x

o DENGUE E OUTRAS DOENCAS VIRAIS NE QT
K90 TROMBOSE/ACIDENTE VASCULAR CEREBRAL Qo
— DOR NA UNHA Qo

Fonte: SAS/MS.

6.4.6 Historico

-
i ' HISTORICO

A ferramenta “Histérico” possibilita visualizar com mais detalhes a histdria de atendimento do cidadao
na unidade de saude. Neste local, estardo disponiveis todos 0s registros anteriores ( escuta inicial,
consultas, atendimento realizados pelo técnico de enfermagem, etc). Ao acessar esta funcionalidade,
o sistema exibe uma tela dos atendimentos ao cidaddo em ordem cronolégica decrescente. E
possivel a utilizagdo do filtro para buscar um atendimento pelo nome do profissional, categoria
profissional (CBO), periodo de tempo ou por tipo de atendimento. O profissional de salude ainda pode
realizar a busca dos pacientes que foram atendidos por ele mesmo, por meio, do checkbox “somente
0s meus”.

Para acessar o historico, basta clicar no botdo “Histérico”. No menu a esquerda da tela de
atendimentos, o sistema exibird uma tela, conforme a Figura 6.64.



Figura 6.64 — Historico de atendimento
-

PEC > Atendimentos > Prontudrio > Histérico

N Juua

&anos e4 meses e 18 dias, feminino

| FOLHADE

= ROSTO
Profissional
X | ¥ z? Pesguisar

sg SOAP

[85) Somente 0s meus

PROBLEMAS /
) conpicoEs
E ALERGIAS
@ scompanHA-
MENTO 11 Setembro, 2018
ANTECEDENTES y ., ;
( 12 Puericultura -11:12 Consulta no dia PEC
," HISTORICO
Joao | Médico da Estratégia de Satide da Familia
= DADOS UNIDADE BASICA DE SAUDE AGRONOMICA - 5444430
2 CADASTRAIS
° FINALIZACAO DO
ATENDIMENTO 14 Agosto, 2018
?'.5‘-‘:':, Consulta - Tarde Consulta agendada CDs
Joao | Enfermeiro

Equipe 5511178657 - EABZ | UNIDADE BASICA DE SAUDE AGRONOMICA - 5444430

Cancelar atendimento Finalizar atendimento

w |

Fonte: SAS/MS.

Rascunho carregado.

E possivel realizar a impress&o do registro do atendimento clicando sobre o card do atendimento e

Imprimir
apos no icone , localizado no final do Cartéo.

@ATUALIZAQAO: € possivel visualizar no histérico também os atendimentos registrados por
meio do CDS, apresentados por ordem de ocorréncia, conforme Figura 6.64.



Figura 6.65 — Tela de visualizagdo do atendimento

Julia. - 11 Setembro, 2018 D HOJE

Puericultura -11:12

SUBJETIVO

|. Motive da consulta |
Diabetes no insulino-dependente

OBJETIVO

N3o registrado nesse atendimento.

Problema e/ ou condigio detectada

Medicina preventiva / manutengio da saiide - A9

Exame de rotina de saide da crianca - Z001 (CID10)

Medicina preventiva / manutencio da salde - AP5

PLANO

| Conduta |

Alta do episadio

PROFISSIONAL

Consulta no dia PEC

Medigoes

MN3o registrado nesse atendimento.

Joao = ' __ T'heei=—t --CRM-SC 31248 | Médico da Estratégia de Salide da Familia
UNIDADE BASICA DE SAUDE AGRONOMICA, - 5444430

Fechar

Imprimir

Fonte: SAS/MS.

A NOTA: os procedimentos apresentados no detalhamento do atendimento do cidadao, por meio
do histérico, sdo aqueles que ndo se enquadram em “tipo de consulta” ou aqueles gerados a partir da
entrada de dados clinicos no quadro “informagdes complementares”, os quais geram procedimentos

automaticos.



6.4.7 Dados Cadastrais

.| DADOS
- CADASTRAIS

Esta ferramenta permite fazer acesso rapido aos dados de cadastro do cidaddo, exibindo a tela de
cadastro, como vimos na Secéao 4.2.

6.4.8 Fichas CDS

@ FICHAS CDS5

Esta ferramenta ndo est4 mais presente na versao 3.1. Agora € possivel visualizar os registros feitos
pelo sistema com CDS, por meio, da ferramenta histérico do cidaddo (Figura 6.64).

6.4.9 Finalizar Atendimento

FINALIZACAD DO
ATEMDIMENTO
Finalizar atendimento

Apds o preenchimento dos dados de atendimento, clique no botéo no fim da
pagina, ou cligue na opg¢éo "Finalizacao do atendimento”, no menu a esquerda. Cabe lembrar, que o
atendimento s6 sera finalizado, caso nenhum campo obrigatério no SOAP nao tenha ficado em
branco.

Serd apresentada uma tela, conforme a Figura 6.66, que ird permitir adicionar informacdes
complementares em relagéo ao atendimento realizado.



Figura 6.66 — Finalizagéo do atendimento



% JULIASDPRAND

Ganased meses = 13 gizs, femining

== FOLHADE -~ Tipo de atendimento )
= ROsTO m rginc

— . %] i

1o SOAP ) ?
AP — Atendimento compartilhade

PROBLEMAS / Profissional :l_x ¥
CUND";DB
E ALERGIAS

ACOMPAMHA-
MENMTO

?
‘i — Procedimentos realizados
{ED Procediments & w| ™

ANTECEDENTES
CI010 principal b4
"* Hremeo Confirmar
:_ DADDE Procedimento CID10 principal
| CABASTRAIS ~0301010080 - CONSULTA P/ ACOMPANHAMENTO DE CRESCIMENTO E %

DESENVOLVIMENTO (PUERICULTURA)
FINALIZACAC DO
ATEMDIMENTD

* Procedimentos inseridos sutomaticaments

— Lista de CID10 Inseridos na svallagio

Cidigo Descricio
001 EXAME DE ROTINA DE SAUDE D CRIANCA

— Raclonalidade em sadde (Exceto alopatia / convencional)

Eo

— Conduta & .

[ Retorno para consults agendeda [J Retorno para cuidado continuada / programadao [ Agendamento para grupos

[ Agendamenta pars NASF [l Alte do episddio
— Desfechs do atendimento

. -

® Liberar o cidaddo

Daclarsg s da
D Retorner i lista de stendimenta Comparscmento
[ Agendsr consulta
Cancelar atendimento Finalizar atendimento

- |



Fonte: SAS/MS.

Para concluir o atendimento, na tela de finalizagéo do atendimento, informe:

e tipo de atendimento: para o exemplo na tela, aparecem duas opcbes para
atendimentos de demanda espontanea na unidade, podendo ser:

o consultano dia ou de urgéncia, disponivel nos casos em que o cidadao entra
por demanda espontanea na lista de atendimento;

@ Consultanodia @ Urgencia

o Consulta (agendada) ou Consulta programada/cuidado continuado,
disponivel nos casos em que o cidadao é atendido via um agendamento prévio
no modulo “Agenda”.

Consults programada
. Consulta Cuidado continuado

e atendimento compartilhado: este campo se destina a informar se outro profissional
participou do atendimento. O registro de outro profissional € meramente informativo,
portanto ndo gera producao individual para este profissional.

Atendimento compartilhado

Profissional w

e procedimentos realizados: alguns procedimentos ja sdo mapeados pelas acdes
realizadas durante o atendimento e sdo preenchidos automaticamente, como por
exemplo os procedimentos de consulta, no entanto, o profissional podera adicionar
outro procedimento que tenha realizado, caso ndo aparega no campo “procedimento”;



Procedimentos realizados

Procedimento < |

CIDA0 principal

Procedimento CID10 principal
0301010064 - COMSULTA MEDICA EM ATEMNCAOC BASICA x
* Procedimentos inseridos automaticamente

Lista de CID10 inseridos na avaliacdo: lista de coddigos CID10 inseridos na
avaliacdo, para os casos de consultas médicas.

Lista de CID10 inseridos na avaliacio

Cadigo

K529

Descricio

GASTROENTERITE E COLITE MAQ-INFECCIOSAS, NAOQ ESPECIFICADAS

Racionalidade em salde: Com base no termo Racionalidades Médicas, que é todo o
sistema médico complexo construido sobre seis dimensdes: morfologia humana,
dindmica vital, doutrina médica (0o que é estar doente ou ter salde), sistema
diagnostico, cosmologia e sistema terapéutico. O termo Racionalidade em Saude
propde uma ampliacdo desse conceito para uma abordagem multiprofissional de
cuidado em saude, incluindo as préaticas tradicionais/ populares, ancestrais,
complementares ou alternativas. Caso o profissional tenha usado alguma
racionalidade em saude diferente da alopatia para nortear o atendimento, deve
informa-la neste bloco.



Racionalidade em satde (Exceto alopatia / convencional)

| |
|01 - MEDICINA TRADICIONAL CHINESA
(02 - ANTROPOSOFIA APLICADA A SAUDE
03 - HOMEOPATIA
' 04 - FITOTERAPLA
| 05 - AYURVEDA
|06 - OUTRA

e Conduta: este bloco lista as principais condutas durante a finalizacdo do atendimento,
padronizado com a Ficha de Atendimento Individual da Coleta de Dados Simplificada
(CDS).

Conduta

torno para consulta agendada Retorno para cuidado continuado / programado Agendamento para grupos

Agendamento para NASF Alta do episadio

e Desfecho do atendimento: para finalizar o atendimento, ainda devera ser
selecionado o desfecho do atendimento. Neste bloco é possivel: liberar o cidadéo ou
retornar o cidadéo a lista de atendimento. Adicionalmente nas duas opcdes é possivel
agendar uma consulta.

o liberar o cidaddo: esta opcdo deve ser selecionada quando o individuo néo
recebera outro atendimento pela equipe/UBS;

Desfecho do atendimento

Liber

tornar 2 lista de atendimentc

W

Declaracho de
Comparecimento

Agendar consulta

o retornar a lista de atendimento: é possivel realizar o encaminhamento do
cidaddo para um profissional/servico especifico, no mesmo dia. Para isso,
clique na opgao “retornar a lista de atendimento” e selecione o profissional que
irA atendé-lo ou tipo de servico que o cidaddo ainda ir4 precisar. Caso o
cidaddo tenha agendamentos para aquele dia a opgdo “Agendada” estara
habilitada e mostrard uma listagem desses agendamentos, permitindo dessa
forma encaminhar o cidadao para a consulta agendada e mantendo o cidadao
no fluxo de atendimento da UBS. Caso o atendimento ndo esteja agendado,
este sera caracterizado como uma demanda espontanea.



Desfecho do atendimento %

v
Liberar o cidadao
Declaracho de
® Retornar i lista de atendimento Comparecimento

Tipo de demanda

Profissional

bl
Tipos de servigos
ADM. MEDICAMENTO CURATIVO DEMAMNDA ESPONTAMEA ESCUTA INICLAL EXAMES
NEBULIZACAO ODOMTOLOGIA [ PROCEDIMENTOS VACINA

Agendar consulta

o agendar uma consulta: é possivel agendar uma consulta para o cidadao. Para
isso, selecione o profissional, a data e o horario do agendamendo em que a
consulta sera realizada. O sistema finalizara o agendamento apds concluido o
atendimento, apresentando uma mensagem:

Desfecho do atendimento %

v
#® Liberar o cidadao
Declaracho de
Retornar alista de atendimento Comparecimento

| Agendar consulta

Profissional |
Data do agendamento 9
Horario do agendamento v

No “Desfecho do atendimento” também é possivel imprimir a declaracdo de comparecimento a
consulta para o cidaddo. Caso exista a necessidade de incluir o acompanhante deve ser
preenchido o campo “nome do acompanhante”.

Figura 6.67 — Opcéo para impressao da Declaracdo de Comparecimento



— Desfecho do atendimento %
) . "

(® Liberar o cidadao
Declaragic de

() Retornar 3 lista de atendimento Comparecimento

[ Agendar consulta Declaragdo de comparecimento -

Mome do acompanhante | |
Imprimir

Fonte: SAS/MS.

Figura 6.68 — Modelo de Impressao da Declaracdo de Comparecimento



MINISTERIO DA SAUDE
ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE FLORIANOPOLIS m @

UNIDADE BASICA DE SAUDE AGRONOMICA

DECLARAGCAO DE COMPARECIMENTO

Declaro que a Sr.? permaneceu
na UNIDADE BASICA DE SAUDE AGRONOMICA no dia 24/08/2016 no turno
Matutino, acompanhada por

Florianopolis-SC, 24 de agosto de 2016.

MEDICO DA ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA

Fonte: SAS/MS.

Finalizar atendimento
Por ultimo clique no botdo “Finalizar atendimento” , para encerrar o

atendimento. Quando for o caso, se o0 profissional quiser cancelar o atendimento em curso, basta

Cancelar atendimento
clicar no botdo “Cancelar atendimento” , todo o registro sera cancelado

e o cidaddo retornara a lista de atendimentos. Cabe lembrar que nesta sec¢do, se houver algum
campo obrigatério ndo preenchido, o atendimento ndo podera ser finalizado.

Apoés finalizar o atendimento, antes de voltar para a lista de atendimento, o sistema ofertara ao
profissional a impresséo do atendimento realizado.

Figura 6.69 — Tela de confirmacao para imprimir o atendimento



Confirmacao

“ | Deseja imprimir este atendimento?

Fonte: SAS/MS.

Clicando no “Sim”, o sistema apresentara a impressao do atendimento (que pode ser enviada para a
impressora ou ser salva em formato “.PDF”) e voltara para a lista de atendimento. Clicando na opgéao
“‘Nao”, o sistema ira logo para a lista de atendimento. Caso necessario, as impressfes dos
atendimentos podem ser realizadas por meio da ferramenta “Histoérico”.

6.5 Atendimento / Acompanhamento Especifico

6.5.1 Saude Bucal

Ao clicar na opgéo ;{”’ "Atender", o sistema exibira uma tela com as funcionalidades do Prontuario
Eletrénico do Cidaddo (PEC). E por meio desta alternativa que o profissional de satde bucal
podera efetuar o registro clinico do atendimento odontolégico.

Como vimos na sec¢do anterior, as funcionalidades do prontudrio estao organizadas com base no
método de Registro Clinico Orientado por Problemas (RCOP), que utiliza os dados cadastrais, a lista
de problemas, as notas de evolugdo clinica e as fichas de acompanhamento para registro e
recuperacao das informacdes clinicas dos pacientes.

O registro clinico do atendimento odontoldgico ndo é diferente, no entanto, inclui novos campos e
ferramentas que tornam o registro mais proximo das necessidades encontradas durante o
atendimento odontoldgico.

Nesta secdo, abordaremos as diferencas, que incluem, por exemplo, a possibilidade de uso da
ferramenta de Odontograma para registrar a situacdo da salde bucal do cidaddo e o registro da
evolugdo odontologica.



6.5.1.1 SOAP — Subjetivo (Odontologia)

Consiste em um campo aberto que possibilita o registro da parte subjetiva da anamnese da consulta,
ou seja, os dados trazidos pelo cidaddo, que incluem a descricAo do motivo da consulta com
percepc¢des do individuo em relacdo ao seu processo saude—doenca.

Figura 6.70 — SOAP — Subjetivo

SUBJETIVO

Fonte: SAS/MS.

6.5.1.2 SOAP — Objetivo (Odontologia)

Este bloco traz um campo de texto livre e um conjunto de campos estruturados. O campo de texto
livre possibilita o registro das observac¢des do profissional de saude durante o atendimento, como a

percepcdo geral, dados do exame fisico (intra e extra bucal) e exames complementares, incluindo os
laboratoriais.



Figura 6.71 — SOAP — Objetivo
OBJETIVO

BB )EEE]E L)
|

Caracteres restantes: 4000

] Paciente com necessidades especiais

Antropometria
Perimetro cefilico  Peso Altura lMC
cm kg cim
Sinais Vitais
Pressdo arterial Frequéncia respiratdria Frequéncia cardiaca
/ mmHg mpm bpm
Temperatura Saturacio de Oy

Vacinagdo em dia?

O sim O Mao

Glicemia

Glicernia capilar Momento da coleta

mg/dL w | W

Exames solicitados e / ou avaliados

Solicitado Awaliado MNome do exame Resultado

Menhum item encontrado com o crit€rio selecionado.

Adicionar

Fonte: SAS/MS.



Abaixo do campo de texto livre do “Objetivo”, existe o campo checkbox especifico “Paciente com
necessidades especiais”, para informar se o paciente atendido é considerado como necessidade
especial em odontologia. O registro dessa informacdo possui valor de uso significativo, que orienta o
cuidado em saude e gera subsidios para a gestdo, no que se refere ao monitoramento da producao e
do planejamento das a¢Bes em saude.

Vale ressaltar que, segundo o Caderno de Atencdo Basica n°® 17, Salde Bucal na odontologia, €
considerado paciente com necessidades especiais, todo usuario que apresente uma ou mais
limitacbes, temporarias ou permanentes, de ordem mental, fisica, sensorial, emocional, de
crescimento ou médica, que o impeca de ser submetido a uma situagcdo odontolégica convencional.
As razbes das necessidades especiais sdo inUmeras e vao desde doencas hereditarias, defeitos
congénitos, até as alteragbes que ocorrem durante a vida, como moléstias sistémicas, alteracbes
comportamentais, envelhecimento, etc. Esse conceito é amplo e abrange, entre os diversos casos
gue requerem atencdo diferenciada, pessoas com deficiéncia visual, auditiva, fisica ou mudltipla
(conforme definidas nos Decretos de n® 3.296/99 e n° 5.296/04) que eventualmente precisam ser
submetidas a atencéo odontol6gica especial.

6.5.1.3 SOAP — Avaliacado (Odontologia)

Os problemas ou condicdes detectadas/avaliadas na consulta odontolégica devem ser registrados na
parte de avaliacdo. O registro pode ser realizado usando campo aberto e/ou por meio de codificacédo
dos problemas avaliados, usando a Classificagdo Internacional Atencdo Priméria (CIAP2) ou a
Classificacao Internacional de Doencas (CID10), além de algumas notas.



Figura 6.72 — SOAP — Avaliacao
AVALIAGAO

Blr|U|E|E|E|E]L

Caracteres restantes: 4000

Problema e / ou condi¢do detectada »

CIAP2 | x|
CID10 | x|>| @ Filtro c1AP2X CID10
Motas | |

] Inserir na lista de problema / condicio como ativa.

Clap2 Descrigdo da CIAP2 ClD10 Descrigdo do CID10 Nota

Menhum item encontrado.

Vigilancia em saide bucal

] Abscesso dentoalveclar [ Alteracio em tecidos moles ] Dorde dente
] Traumatismo dentoalveolar [ Mao identificado

* 1 3o detectada presenca de fluorose dentdria moderada ou severa

* 3o detectada presenca de fendas ou fissuras [dbio palatais

Prétese dentdria superior / inferior
Mecessidade de pratese

O Ssim (O Mao

Fonte: SAS/MS.



E possivel informar quantos CIAP2/CID10 forem necessarios. Porém o sistema n&o aceita o cadastro
de cédigos repetidos, entdo, se nao conseguir adicionar um CIAP2/CID10, é porque ele ja foi
cadastrado neste atendimento.

6.5.1.3.1 Vigilancia em Saude Bucal

Inserido ao campo SOAP — “Avaliacdo”, o campo “Vigilancia em saude bucal” visa subsidiar a
observacao do processo saude—doenca bucal, em ambito populacional, e mostra-se um instrumento
fundamental para a elaboracdo de politicas e acBes de cuidados mais resolutivas. Este campo é
composto por checkbox que permite multipla escolha das opgdes.

Figura 6.73 — SOAP — Avaliacdo — vigilancia em saude bucal

Vigilancia em satde bucal »

Fonte: SAS/MS.

e abscesso dentoalveolar: a condi¢do do individuo com abscesso dentoalveolar independe do
numero de areas afetadas e caracteristicas do abscesso;

e alteragcdo em tecidos moles: a condicdo de alteracdo em tecidos moles independe do
namero, do tipo e do grau da lesédo. Essas alteragbes podem ser processos proliferativos ndo
neoplasicos, neoplasias benignas, neoplasias malignas, doencgas infecciosas (bacterianas,
fungicas ou virais), doencas mucocutaneas e manifestacdes bucais de doencas sistémicas;

e dor de dente: a condi¢cdo de individuo com dor de dente independe do nimero de dentes
afetados e caracteristicas da dor (espontanea ou provocada);

e traumatismo dentoalveolar: a condicdo de individuo com historia de traumatismo
dentoalveolar independe do nimero de dentes afetados e do tipo de lesao;

e fendas ou fissuras labiopalatais: CID10 "Q36.0", "Q36.1", "Q36.9", "Q35.1", "Q35.3",
"Q35.5", "Q35.9", "Q37", Q37.0", "Q37.1", "Q37.2", "Q37.3", "Q37.4", "Q37.5", "Q37.8" ou
"Q37.9" se, na secdo "Problemas/Condi¢cdes e Alergias”, existir o registro de pelo menos um
desses CID e a situacgéo igual a "Ativo"; entdo, apresenta a informacao "*Detectada presenca
de fendas ou fissuras labiopalatais". Caso contrario, sera apresentada a informacdo "*Nao
detectada a presenca de fendas ou fissuras labiopalatais”. A condicdo de fenda ou fissura
independe do tipo da anomalia (se apenas labial, apenas palatal ou labiopalatal);



e fluorose dentadria moderada ou severa: CID10 "K00.3" se, na se¢do "
Problemas/Condicfes e Alergias”, existir o registro desse CID e a situacéo igual a “Ativo”;
entdo, apresenta "*Detectada presenca de fluorose dentaria moderada ou severa". Se nao,
sera apresentada a informacéo "*Nao detectada presenca de fluorose dentaria moderada ou
severa". A condicdo de fluorose dentdria moderada ou severa independe do numero de
dentes atingidos;

e ndao identificado: deve ser preenchido todas as vezes que nao for identificada nenhuma
condicdo de vigilancia em saude bucal descrita acima.

A NOTA: quando identificada a presenca de fendas ou fissuras labiopalatais ou fluorose
dentaria moderada ou severa no paciente, o cirurgido-dentista devera registrar na "lista de
problemas/condi¢cfes” essas situagbes, por meio do CID 10 correspondente, conforme codigos
citados acima. O registro na lista de problemas auxiliara o profissional na vigilancia da satde bucal do
cidaddo acerca desses problemas/condicoes.

6.5.1.3.2 Prétese Dentéria Superior/Iinferior

Este campo tem como finalidade sinalizar a necessidade de protese dentaria para o cidadéo,
marcando “sim” ou “nao”. Para os casos em que for marcada a opg¢ao “sim”, as especificagdes acerca
da prétese, com o detalhamento se seré parcial ou total, superior e/ou inferior, serdo preenchidas no
campo SOAP — “Plano ”.

Figura 6.74 — SOAP — Avaliacao — protese dentaria superior/inferior

Prétese dentéria superior/inferior
Necessidade de prétese

Sim Mao
Fonte: SAS/MS.

6.5.1.4 SOAP - Plano (Odontologia)

Esta funcionalidade permite o registro do plano de cuidado ao cidaddo em relagc&o ao(s) problema(s)
avaliado(s), especificando a conduta e desfecho do atendimento. O SOAP — Plano, é composto pelo
odontograma, pelos campos de sinalizacdo de uso da protese dentéria total superior e/ou inferior e
também pelas ferramentas para emissdo de atestados, exames, lembretes, prescricdo de
medicamentos, orientacdes, encaminhamentos e evolugdes odontoldgicas.



Figura 6.75 — SOAP — Plano

PLANO

Odontograma | Atual [] Pratese total superior [ Pritese total inferior
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Fonte: SAS/MS.

6.5.1.4.1 Odontograma



A imagem do odontograma é composta por todos os dentes (coroa e raiz), inclusive os deciduos e as
faces de cada coroa, estando separada em arcadas superior e inferior.

O campo de selecado “Odontograma” permite a visualizacdo de todos os atendimentos realizados no
usuario, por meio de data (dia/més/ano). Para cidaddos avaliados pela primeira vez, aparecera
somente a op¢ao de “Odontograma Atual”.

Com relagcéo as duas opcbes de checkbox, sdo para informar/registrar se 0 usuario usa prétese
dentéria total superior e/ou protese dentéria total inferior.

Ao marcar a op¢ao "protese total superior" e/ou "protese total inferior", o sistema:
e atribui o estado "prétese total" para todos os dentes da respectiva arcada;
e desabilita a opcéo do clique com o botdo esquerdo do mouse;
e apresenta o hint "prétese total" ao passar o0 mouse sobre qualquer dente da arcada.



Figura 6.76 — Odontograma — protese total superior e inferior

Odontograma | Atual w | |« Protese total superior [« Protese total inferior
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* Clique com o botao E5Querao sobre o dente ou raiz para ad cionar caracteristicas/anomalias

Fonte: SAS/MS.

Se desmarcar a opgao "prétese total superior" e/ou "protese total inferior":
e no mesmo atendimento: o sistema desfaz o registro e apresenta o odontograma na
situacdo anterior a marcacao de "proétese total".
e em um proximo atendimento: o sistema atribui a caracteristica "A — Ausente" para
todos os dentes da respectiva arcada.

Com o objetivo de aproximar as informacdes em saude bucal e oferecer maior agilidade no
preenchimento das informacdes, o odontograma oferece um bloco de informacdes sobre os
problemas identificados/avaliados no atendimento em saude bucal ao usuario. Sendo assim, essas
condi¢cBes detectadas/avaliadas na consulta odontolégica devem ser registradas sobre o dente (coroa
e/ou raiz).



Quando for o primeiro atendimento ao usuario, o cirurgido-dentista devera realizar avaliacdo clinica e
registrar no odontograma as condicbes encontradas em cada elemento dentario. Dessa forma, é
importante destacar que € a partir do odontograma que serd elaborado o plano preventivo-terapéutico
de cada usuario. Essa primeira avaliacao ficara salva e sera registrada automaticamente pelo sistema
como 12 consulta odontoldégica programatica. Sendo assim, os futuros atendimentos odontoldgicos a

este usuario, tomardo como referéncia os registros da primeira avalia¢ao.

E importante ressaltar que, uma 12 consulta odontologica programatica so sera registrada novamente
para a mesma pessoa 12 meses apds a conclusao do plano preventivo-terapéutico, e ainda, caso o
paciente abandone o tratamento, seis meses apos a Ultima consulta.

Para registrar avaliagdo ou problema detectado na coroa do dente, siga 0s passos:

e clique com o botdo esquerdo sobre a coroa do dente e aparecerd uma lista de problemas que
podera estar relacionado com o dente em questéao;

Figura 6.77 - Lista de problemas (Odontograma)



AIBRARELRAS

Menhum Higida (H) @

Protese parcial removivel Higido selado (Hs)

T

Pratese corondria S unitariz Inclusao (1)

Pritese temporaria Mancha branca ativa (M)
Ausente (A) Filar(P)

Cilculo dental (Cd) Restaurado (R)

Cariado (C) Restaurado com cdrie (Ro)
Coroa [Co) Resto radicular (RR)
Extracdo indicada (Ei) Retracdo gengival (Rg)
Extraido (E) Selante indicado (5i)
Fratura (Fr)

Adicionar evolucio

e ———
IRRANATEEN

cligue com o botédo esquerdo sobre um dos problemas detectados para confirmar a situacao

O S0 @@« I3 ([0

identificada na coroa do dente; Por exemplo: Ao clicar em Cariado (C),aparecera conforme a
figura 6.78.

selecionando a opgéo, aparecera o resultado na coroa do dente selecionada (Figura 6.78);



Figura 6.78 - Problema identificado e confirmado na coroa do dente
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e ¢ importante registrar em qual face (mesial/distal/palatina/lingual/vestibular) da coroa do dente
gue tem a alteracdo identificada. Para isso, clique com o botdo esquerdo do mouse, sobre a
face desejada e marque com a cor rosa o local que esta cariado.

Figura 6.79. Odontograma e bloco de problemas identificados/avaliados na coroa dentaria

ABARABALALAA LR,

DOD0000000000000

Ao realizar o procedimento na coroa do dente, clique com o botdo esquerdo sobre ela e, em seguida,
em “Adicionar evolugao”, com o objetivo de caracterizar as a¢gdes desenvolvidas. Siga 0s passos:

e Passo 1. E importante registrar em qual face (mesial/distal/palatina/lingual/vestibular)
da coroa do dente que foi realizado o procedimento. Para isso, clique com o botéo
esquerdo sobre a face desejada e marque com a cor azul o local que foi restaurado;

13



e Passo 2. Clique na <coroa do dente e em seguida botédo

Adicionar Evolucio .

e Passo 3. Selecione o campo “Local”:
o identifique se o procedimento foi realizado no dente, no sextante, na arcada ou
em outro local da boca, como o tecido mole;

— Local
® Dente ) Sextante () Arcada ) Outro
o em seguida, informe em qual local (dente, sextante, arcada ou outro) foi
realizado o procedimento.
— Dente %
13 - Canino Superior Direito| ® | R |
11 - Incisive Central Superior Direito &

12 - Incisivo Lateral Superior Dirgito
13 - Canino Superior Direito
Prot 14 - primeiro Premolar Superior Direito | =™
¢ 15 - Segundo Premolar Superior Direito
* 16 - Primeiro Molar Superior Direito
17 - Sequndo Molar Superior Direito
18 - Terceiro Molar Superior Direito
21 - Incisivo Central Superior Esquerdo
22 - Incisive Lateral Superior Esquerdo tencontrado.
23 - Canino Superior Esquerdo
24 - Primeiro Premolar Superior Esquerdo
25 - Sequndo Premolar Superior Esquerdo
| 26 - Primeiro Molar Superior Esquerdo
27 - Sequndo Molar Superior Esquerdo -

Figura 6.80 — SOAP — Plano — evolugéo odontoldgica — dente



— Local

@) Dente () Sextante () Arcada ) Outro
— Dente %
13 - Canino Superior Direito W |
Procedimento # x|
Caodigo Procedimento

Fenhum item encontrado.

Descricdo da evolucio

BjsJUE]E|EE] L)

13

Caracteres restantes: 4000

Cancelar Salvar

Fonte: SAS/MS.

Figura 6.81 — SOAP — Plano — evolugdo odontoldgica — sextante



— I.QCBI

() Dente (®) Sextants

() Arcada () Outro

— Sextante #

[] 51 - Superior Posterior Direito [Dentes 18 ao 14)
[ 53 - superior Posterior Esquerdo {Dentes 24 a0 28)
[ 55 - Inferior Anterior (Dentes 33 20 43)

[] 52 - Superior Anterior [Dentes 13 a0 23)
[] 54 - Inferior Posterior Esquerdo (Dentes 38 2o 34)
[l 5& - Inferior Pasterior Direito (Dentes 44 a0 48)

Procedimento

Cadigo Procedimento

Menhum item encontrado.

Descrigdo da evolugio

BjZ|U|E]EE|E] L)

Caracteres restantes: 4000

Cancelar

Figura 6.82 — SOAP — Plano — evolugao odontoldgica — arcada

Salvar

Fonte: SAS/MS.



— Local

() Dente () Sextante ® Arcada () Qutro
— Arcada #
[ Inferior (Mandibular) [ Superior [Maxilar)
Procedimento 4
Cadigo Procedimento
Menhum item encontrado.
Descrigdo da evolucio
:ua,{ ), B|7|U|E|=|i=|i=| T,
,: \'\. .I
d L
) (J
) 81
) (J
. i
) ::..r-)J

Caracteres restantes: 4000

Cancelar

Figura 6.83 — SOAP — Plano — evolugéo odontoldgica — outro

Salvar

Fonte: SAS/MS.



Local

Dente Sextante Arcad

# Cutro

w
W

Outro #

Procedimento

Cadigo Procedimento

Menhum iterm encontrado.

Descrigdo da evolucio

Cancelar Salvar

Fonte: SAS/MS.

Ao cadastrar e salvar a(s) evolucao(6es) odontolégica(s), aparecerdo algumas opg¢des-padréo:

e clique no botao “Visualizar” Q para que os dados da solicitagdo de exames sejam

apresentados somente para visualizacao;

e clique no botédo “Editar” f para alterar algum dado da solicitacdo de exames. Apos as

alteracgdes, clique no botdo “Salvar”;

e clique no botdo “Excluir” X para apagar uma solicitacdo de procedimento.



Atestados

Local

Data

11/09/2018

Figura 6.84 - Evolucbes Odontolégicas

?\ - — |
. = ~ p
H |{L}' ) Ia-
&> e
- _ Prescrigio de : _ Encaminha- Evolucdes
Exames Lembretes medicamentos Orientacdes mentos Odontaldgicas
=

Local Profissional
13 - Canino Superior Direito JOAD GERALDO DE OLIVEIRA JUNIOR Q f x

Adicionar

Para registrar avaliagdo ou problema detectado na raiz do dente, siga 0s passos:

Passo 1. Clique com o botdo esquerdo sobre a raiz do dente;
Passo 2. Cligue com o botdo esquerdo sobre a detecgcdo para confirmar a situacao

identificada na raiz do dente;

AAam

MNenhum
Ciriederaiz
] Endodontia
Implante

Macleo

k i —— |

Passo 3. Selecionando a opgéo, aparecera o resultado na raiz do dente selecionada,

com alteracdo de cor para situagéo identificada.



z Carie de raiz a ser tratadola) ; ! 4

000000

e Passo 4. Ao realizar o procedimento na raiz do dente, cligue com o botdo esquerdo

sobre ela e, em seguida, em “Tratado”.

ANnm

Menhum
Cirie de raiz
| Endodontia
Implante
Maclen

Dessa forma, a marcagéo na raiz do dente mudara de cor para a azul, informando que o problema foi

AAA8

tratado.

arie de raiz tratal:ll:u{a]

@@@@




e Passo 5. Para informar/descrever o procedimento realizado na raiz do dente, deve-se clicar
em “Evolugdes Odontolégicas” e adicionar os devidos registros, conforme orientado na sec¢éo

6.5.1.4.1.

Observacgédo: casos de “Lesdo de furca" somente podem ser registrados para os dentes: 14, 15, 16,

17, 18, 24, 25, 26, 27, 28, 34, 35, 36, 37, 38, 44, 45, 46, 47 e 48.

Figura 6.84 — SOAP — Plano — odontograma e bloco de problemas identificados/avaliados na raiz



Odontograma | Atual ¥ | || Protese total superior || Protese total inferior

aAARARAALALARA,

DODDOE0000DO0 000
snddlidfan
i

' 000 00 00 ) &0 (00 2 10 ‘
AR R R RACRS

2900000000000000

AT AR ATR AR

* Clique com o bot3o esquerdo sobre o dente ou raiz para adicionar caracteristicas / anomalias.

Fonte: SAS/MS.

Observacgdes gerais sobre o registro:
e para dentes deciduos, o sistema n&o permite selecionar as opc¢des "Coroa (Co)", "Pilar (P)",

"Protese parcial removivel" e "Protese coronaria/Unitéria" e "Prétese temporaria';

e ao clicar com o botdo esquerdo sobre a face da coroa do dente, 0 sistema deve marcar a
regido na cor vermelha, indicando que ha problema a ser tratado. Clicar novamente na regiao
para indicar que o problema foi tratado (ficando na cor azul). Ao clicar mais uma vez, o

sistema voltara ao estado normal;



e a cada atendimento realizado, o sistema deve armazenar as informacdes de modo que os
odontogramas de atendimentos anteriores possam ser consultados. Ou seja, o0 histérico dos
atendimentos deve ser mantido;

e ¢ possivel navegar entre os odontogramas por meio das setas laterais presentes nas laterais

do odontograma.

Para todas as opcdes onde uma acao pode ser realizada, alterar o cursor de acordo com o padréo do
sistema.

6.5.1.5 - Finalizar atendimento - Saude bucal

O bloco “Tipo de consulta” oferta trés op¢fes de tipificacdo de consultas sendo elas 12 consulta,
consulta de retorno ou consulta de manutengao.

Tipo de consulta

i~ "y -
3 e e Consulta Consulta
@ 1" Consulta ® e retoeno @ G manutengio

e 12 consulta: utilizar quando for realizada avaliacdo das condi¢cdes gerais de saude e
realizacdo de exame clinico odontolégico com finalidade de diagnostico e, necessariamente,
elaborac&o de plano preventivo-terapéutico. E importante ressaltar que:

o 0 tratamento deve ser iniciado na mesma sessdo da primeira consulta odontolégica
programatica;

o uma primeira consulta odontolégica programatica s6 podera ser registrada novamente
para a mesma pessoa 12 meses apos a conclusdo do plano preventivo-terapéutico; e,
caso o0 paciente abandone o tratamento, seis meses apos a Ultima consulta;

o néo devem ser considerados como primeira consulta odontolégica programatica os
atendimentos eventuais, por exemplo, os de urgéncia/emergéncia/consulta dia, que nao
tém elaboracéo de plano preventivo-terapéutico e seguimento previsto.

e Consulta de retorno: Consiste na(s) consulta(s) subsequente(s) do usuario que esta em
continuidade do tratamento iniciado e programado por meio da primeira consulta odontolégica
programatica. Portanto sera registrada a consulta de retorno acrescida do(s) procedimento(s)
realizado(s) neste dia. (Exemplo: Considerando que um usuario possui seis restauragdes para
serem feitas, segundo plano preventivo-terapéutico elaborado pelo Cirurgido Dentista.



e Consulta de manutencdo: Consiste na consulta do usuario para manutencao,
acompanhamento ou reparos clinicos apdés ter concluido um tratamento, conforme previsto no
plano preventivo-terapéutico, em geral definido na primeira consulta odontolégica. Uma
consulta de manutencgéo, ocorre quando o retorno do usuario se da em um periodo inferior a
12 meses da concluséo do tratamento, ndo caracterizando um novo tratamento. Portanto sera
registrada a consulta de manutencdo acrescida do(s) procedimento(s) realizado(s) neste dia.
(Exemplo: O usuario concluiu o tratamento no més de julho e no més de setembro do mesmo
ano ele retorna ao atendimento odontolégico para reparo em uma determinada restauragao.

Em “Fornecimento”, € informado se houve fornecimento de algum(ns) material(is) de higiene bucal:

Fornecimento

Escova denta Creme dental Fio dental

E importante lembrar que a equipe de Salde Bucal deve realizar a entrega dos materiais junto com
as orientacoes de higiene bucal.

Em “Procedimentos realizados”, € registrado os procedimentos feitos durante o atendimento
odontoldgico. Alguns procedimentos ja sdo mapeados pelas acdes realizadas durante a realizacdo do
atendimento e sao preenchidos automaticamente, como os procedimentos de consulta.

Procedimentos realizados

Procedimento # b

CID10 principal

Procedimento CID10 principal

" 0301100032 - AFERICAD DE PRESSAD ARTERIAL x

'
1)
a
1)

)

1)

5
o}
L
B
m
=

A COMSULTA ODONTOLOGICA PROGRAMATICA x

* Procedimentos inseridos automaticamente



O sistema também apresenta lista de codigos de CID10 inseridos durante a fase de avaliacdo no
SOAP.

Além dessas informacdes, o sistema também apresenta, no “Finalizar Atendimento”, a lista de
cbdigos pela CID10 inseridos na avaliacao.

Lista de CID10 inseridos na avaliagio

Cédigo Descriciio
K02 CARIE DENTARIA
Q351 FENDA DO PALATO DURG

Em “Conduta”, o cirurgido-dentista registra os encaminhamentos internos do usuario, bem como
informa a conclusao do tratamento.

Conduta %

Retorno para consulta agendada Agendamento para outros profissionais A Agendamento para MASF

Agendamento para grupos Alta do episddic

e retorno para consulta agendada: caso o usudrio necessite de retorno para a continuidade
do tratamento com a equipe de Saude Bucal;

e agendamento para outros profissionais de AB: caso se tenha identificado necessidade de
agendar para outro profissional da Atengéo Bésica (por exemplo, médico, enfermeiro, entre
outros);

e agendamento para Nasf: caso se tenha identificado necessidade de agendar para os
profissionais do Nucleo de Ampliado de Saude da Familia (NASF);

e agendamento para grupos: caso se tenha identificado necessidade de agendar para algum
grupo de acompanhamento que a unidade de salde disponha;

e tratamento concluido: consiste na consulta que encerra um periodo de tratamento previsto

no plano preventivo-terapéutico do usuario. E 0 mesmo que “tratamento concluido”, que diz

respeito ao encerramento de determinado “periodo de tratamento”, ou seja, realizou todas as



acles que se propds a realizar no plano preventivo-terapéutico da 12 consulta odontologica
programatica.

e Alta do episddio: Esta opcdo € destinada para os usuarios que tiveram como Tipo de
Atendimento “Demanda Espontinea” e n&o realizaram a “Primeira Consulta Odontoldgica
Programatica”. Por exemplo: O usuario chega com dor de dente (Atendimento de urgéncia) e
a equipe de SB resolve o problema sem a necessidade de retorno deste usuério para
continuidade do tratamento. Neste caso deve-se marcar “ALTA DO EPISODIO”, pois para
assinalar “TRATAMENTO CONCLUIDO” deve haver a elaboragéo e conclusdo do plano

preventivo-terapéutico da primeira consulta odontolégica programatica).

Em “Desfecho do atendimento”, o profissional ira finalizar o atendimento informando o desfecho

deste, conforme visto na Sec¢éo 6.3.9.

6.5.2 Pré-Natal

A gestacdo representa uma das fases mais importantes na vida do ser humano. Desta forma o
periodo pré-natal necessita de um acompanhamento adequado a gestante. Este acompanhamento
pode ser realizado por meio do Cartdo Pré-Natal sendo possivel observar o seu andamento desde a
primeira consulta até o seu desfecho. O Cartdo organiza em formato de sumario clinico as principais
informacdes relacionadas & gestacéo de forma clara e objetiva. E importante enfatizar que o bloco de
notas de evolugdo SOAP é a principal entrada de dados deste mdédulo, portanto, é indispenséavel
observar todas as informacdes para o bom uso da ferramenta. Nas secdes que seguem, sdo
destacados alguns pontos especificos de registro e do acompanhamento da gestacao de uma cidada,
para potencializar o uso dessa ferramenta pelo profissional por meio do sistema.

6.5.2.1 Reqgistrando o atendimento do pré-natal

Para dar inicio a0 acompanhamento do pré-natal, € necessario que o profissional registre a condicdo
de gravidez da cidada por meio da opg¢ao “Problemas/Condi¢cdes e Alergias” inserindo algum dos
codigos que identificam essa condigdo. Sao eles:

e CIAP2:
o W71 - INFECCOES QUE COMPLICAM A GRAVIDEZ;
W78 — GRAVIDEZ,
W79 — GRAVIDEZ NAO DESEJADA,;
W80 — GRAVIDEZ ECTOPICA;
W81 — TOXEMIA GRAVIDICA — DHEG;
W84 — GRAVIDEZ DE ALTO RISCO;

O O O O O



o W85 - DIABETES GESTACIONAL;
e CID10:
o Z34 - SUPERVISAO DE GRAVIDEZ NORMAL (e subgrupo);
o Z35 - SUPERVISAO DE GRAVIDEZ DE ALTO RISCO (e subgrupo).

Outra forma de realizar esse registro é a inclusdo de algum dos codigos na segao de “Avaliacdo” do
SOAP, por meio do bloco “Problema e/ou Condicao detectada” mantendo a situacdo do
problema/condicdo como “Ativo”. Dessa forma, o sistema da inicio ao acompanhamento do pré-natal
da gestante captando informacdes Uteis a esta condi¢do de saude.

Dependendo do problema e ou condicdo detectada, a gestacédo pode ser classificada em dois tipos:
“alto risco” e “risco habitual’, também conhecida como baixo risco. Esta situacdo pode ser modificada
ao longo do acompanhamento da gestacdo por meio de entradas tanto pela avaliagdo quanto pela
Lista de Problemas/Condi¢Bes e Alergias. Sempre que o registro mais atual for diferente dos codigos
W78 e Z34 e houver qualquer outro da lista anterior, a gestacdo sera considerada de “alto risco” e
sera mostrada no Cartdo de Acompanhamento.

Caso o primeiro registro da gravidez seja realizado por profissional médico ou enfermeiro, na se¢ao
“Avaliacao” do SOAP, sera mostrado o bloco “Pré-Natal — Primeira Consulta” (Figura 6.85).

Figura 6.85 - Pré-Natal - Primeira consulta



3)z)u)=)=E)E) L)

AN

Caracteres restantes: 4000

Problema e / ou condicdo detectada «

Clap2z WY
CiD10 W™ Filtro CIAPZ2 X CID10
Motas

nserir na lista de problema / condigdo como ativo.
ClaP2 Descricdo da CIAP2 CID10 Descricdao do CID10 Mota

w78 GRAVIDEZ 34 SUPERVISAO DE GRAV... L X

Pré-natal - Primeira consulta

Tipo de gravidez

Edema Altura uterina Gravidez planejada

+ -+ 44 Sim Mao

Batimento cardiaco fetal Movimentagao fetal

Sim MEo

Atualize os antecedentes obstétricos.
Nele, € possivel realizar os registros de:

e tipo de gravidez: especificar a quantidade de gestacdo na gravidez atual, sendo as
opgdes “Unica”, “Dupla/Gemelar”, “Tripla ou mais” e “ignorada’;

e (gravidez planejada: especificar se foi ou ndo planejada, clicando em sim ou néo;

e edema: registrar o resultado da avaliacdo de presenca de edema utilizando a escala

@«

de gradacéao “-” (sem edema), “+”, “++” ou “+++7;



e altura uterina: registrar a altura em centimetros (cm);
e batimento cardiaco fetal: registrar em batimentos por minuto (bpm);
e movimentacao fetal: registrar a percepcdo materna ou do profissional de saude em

relacéo a presenca de movimentos do feto. Para isto, clique em sim ou néo.

&
=. ATENCAO: o sistema sempre ir4 tornar obrigatério o preenchimento da DUM na sec¢ao

“Objetivo” quando se tratar de uma “primeira consulta de pré-natal”. Esta data pode ser ajustada nas
proximas consultas de pré-natal por meio do mesmo campo ou dos resultados de exames
especificos, como mencionado anteriormente.

A NOTA: caso os antecedentes obstétricos estejam desatualizados, o sistema mostrara a
mensagem “Atualize os antecedentes obstétricos”.

A partir da segunda consulta de pré-natal, os dados do bloco “Pré-Natal — Primeira Consulta” serao
transferidos da sec¢ao “Avaliagdo” para a seg¢ao “Objetivo” do SOAP.

Figura 6.86 — SOAP — Objetivo — grupo pré-natal

Pré-Natal

Edema Altura uterina Gravidez planejada
n ++ 44+ Sim Mao

Batimento cardiaco fetal Movimentacio fetal

Sim Mao

Fonte: SAS/MS.

Junto a secdo “Avaliacao”, sempre que houver uma entrada de CIAP2 ou CID10 relacionada a uma
gravidez, sera mostrado o bloco “Pré-Natal” com o item “tipo de gravidez”, como mostrado
anteriormente.

Alguns exames requerem o registro de dados especificos dos resultados. Estes resultados sao

utilizados em outras secdes do PEC, principalmente no acompanhamento a condicdes especificas,

como o pré-natal. Sao eles:

e (0202010503 — Dosagem de hemoglobina glicosilada / CDS — Hemoglobina glicada;
e 0205020143 — Ultrassonografia obstétrica;

e (0205020151 — Ultrassonografia obstétrica ¢/ doppler colorido e pulsado;

e 0205010059 — Ultrassonografia ¢/ doppler de fluxo obstétrico.



Para os resultados de ultrassonografias realizadas durante o pré-natal, é possivel registrar a idade
gestacional (IG ecogréfica) em semanas e dias, além da data provavel do parto (DPP ecogréfica),

como mostra a imagem abaixo:

Figura 6.87 — Campos especificos do resultado da Ultrassonografia obstétrica
Resultado de exame especifico

Idade gestacional eco semanas e dias

DPP eco i

Fonte: SAS/MS.

6.5.2.1.1 Desfecho de uma gestacéao
Para realizar o desfecho de uma gestacdo, por nascimento ou interrupgdo, o profissional deve
informar por meio de cddigo CIAP2 ou CID10. Os cédigos que podem ser utilizados para encerrar

uma gestagado sdo mostrados no quadro a seguir.

Quadro 6: Codigos CIAP2 e CID10 que encerram uma gestacao

CIAP2 Descricéo CID10 relacionaveis
w82 Aborto espontaneo 002, 003, 005, 006
W83 Aborto provocado 004, 230.3
W90 | Parto sem complicacBes de nascido vivo 080, z37.0, Z237.9, 738, 7239
wo1l Parto sem complica¢gfes de natimorto Z37.1,737.9

042, 045, 060, 061, 062, 063, 064, 065, O66,
067, 068, 069, 070, O71, 073, 075.0, O75.1,
075.4, 075.5, 075.6, 075.7, 075.8, O75.9, 081,
082, 083, 084, Z237.2, Z37.5, Z37.9, 238, Z39

042, 045, 060, 061, 062, 063, 064, 065, 066,
067, 068, 069, 070, 071, 073, O75.0, O75.1,
wWo3 Parto com complicagbes de natimorto | 075.4, 075.5, 075.6, 075.7, 075.8, 075.9, 081,
082, 083, 084, z37.1, Z37.3, Z37.4, Z37.6,
Z37.7,237.9

W92 | Parto com complicacdes de nascido vivo

Fonte: SAS/MS.

O desfecho pode ser informado por meio da inclusdo de um desses itens na secao “Avaliacao” do
SOAP, por meio do bloco “Problema e/ou condigéo detectada”. Em caso de identificagdo de algum
desses cédigos, o sistema mostrara o campo “Data de desfecho da gestagao” dentro do bloco “Pré-
Natal”, conforme Figura 6.88. Ira também atualizar a condicdo de gravidez na Lista de



Problemas\Condi¢cdes e Alergias automaticamente e registrar a data do desfecho como a data da
resolucéo da condicao.

Figura 6.88 — Avaliacao - Registro do desfecho da Gestacao

Pré-natal
Tipo de gravidez Data de desfecho da gestacdo
Unica < | 3

Fonte: SAS/MS.

Se o0 registro do desfecho da gestacéo for realizado por meio da Lista de Problema\ Condicdes e
Alergias, é possivel marcar a condicdo de gravidez (W78) como resolvida, como pode ser visto na
Figura 6.89. Neste caso, o campo “Data final” torna-se obrigatorio, e passa a ser considerada como a
“Data de desfecho da gestacao”.



Figura 6.89 — Registro da Gestacgdo na Lista de Problemas

PROBLEMAS / CONDICOES

Problema %

CIAP2
GRAVIDEZ

CID10

SUPERVISAD DE GRAVIDEZ MORMAL

QOutro

Data inicial do problema |Idade de inicio do problema

Ano Més Dia Anos

Meses
2018 x‘v| ‘Julhn x|V||2 x|v| o |31

NECI

Observagdes

Situacio #

® ® O,

ATIVO RESOLVIDO LATENTE

Data final do problema % Idade final do problema

Ano Més Dia Anos Meses

ou
= > I ]

Cancelar

b Filtro CIAP2 X CID10

Salvar

Fonte: SAS/MS.



6.5.2.2 Acompanhamento do Pré-natal

O Cartdo minimizado apresenta informacdes essenciais e objetivas ao acompanhamento da gestante
como: o risco (habitual ou alto risco); a data da ultima menstruacdo (DUM); a idade gestacional (IG)
cronoldgica e data provavel do parto (DPP) calculadas a partir da DUM, a IG e DPP baseadas nos
registros dos exames de imagem, além disso, apresenta a data da ultima consulta de pré-natal e o
profissional que realizou a Ultima consulta como mostra a imagem a seguir.

Figura 6.90 — Cartdo do Acompanhamento do Pré-natal

PRE-NATAL DUM: 0O7/06/2014

‘ IG cronoldgica: 11 semanase0dia DPP cronolégica: 14/03/2017

Para IG e DPP Ecografica, informe Resultados de Exames para Ultra-sonografia Obstétrica no SOAP. Aqui sera exibido
resultado de USG com até 13 semanas e & dias a partir da DUM

_ ) Ultima consulta de pré-natal: 22/08/2016 Profissional:
Risco habitual

Fonte: SAS/MS.

Clicando no Cartdo € possivel verificar o conjunto de informacdes completas relacionadas ao
acompanhamento do pré-natal. Existem trés blocos de informacgdes principais sendo eles “Lista de

problemas/condi¢des ativas”, “Medicdes da gestacao” e “histérico da condigéo” (Figura 6.91).



Figura 6.91 - Acompanhamento do Pré Natal

} IG cronoldgica: £ s=manas e 0 diz DPPoonoldgicae 220472019

Parz |G & DPP Ecoamrdfica, informe Basultsdos de Exames para Ulirs-sonagrafia Obstétrica no S0AP. Aqui sard axibido
- resubtsdo de USE com até 13 semanes = & dizs 3 parte o DM

h Ultima consulta de pré-natal.  110%°2012 Profssionak  Joao Geralda de (Hiveira Junior

Lista de problemas / condigoes ativas:

Problema / Condicio Idade de inicio
W72 - GRAVIDEZ 21amas e 10 meses
Medigdes da gestagso: Tahela IMC Glicemia P AU
Consulta Data G Peso/ IMC Edema P it uterina BCF / Mow. fet
1 11097018 dseld - - - - -

5 -semanas | ¢ - das

Histdrico da condigso:

Consulta Data CIAPZ - Descricio do CIAR2 CID10 - Deserigio do CIDI0
b 11092018 W72 -GRAMIDEZ 734 - SUPERVISAD DE GRAVIDEZ M- Q
& Imprimir

6.5.2.2.1 Lista de problemas / condi¢des ativas



Este bloco disponibiliza as condigdes que estdo com status “Ativo” na secao “Problemas/Condicdes e
Alergias”, informando qual o problema/condicéo e a idade de inicio do mesmo, durante o periodo da
gestacdo, como vemos a seguir.

Figura 6.92 — Bloco de Lista de problemas do Acompanhamento do Pré-natal

Lista de problemas / condigbes ativas:

Problema / Condigao Idade de inicio

W78 - GRAVIDEZ 31 anos e 10 meses

Fonte: SAS/MS.

6.5.2.2.2 Medi¢des da Gestagao

Este bloco apresenta aos profissionais as informac¢des das medic¢des realizadas durante as consultas

de pré-natal. Cada consulta é identificada em sua sequéncia pela coluna “Consulta” seguida da data

da consulta, 1G, peso e IMC calculado, classificacdo do edema, presséo arterial (PA), altura uterina,

batimento cardiaco fetal (BCF) e presenca de movimento fetal como mostra a imagem a seguir.
Figura 6.93 — Bloco de Medicdes da Gestagéo

Medicbes da gestaco: Tabela

Consulta Data IG Peso /IMC Edema PA Alt. uterina BCF / Mowv. fet

2e 11/09/2018 B8seOd 60.0kg f 26.66k .. [+) 100/50mmHg 12 cm 150bpm / Sim

5 - semanas / d - dias



GATUALIZAQAO: Neste bloco ainda € possivel verificar os graficos de acompanhamento da
evolucéo de alguns indicadores da saide da gestante como o indice de Massa Corporal (IMC), a
Glicemia capilar, a Pressao Arterial (PA) e a Altura Uterina (AU). Basta clicar nas abas IMC, Glicemia,
PA ou AU, respectivamente.

Tabela IMC Glicemia PA AU

Abaixo o modelo do grafico do IMC (Figura 6.94).

Figura 6.94 - Grafico do IMC - indice de Massa Corporal

Medicbes da gestacdo: Tabela IMC Glicemia PA AU

IMC - [ndice de Massa Corporal

IMC (kg/m®) M Obesa ™ Scbrepeso  Adequado M Baixo peso
40
39
38
37
36
35
34
33
32
31
30
29
28
27
26
25
24
23
22
21
20
19
18
17

6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32 34 36 383 40 42
SEMAMAS DE GESTACAO

6.5.2.2.3 Historico da condicao

Neste bloco é possivel acompanhar a evolucdo da condicdo gravidica por meio da Lista de
Problemas/Condic¢6es ativas. Caso haja atualizagdo em relacdo a esta condi¢do ou nova informacgéo

no campo de observacao sera possivel acompanhar por meio do botao Q



Figura 6.95 — Bloco de Historico da condigcéo

Histdrico da condicao:

Consulta Data CIAP2 - Descricdo do CIAP2 CID10 - Descricdo do CID10
1= 07/08/2016 W73 -GRAVIDEZ - Q
2 01/09/2016 W78- GRAVIDEZ - O

Fonte: SAS/MS.

6.5.2.2.4 Impressado do acompanhamento da gestante

Caso o profissional deseje realizar a impressdo do acompanhamento da gestante, seja para
&= Imprimir

arquivamento fisico, seja para entregar a gestante, basta clicar no botédo . Em
seguida aparecera uma tela onde é possivel selecionar os itens que deseja imprimir (Figura 6.96).

Figura 6.96 - Imprimir Acompanhamento da Gestagao



IMPRIMIR ACOMPANHAMENTO DA GESTACAO X

Selecionar todos | | Limpar

Selecione os itens que deseja imprimir

Dados do acompanhamento

Grificode IMC

Grifico de PA (Pressio arterial)

Fechar Imprimir

Abaixo um exemplo da impressdo do acompanhamento da gestante.

Figura 6.97 — Modelo de impresso do Acompanhamento do Pré-natal apenas com Dados do

acompanhamento



SAUDE

ATEMCAO RASICA

-

MIMISTERIO DA SADDE
ESTADD DE SANTA CATARINA
MUNICIPI DE FLORIANOPOLIES

UMIDADE DE SAUDE UNIDADE BASICA DE SAUDE AGROMOMICA

ACOMPANHAMENTO - PRE-MATAL

DADOS DA GESTANTE
Kame
Daiana de Oliveira
ChS Tipo sanguineo kdade Data de nascinenta
200304660 Mao informado 32 anos & P dias O2/09/1984
Logradoura Mimern Complementa
R 1202 B Th
Basrra Murecipis de residénca
lhota Itapema
DADOS DA GESTACAD
Fisco Dum beP dade gestacional Grawidez plnsjada Tipo de gravidez
Habitial 17/07 /2018 23/04/ 2019 B semanas Mo Min informado
NEina consulta pré-natal I3 Eca DPP Eco Matesnidade de referéncia
11/09/2018 Mio informado MNao informado
PROBLEMAS/CONDICOES ATIVAS
CIAPZ2 CID1D Idade de initio
WTE - Gravidez Z34 - Supervisio de gravidez normal 31 anos & 10 meses
COMSULTAS E MEDICOES
Idade Pesa / Altura BCF /
L= It Profissi | Edema | Pressio Arterial
Gestacional IMC Lherina  Mov. Fetal
loan ° - CRM
. suilta U U
:lﬂmlﬁ J1MEB/SC - Medico da estratégia de B semanas e — — — o
saide da familia
loan - CRM
2" consulta " + &0.0 kg 100460 150 bpm
F1248/5C - Médico da estratégia de B semanas N 1+ 12 em .
11/09/ 2018 iele da farnilia 2666 kg m mmidg Sim
HISTGRICO DA CONMDICAD
Condicio: CIAFZ W78 - Gravidez / CID10 Z34 - Supervisio de gravider normal
Diata - hora Profissional Observaches
Joao Geraldo de Oliveira Junior - CRM 31248/5C - Medico | .
11/09/ 2018 - 17:4B s ssbraténia e satide da Tamilia Maa infarmado

JoRO

ENFERMEIRD
CRM-5C 31248

Fonte: SAS/MS.




6.5.3 Puericultura

Uma das principais fases do crescimento e do desenvolvimento humano € a infancia. Desta forma o
Prontuario Eletrbnico do Cidaddo traz a ferramenta de acompanhamento do crescimento e
desenvolvimento da crianca. Este acompanhamento pode ser realizado por meio do Cartdo de
puericultura, que organiza em formato de sumario clinico, as principais informacdes relacionadas a
esta fase do crescimento e do desenvolvimento infantil, de forma clara e objetiva. Algumas das
informagdes mostradas no Cartdo tem sua entrada via SOAP, da mesma forma que o Cartdo do
acompanhamento do pré-natal, conforme visto anteriormente. Nas secbes que seguem, Sao
destacados alguns pontos especificos de registro e do acompanhamento da puericultura, para
potencializar o uso dessa ferramenta pelo profissional por meio do sistema. Nesta versdo estédo
priorizados o0s eventos ocorridos juntos aos individuos até 19 anos.

6.5.3.1 Reqgistrando o0 atendimento em puericultura

Em atendimento no qual o cidaddo esteja na faixa etaria para a realizagdo da puericultura, sera
ofertada ao profissional a opgao de ativar o “registro do atendimento de puericultura”, com objetivo de

acompanhar o crescimento e desenvolvimento da crianga.

Figura 6.98 — Opgéao na segao “Objetivo” do SOAP para habilitar campos da puericultura



OBJETIVO

Habilitar campos de:

Carascterss restantes: 000

Antropometria

Perimetro cefiliea Peso Altura lMC

i R i L —

Sinais Vitais
Pressio Frequéncla respiratiria Frequé&ncla cardiaca

arterial
I:lfl:lmmHg | |r"u::m | bipm

Temperatura Saturacio de Oy

[ Jmwa | 85

Exames solicitados e / ou avaliados

Solidtado Avallado Nome do exame Resultade

Menhum item encaontrado com o criténo selecionada.

Fonte: SAS/MS.



Apoés a primeira ativacdo da puericultura, serd ofertado ao profissional a possibilidade de registrar
informacdes clinicas em relacdo ao pré-natal, parto e nascimento, além do acompanhamento do

crescimento da crianga.



Figura 6.99 — Campos da Puericultura

PUERICULTURA

5)2)u)=)=)E)E) L)

Caracteres restantes: 4000

Puericultura

Pré-natal, parto e nascimento
Tipo de gravidez Tipo de parto

| x| x|

Idade Gestacional (1G)

l:s.emanas Ddias
Apgar

1 Minuto 5% Minuto 10® Minuto

IR e I B B

Antropometria ao nascer

Comprimento Perimetro cefilico

i [ i P

Tipo de aleitamento

() Exclusive () Predominante () Complementada () Inexistente



Fonte: SAS/MS.

A NOTA: o bloco “Pré-natal, parto e nascimento” é exibido apenas quando ndao ha registro
anterior em relacdo a estes dados no sistema.

Apos o registro dos dados no bloco sobre “pré-natal, parto e nascimento” no SOAP, estes poderéao
ser acessados nos Antecedentes. O bloco “tipo de aleitamento” permanecera até a crianga completar
02 (dois) anos de idade.

Apobs os 02 (dois) anos de idade, apenas os dados de peso, altura e perimetro cefalico serao
utilizados para compor o cartdo de acompanhamento da crianca. Todas as informacdes

complementares ja foram inseridas e o profissional podera continuar com o registro do atendimento.



Figura 6.100 — Sem campos adicionais da Puericultura



PUERSCLILTUIRA,

Blrjyuj= =g E L)

Caracteres restantsc: 4000

Puericuttura

Pré-natal, parto & nascmento
Tipo de gravidez Tipo de parto

| [l | [hal

Idade Gestacional (H3]
| |s-=n'='|a5 | |dia=
Aggar
1* Minuto 5* Minuto 10° Minuto
I | | |
Antropometria 20 rascer
P Comprimento Perimetro cefilico
| | kg | |-:r'1 | | tm
Mulher
D

Antropometria

| |em | |k | em __
Sinais Vitais

Press3o arterial Frequénda respirattiria Frequénda cardiaca
I:I g I:I mmHg | | mpm | bpm
Temperatura Saturacio de Os

Wacinacio em dia?

D 5im @ Mo

Fonte: SAS/MS.



Alguns exames requerem o registro de dados especificos dos resultados. Estes resultados séo
utilizados em outras secdes do PEC, principalmente no acompanhamento de criancas com suspeita
da Sindrome Neurolégica por Zika/Microcefalia. As codificacbes abaixo sdo inseridas no bloco

“exames solicitados ou avaliados” no campo OBJETIVO do SOAP:

e (0211070270 - Potencial evocado auditivo p/ triagem auditiva

e (0211070149 - Emissoes otoacusticas evocadas p/ triagem auditiva/CDS - Teste da
orelhinha (EOA)

e (0205020178 - Ultra-sonografia transfontanela;

e (0206010079 - Tomografia computadorizada do créanio;

e 207010064 - Ressonancia magnética de cranio;

e 0211060100 - Fundoscopia

e CDS - Teste do Reflexo Vermelho (TRV)

Resultado de exame especifico

US transfontanela Morma Sugestivo de infecgdo congénita Outras alteragdes ndeterminado

Fonte: SAS/MS.

O registro de resultados de exames especificos de imagem ndo sdo exclusivos para 0
acompanhamento da criangca com suspeita da Sindrome Neuroldgica por Zika/Microcefalia. Desta
forma estes resultados também devem ser registrados para quaisquer outras situacdes independente

de faixa etaria ou sexo.

Resultado de exame especifico

Teste da orelhinha (EOA) % Passou Falhou

Fonte: SAS/MS.

Todas estas informacdes compBem o cartdo de acompanhamento da crianca que veremos nos

proximos toépicos.



6.5.3.2 Acompanhamento da Puericultura

O Cartdao minimizado apresenta informacfes sobre a situacdo vacinal, tipo de aleitamento materno,
estado nutricional, data da ultima consulta de puericultura e o profissional que realizou a ultima
consulta como mostra a imagem abaixo.

Figura 6.101 — Cartdo do Acompanhamento da Puericultura

Vacinacdoemdia: Sim Registradoem: 10/09/2018

Aleitamento materno: Exclusivo Registradoem: 10/09/2018
Estado nutricional: Scbrepeso Registradoem: 10/09/2018

Ultima consulta de puericultura:  10/0%/2018 Profissional: Ana

Da19anos

Fonte: SAS/MS.

Clicando em cima do Cartdo € possivel verificar o conjunto de informacdes completas relacionadas
ao acompanhamento do crescimento da crianga. Existem trés blocos de informagdes principais,
sendo eles: “Pré-natal, parto e nascimento”, “Medicdes da crianca” e “Lista de problemas/condicbes
ativas”.



Figura 6.102 - Tela com informac¢des do acompanhamento da crianca

PUERICULTURA Vacinagio emdia: Sim Registrado em:  10/0%/2018
Aleitamento maternoe  Exclusivo Registrado em: 10/0%/2018
Estado nutricional: Scbrepesc Registrado em: 10v0%9/2013

(Jitima consulta de puericuttura:  10/09/2018 Profissional: Ana

0a 19 anos
Pré-natal, parto e nascimento
Tipo de gravidez: Dupla / Gemelar Tipo de parto: Férceps Idade gestacional (IG): 20 semanas e 1 dias

Apgar

1*min: 3 5*minc 5 10F min: 5

Medicoes da crianga: Tabela Peso Estatura IMC P cefilico
Data Idade Peso Estatura Perimetro cefalico IMC
01082018 Odias [nascimento) 15,0kg 250cm 15.0cm 240 qu,-‘rr.=
04022018 1més e 3dias 50 kg 42 0cm - 28.34 kg/m®
05/02/2018 1mész e4dias 40 kg 50.0¢cm 45,0cm 18 kgimt®
105092013 1més e 9dias T2hkg 62, 0cm 55,0cm 18.73 kg/im®

Lista de problemas / condigdes ativas:
Problema / Condigio Idade de inicio

M50 ha problemas / condigbes ativas registradas.

= Imprimir



Verificaremos cada bloco das informacdes sobre o acompanhamento da salde da crianca a
seqguir.

6.5.3.2.1 — Pré-natal, parto e nascimento

O bloco Pré-natal, parto e nascimento oferta aos profissionais informacdes importantes
relacionadas ao pré-natal, parto e nascimento da crianca como o tipo de gravidez, o tipo de parto, a
idade gestacional de nascimento e as notas Apgar no 1°, 5° e 10° minutos como mostra a imagem
abaixo:

Figura 6.103 — Bloco de Pré-natal, parto e nascimento do acompanhamento

Pré-natal, parto e nascimento

Tipo de gravidez: Dupla / Gemelar Tipo de parto: Férceps Idade gestacional (IG): 20 semanas e 1 dias
Apgar
1*min: 3 5*min: 3 10° min: 5

Fonte: SAS/MS.

6.5.3.2.2 — Medic¢des da crianca

Abaixo, o bloco Medi¢cdes da crianca apresenta os dados de medicOes realizadas durante as
consultas. Estdo representadas em forma de tabela e gréficos. A tabela mostra os dados da data da
consulta, a idade da crianca naquela data, o peso, estatura, perimetro cefélico e o indice de massa
corporal (IMC) calculado para aquela data.

Figura 6.104 — Medicdes da crianca para Acompanhamento da Puericultura

Medicbes da crianca: Tabela
Data Idade Peso Estatura Perimetro cefilico IMC
01/08/2015 0 dias (nascimento} 150ke 25.0cm 15,0 cm 240 kg/m”
04/0%9/2015 1 més e 3 dias 50ke 42 0 cm -- 28.34 kg/m*
05/0%/2015 1 més e 4 dias 40ke 50,0 cm 45,0 cm 16 kg/m®

0/0%9/2018 1mése 9 dias 7.2kg 620 cm 56,0 cm 18.73 kg/m*

=



Fonte: SAS/MS.

As outras abas trazem os gréaficos montados pelo sistema a partir dos dados registrados durante as
consultas e mostrados na tabela anterior. Estdo disponiveis os graficos de peso por idade, estatura
por idade, IMC e perimetro cefélico por idade. Os dados sdo agrupados nas faixas etarias 0 a 2 anos
e de 2 a 5 anos de idade. Foram utilizados como base os padrdes utilizados pela Caderneta de
Saude da Criangca do ano de 2013 nas versbes “Menina” e “Menino”. Da mesma forma que a
caderneta da crianca, é possivel navegar entre o tipos de gréficos e entre as faixas etérias.

Figura 6.105 — Grafico de Peso por idade

Medigbes da crianca: Tabela Peso Estatura MC P. cefélico

Faixa etdria

0-2anos

Peso por idade

Do nascimento aos 2 anos

Peso (kg
18
17
16
15‘l
14
13
12
11
10

(2]

Q
8
7
6
5
4
3
2
1
0

Meses 0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24

Fonte: Caderneta de Saude da Crianca Menina - 2013

Fonte: SAS/MS.



Figura 6.106 — Gréfico de Estatura por idade

Medicbes da crianca: Tabela Peso Estatura

Faixa etaria

Estatura poridade

Do nascimento aos 2 anos

Altura (cm)
100

as
a0
85
80
75
70
851 62
60
55
50 a

45 42
40

35 i i i i i i i i i i

IMC

Meses 0 2 4 5] 8 10 12 14 16 18 20

Fonte: Caderneta de Saldde da Crianca Menina - 2013

P. cefdlico

+3

Fonte: SAS/MS.



Figura 6.107 — Grafico de Perimetro Cefalico por Idade

Tabela Peso Estatura

Medicbes da crianca:

Faixa etdria

Perimetro Cefalico por idade
Do nascimento aos 2 anos

Perimetro cefalico (cm)
53
52
51
50
49
48
47
W7 45

IMC

Meses 2 4 4] 8 10 12 14 16 18 20

Fonte: Caderneta de Sadde da Crianca Menina - 2013

P. cefilico

+3

Fonte: SAS/MS.



Figura 6.108 - Grafico do IMC

Medicdes da crianca: Tabela Pesa Estatura IMC P. cefilico

Faixa etdria

0-2anos

IMC - Indice de Massa Corporal

Do nascimento aos 2 anos

IMC (kgfm?)
2571

24
221
22 1
21}
20 ¢
19 1
18
17
i6t @
15
14
13 1
12 -
11 +
10 f

9
Meses 0 2 4 6 g 10 12 14 16 18 20 22 24

Fonte; Caderneta de Sadde da Crianca Menina - 2013

6.5.3.2.3 — Lista de problemas/condi¢cdes ativas
O dltimo bloco do acompanhamento da crianca é a Lista de problemas/condicdes ativas que
disponibiliza as condigées que estdo com status “Ativo” na segdo Problemas/Condigdes e Alergias,

informando qual o problema e a idade de inicio do problema como vemos a seguir.

Figura 6.109 — Bloco de Lista de problemas do Acompanhamento da Puericultura



Lista de problemas / condicbes ativas:
Problema / Condigdo Idade de inicio

3o hd problemas / condigdes ativas registradas.

CAPITULO 7 - Coleta de Dados Simplificada (CDS)

7.1 Viséo Geral do Sistema/Médulo CDS

7.1.1 Orientacdes Gerais sobre o Processo de Digitacdo das Fichas
7.1.2 Orientacdes Gerais sobre Digitacdo das Fichas no Sistema
7.1.3 Inconsisténcia ao Finalizar a Digitacdo

7.2 Cadastro da Atencéo Bésica

7.2.1 Cadastro Individual

7.2.1.1 Adicionar Cadastro Individual

7.2.1.1.1 Informacdes de cabecalho

7.2.1.1.2 Dados de identificacdo

7.2.1.1.3 Informacdes sociodemograficas

7.2.1.1.4 Questionario autorreferido de condicdes/situacdes de saude
7.2.1.1.5 Cidad&o em situacéo de rua

7.2.1.2 Adicionar Cadastro Individual com Termo de Recusa
7.2.2 Cadastro domiciliar e territorial

7.2.2.1 Adicionar Cadastro Domiciliar

7.2.2.1.1 Informacdes de cabecalho

7.2.2.1.2 Informacdes de identificacao e contato do domicilio
7.2.2.1.3 Condicbes de moradia

7.2.2.1.4 Adicionar nucleo familiar

7.2.2.2 Adicionar Cadastro Domiciliar com Termo de Recusa
7.2.3 Atualizar Cadastro da Atencdo Basica

7.3 Fichas de Atendimento

7.3.1 Ficha de Atendimento Individual

7.3.1.1 Adicionar Ficha de Atendimento Individual

7.3.1.1.1 Informacdes de cabecalho

7.3.1.1.2 Dados de identificacdo do cidadao

7.3.1.1.3 Lista de registro dos atendimentos individuais

7.3.2 Ficha de Atendimento Odontoldgico Individual

7.3.2.1 Adicionar Ficha de Atendimento Odontolégico

7.3.2.1.1 Informacdes de cabecalho

7.3.2.1.2 Dados de identificacdo do cidadao e do servico de saude
7.3.2.1.3 Lista de registro dos atendimentos individuais




7.4 Ficha de Atividade Coletiva

7.4.1 Adicionar Ficha de Atividade Coletiva

7.4.1.1 Atividades de planejamento da equipe e temas para reunido
7.4.1.2 Atividades de saude

7.4.1.3 Adicionar participantes

7.5 Ficha de Procedimentos

7.5.1 Como registrar as informacdes de uma Ficha de Procedimentos
7.5.1.1 Adicionar Ficha de Procedimentos

7.5.1.1.1 Informacdes de cabecalho

7.5.1.1.2 Reqistro de procedimentos individualizados

7.5.1.1.3 Detalhamento dos procedimentos individualizados realizados
7.5.1.1.3 Lista de registro dos procedimentos individualizados
7.5.1.1.4 Reqistro dos procedimentos consolidados

7.6 Ficha de Visita Domiciliar e Territorial

7.6.1 Como registrar as informacdes de uma Ficha de Visita Domiciliar e Territorial
7.6.2 Adicionar Ficha de Visita Domiciliar

7.6.2.1 ldentificacao do usuario e do servico de saude

7.6.2.2 Detalhamento da visita domiciliar

7.7 Marcadores de Consumo Alimentar

7.8 Ficha de Avaliacdo de Elegibilidade e Admisséo

7.8.1 Como registrar as informacdes de uma Ficha de Avaliacdo de Elegibilidade
7.8.2 Adicionar Ficha de Avaliacdo de Elegibilidade e Admisséo

7.9 Ficha de Atendimento Domiciliar

7.9.1 Adicionar Ficha de Atendimento Domiciliar

7.9.1.1 Informacdes de cabecalho

7.9.1.2 Dados de identificacdo do cidaddo

7.9.1.3 Lista de registro dos atendimentos individuais

7.10 Ficha Complementar - Registro de Emergéncia em Salde Publica Sindrome Neuroldgica por
Zika/Microcefalia

7.10.1 Adicionar Ficha complementar

7.10.1.1 Informacdes de cabecalho

7.10.1.2 Dados de identificacdo do cidadao

7.11 Ficha de vacinacdo

7.11.1 Adicionar Ficha de vacinacao

7.11.1.1 Informacdes de cabecalho

7.11.1.2 Vacinacdes individualizadas

7.11.1.3 Vacinacéo

7.11.1.4. Lista de reqgistro das vacinacdes individualizadas




A Coleta de Dados Simplificada (CDS) € um dos componentes da Estratégia e-SUS AB, sendo
utilizada principalmente nos servicos de saude que ndo dispbem de sistema informatizado para
utilizacao rotineira no trabalho. Este capitulo apresenta informac¢fes para a utilizacdo do Modulo CDS,
agregado ao Sistema com PEC, considerando o processo de digitacdo das fichas previamente
preenchidas. Todas as orientacdes que constam neste manual se aplicam ao Sistema com CDS
(standalone). Para mais informacdes sobre o Sistema com CDS, em especial sobre a forma de
preenchimento das fichas, consulte o Manual do Sistema com Coleta de Dados Simplificada,
disponivel por meio do endereco eletrénico http://dab.saude.gov.br/portaldab/esus.php .

A NOTA: Para conhecer os conceitos e orientacdes de preenchimento das fichas, consulte o
Manual do Sistema com Coleta de Dados Simplificada (CDS).

7.1 Visao Geral do Sistema/Médulo CDS

O Sistema com CDS ou o0 Médulo CDS (do Sistema com PEC) € um sistema de apoio a digitagao
das fichas que compdem esse sistema. A Figura 7.1 apresenta a tela principal do CDS, na qual
também séo visualizadas as doze fichas para o registro de informac¢fes, que comp&em o sistema e-
SUS AB. Séo elas:

Cadastro individual;

Cadastro domiciliar e territorial;
Ficha de atendimento individual;
Ficha de atendimento odontoldgico;
Ficha de atividade coletiva;

Ficha de procedimentos;

Ficha de visita domiciliar e territorial;
Marcadores de consumo alimentar;
Ficha de avaliacdo de elegibilidade;
Ficha de atendimento domiciliar;
Ficha complementar - Sindrome neuroldgica por Zika/Microcefalia;
Ficha de Vacinacao.

Figura 7.1 — Tela do menu do CDS


http://dab.saude.gov.br/portaldab/esus.php

PEC > CDS

Cadastro
individual

Ficha de
atividade
coletiva

Ficha de
avaliacdo de
elegibilidade

Voltar

Cadastro Ficha de
domiciliar A Y atendimento

—-—
E- eterritorial = | individual

~\& .

. Ficha de
(= 8 "'Cha[dj.e r = visita domicil
= R s — e territorial

® . Sindrome

mv I—Jlfchadg:le . — \ neurolégica
=\e atendimento 5 por Zika /
__—* X domiciliar - l Microcefalia

iar

=ha

=t

Ficha de
atendimento
odontologico

Marcadores
de consumo
alimentar
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vacinacao

7.1.1 Orientacdes Gerais sobre o Processo de Digitacdo das Fichas

Fonte: SAS/MS.

O processo de digitacdo deve ser definido no &mbito da gestdo municipal, considerando os aspectos
logisticos e os recursos humanos disponiveis para esse fim. Em especial, considerando os diferentes
cenarios de implantacao, como visto no Manual de Implantacdo da Estratégia e-SUS AB, o fluxo deve
estar adequado a cada realidade.
Veja a Nota Técnica: Alimentacdo dos sistemas de informagao pelos profissionais das equipes
de Atencédo Bésica (http://189.28.128.100/dab/docs/portaldab/documentos/ NT ACS.pdf).

De modo a facilitar o processo de digitacdo, foi elaborado modelo-padréo de cabegalho para todas as
fichas usadas no Sistema com CDS, como ilustrado na Figura 7.2. Estes campos ndo séo registrados
no sistema, tampouco existe relatdrio desse processo, e sao de uso exclusivo dos responsaveis pela
digitagé@o para controle interno da digitacéo.

Figura 7.2 — Cabecalho-padrdo das fichas CDS

Atencao Basica

e-SuUs NOME DA FICHA

DIGITADO POR:

DATA:

]

— —-—
CONFERIDO POR: FOLHA N
— -

Cada campo é definido da seguinte maneira:

DIGITADO POR: nome do profissional que digitou a ficha;

DATA: dia em que a digitacao foi realizada,;

Fonte: SAS/MS.

CONFERIDO POR: nome do profissional que fez a supervisdo do processo de

digitacdo da ficha;


http://189.28.128.100/dab/docs/portaldab/documentos/NT_ACS.pdf
http://189.28.128.100/dab/docs/portaldab/documentos/NT_ACS.pdf
http://189.28.128.100/dab/docs/portaldab/documentos/NT_ACS.pdf

e FOLHA N°: este campo pode ser utilizado na organizagdo do processo de trabalho do
profissional que preencher as informacfes da ficha em determinado contexto,
identificando, quando for o caso, o numero da folha usada para esse fim.

7.1.2 Orienta¢des Gerais sobre Digitacao das Fichas no Sistema

Conforme vimos na Figura 7.1, o Sistema com CDS organiza as ferramentas para digitacdo por
fichas. De modo geral, quando acessamos alguma das fichas € possivel observar a lista com os
registros que ja foram digitados no sistema (estara vazia quando ndo houver nenhuma ficha digitada,
ou se ja tiverem sido enviadas), como podemos ver na Figura 7.3, para o caso das Fichas de
Atendimento Individual.

Figura 7.3 — Ficha de Atendimento Individual — listagem

PEC > CDS > Atendimentos individuais

CNS do profissiona I‘?

Data do atendimento CNS do profissiona CBO CMES INE

Menhum item encontrade com o critério selecionado.

Voltar

| v |
Fonte: SAS/MS.

Portanto, para digitar uma ficha, selecione a ferramenta correspondente, na tela principal, conforme a
ficha que deseja digitar. Ap6s abrir a tela de listagem da ficha correspondente, cligue no botdo

| Adicionar Logo depois, ja é possivel iniciar a digitacdo da ficha. Nas sec¢des a seguir, cada ficha
sera abordada com mais detalhes.

Neste momento, vale destacar ainda o novo componente de filtro E?, disponivel na listagem das
fichas, conforme podemos ver na Figura 7.4. Ele permite a realizacdo de pesquisa utilizando algumas
informacBes dos cabecalhos das fichas, como o CNS do profissional, data de nascimento, CBO,
CNES da unidade onde a ficha foi preenchida, INE, entre outras. Os campos de pesquisa variam de
acordo com cada ficha.

Figura 7.4 — Componente de filtro da listagem das fichas



r
PEC > CDS > Atendimentos individuais

CNS do profissional I:Y

CNES: 5444428 Data do atendimento
Data do atendimento O CHES INE
CBO
I 22/08/2017 5444428 Qs X
14/05/2017 CMES Q
5444428 Q
IME Q
05/05/2017 == Q
Voltar
| . d

Fonte: SAS/MS.

Para filtrar a lista, digite a informacdo desejada no campo correspondente e cligue no bot&do

Pesquisar . Para retirar o filtro, deixe todos os campos vazios e cligue novamente em
Pesquisar .

Outra funcionalidade importante na listagem de fichas € o controle de envio das fichas. As fichas nédo
enviadas recebem uma marcacdo especial, como podemos ver na Figura 7.5. Quando uma ficha &

enviada a marcagdo some, indicando que a ficha ja foi enviada/transmitida para o SISAB.

Figura 7.5 — Fichas nédo enviadas

CHNS do cidaddo Data de nascimento Mome completo da mae
292949947 350004 12/12/1980 MARIA ROVEM s Q I x
10/04/1999 MARIA MARIANA MARINA D.. f ()
06/05/2017 FRAMNCIMETE DA COMCEICAD AMO... 21%9401129130002 12/05/19469 GLAUCIA MARIA REIS DE .. c Q
nsfr ARA CDICTIMA MA COWTA AWK ns/12/10R0 ARITFEL A RAADIA CAIVANID ~ n

Fonte: SAS/MS.

Na listagem das fichas, ainda existem vérias agdes possiveis para cada registro e, por padréo, as
seguintes opc¢des estao disponiveis:

° Q Visualizar: permite visualizar as informacdes de uma ficha digitada;

° j Editar: permite fazer alterac6es em uma ficha digitada. Disponivel apenas para
fichas ndo enviadas.

° X Excluir: permite excluir uma ficha digitada. Disponivel apenas para fichas néo
enviadas.



)

>= ATENCAO: caso a ficha digitada ja tenha sido transmitida para o SISAB, ndo sera possivel

edita-la ou exclui-la (botdo esmaecido), apenas seré possivel visualizar a ficha Q

7.1.3 Inconsisténcia ao Finalizar a Digitacao

L C . . ~ Sal . ~
Ao finalizar a digitagdo de uma ficha, clique no botéo - . Caso o sistema néo detecte

alguma inconsisténcia, o sistema salvard os dados e voltar4d para a tela com a lista de
registros/colunas da ficha.

Caso haja alguma inconsisténcia, o sistema mostrard mensagem na tela indicando os campos que
deverao ser corrigidos, como ilustrado na Figura 7.6.

Figura 7.6 — Verificag@o de inconsisténcia ao finalizar a digitacao

B |

Campos obrigatdrios ndo preenchidos:

- Data da atividade
- Responsdvel

- Profissionais

- Atividade

A — y

Fonte: SAS/MS.

Q.-

Verifique as mensagens, corrigindo a informacdo conforme estiver preenchido na ficha. Caso ela
esteja preenchida de forma inconsistente, em relagéo a validagdo do sistema, cancele a digitagao

da ficha e informe o supervisor, a equipe de saude ou o profissional responsavel pelo preenchimento
dela.

)

>= ATENCAO: caso alguma inconsisténcia seja detectada pela validacdo do sistema, o
supervisor ou o préprio profissional deve ser avisado para que esta ficha possa ser verificada na
origem dainformagcéo.

7.2 Cadastro da Atencao Basica



O Cadastro da Atencdo Basica (AB) € uma extensdo do CadSUS no que se refere aos dados que
apoiam as equipes de AB a mapear as caracteristicas sociais, econémicas e de salude da populacéo
adscrita ao territorio sob sua responsabilidade. Esse cadastro esta organizado em duas dimensoes:
a) Cadastro individual e b) Cadastro domiciliar e territorial.

7.2.1 Cadastro Individual

Cadastro
individual

il

Na tela principal, clique no icone “Cadastro individual’. A janela com a lista de fichas digitadas de
cadastro individual ser4 mostrada, conforme a Figura 7.7. E possivel visualizar esta lista e as opcdes
relacionadas a cada registro, além das opg¢oes de filtro da lista.

Figura 7.7 — Tela principal do cadastro individual

N
PEC > CDS > Cadastros individuais
€S do cidadso Y
Nome completo da m Mome do cidadao
Data G0 Data de nascimento Mome completo da mae
Data de nascimento
I [ lsoooa 1271271980 MARIA ROVEN oQs/sx
Mome completo da mie 10/04/1999 MARIA MARIANA MARINA D... = @)
Maria 30002 12/05/1969 GLAUCIA MARIA REIS DE .. oQ
ANA CRISTINA DA COSTA ADVIN... 856375807540003  05/12/1989 ANGELA MARIA SALVADOR o @)
MARIA APARECIDA GOMES DA COSTA  280459116310001  02/05/1969 MARIALDA DA COSTA oQ
Voltar
[ 4

Fonte:SAS/MS.

7.2.1.1 Adicionar Cadastro Individual

Apoés clicar no botdo "Adicionar”, o sistema mostrara a tela de preenchimento da ficha de cadastro,
conforme as Figuras 7.8, 7.9 (continuacdo) e 7.10 (continuacéao).

Figura 7.8 — Adicionar cadastro individual



PEC > CDS > Cadastros individuais > Adicionar

Compativel comaFCl/e-5US ABv2.10

)|

(O Sogrofa)

.

O Irmao/ Irma

() Genro/ MNora () Outro parente

CNS do profissional # CBO CNES INE Data %
% | w | v w w |E|
~ ldentificaciio do usudrio / cidadio

CMS do cidadio CMS do responsavel familiar
| Cidadso é o responsével familiar? O Sim O Nao |
Mome completo # Microdrea #
| | | | [ Foradaszrea
Nome social Data de nascimento # -~ Sexo # \
| | | E| | () Feminino () Masculino
~— Raga/ Cor % ~ Etnia N° NIS (PIS / PASEP)

(0 Branca () Preta () Parda () Amarela () Indigena = | |
\ g
Mome completo da mie % | | [[] Desconhecido

Nome completo do pai # | | [[] Desconhecido
~— Nacionalidade # ~  Pais de nascimento Data de naturalizagio Portaria de naturalizagdo

(O Brasileira () Maturalizado Q) Estrangeiro = [
\ J
Municipio e UF de nascimento Data de entrada no Brasil Telefone celular E-mail

v O | | |
~— Informagdes sociodemograficas

— Relagdo de parentesco com o responsdvel familiar

() Conjuge / Companheirofa) O Filho(a) () Enteado(a) () Metola)/ Bisnetola)  (0) Pai/Mae Ocupagio

() M3o parente |

xjf

Frequenta escola ou creche? %

() Creche

() Pré-escola (exceto CA)

(0) Classe alfabetizada-CA

(O Ensino fundamental 12 a 4° séries
() Ensino fundamental 5° a 8° séries

() Ensino fundamental completa
(0 Ensino fundamental especial

(supletivo 1% 2 4%)

— Qual é o curso mais elevado que frequenta ou frequentou?

O Sim (O Nao

() Ensino fundamental EJA - séries finais (supletivo 5* 2 8%)

) Ensino medic, médio 2° ciclo (cientifico, técnico e etc)

() Ensino médio especial

() Ensino médio EJA (supletiva)

() Superior, aperfeicoamento, especializacio, mestrado,
doutorado

() Alfabetizacio para adultos (Mabral, etc)

) Nenhum

(O Ensino fundamental EJA - séries iniciais

=

— Situagio no mercado de trabalho
() Empregador
() Assalariado com carteira de trabalho
() Assalariado sem carteirade trabalho
() Autdnomo com previdéncia social
() Auténomo sem previdéncia social
() Aposentado / Pensionista
() Desempregado
() Maotrabalha
(O servidor publico / Militar
() Outro

.

Iy

Fonte:SAS/MS.



Figura 7.9 — Adicionar cadastro individual — continuagéo
— Criangas de 0 a 9 anos, com quem fica? “
[ Adulto responsavel () Outrals) criancals) ] Adolescente (] Sozinha ] Creche [ Cutro
\, J
— Frequenta cuidador tradicional? ., Participa de algum grupo comunitirio? ———— -~ Possui plano de saide privado? -
@ sim O Nao © sim O Nao O sim O Nao
E membro de povo ou comunidade tradicional?
(Q Sim O Nio Se sim, qual?| | ]
Deseja informar orientacio sexual? Q Sim Q) Nao
¢~ Sesim, qual? - - - Y Tem alguma deficiéncia? % @ sim @ Nao
() Heterossexual () Homossexual (gay / |&sbica) () Bissexual () Outro — Sesim, qual(is)? .
Deseja informar identidade de género? O sim O Nao [:l Auditiva [:l Intelectual / Cognitiva [ wisual
— Sesim,qual? || Fisica ] Cutra
() Homem transsexual () Mulher transsexual () Travesti ) Cutro b g
Saida do cidaddo do cadastro
(O Mudanca de territério O Gbito Data do ébito | Ndmero da D.O.
Questionario auto-referido de condicdes / situacdes de salude
— Condigbes/ Situagbes de salde gerais
Est gestante? () sim () Mao  Sesim,qual éamaternidade de referéncia?

— Sobre seu peso, vocé se considera? ~ | |
() Abaixo do peso () Peso adequado () Acimado peso Tem doenca respiratéria / no pulmao? @ sim @ Nao
Ests fumante? @sim @©Nao (- S°Sim indique quallis). - - )

) Asma [ DPOC / Enfisema ] Cutro [[J Naosabe

Faz uso de dlcool? QO sSim QO MNao . ,
Faz uso de outras drogas? O sim (O Mao  Esticom hanseniase? © sim O Nao
Tem hipertensio arterial? O Sim () Mao  Estdcom tuberculose? O sim O Nao
Tem diabetes? @ sim () Mao  Temoutevecancer? O sim O Nao
Teve AVC / derrame? (O Sim () Mag  Tevealgumainternagdo nos dltimos 12 meses? © sim @ Nao
Teveinfarto? O sim (O M3o  Sesim, porqual causa?
Tem doenga cardiaca / do coragio? © sim O Mao |

_ R . Teve diagndstico de algum problema de salide mental por S— -
p _Se 5|m,|rl|d|q|:.|e qual(is). - - | profissional de satide? Q Sim Q) Nao

[ Insuficiéncia cardiaca ] Outro ] Maosabe -
. /) Estiac {o? ) Sim (O Mao
Tem ou teve problemas nos rins? (O Sim () M3o  Esti domiciliade? @ sim O Nao
¢~ Sesim, indique qual(is). - - “ Usa plantas medicinais? @ sim @ Nao
| [ Insuficiénciarenal ] Outro [[J Maosabe Se sim, indique quallis).

Usa outras priticas integrativas e complementares? 0 Sim Q) MNao

Fonte:SAS/MS.



Figura 7.10 — Adicionar cadastro individual — continuagao

— QOutras condi¢des de salide
| 1-qual? 2-Qual? 3-Qual?

— Cidaddo em situagdo derua

Estd em situagdo de rua? % Sim Mo E acompanhado por outra instituicio? Sim Mo
~— Tempo em situacdo de rua? ~  Sesim, indique qual(is)?

< & meses 62312 meses 1a5anos > 5anos
Recebe algum beneficio? Sim Maoc  Visita algum familiar com frequéncia? Sim Mao

. P . . Se sim, qual é o grau de parentesco?
Possui refer&ncia familiar? Sim MNao

— Quantas vezes se alimenta ao dia?

1vez 2 ou 3vezes mais de 3 vezes | Tem acesso a higiene pessoal? sim Mao
— Qual a origem da alimentacao? - — Sesim, indigue qual(is).

Restaurante popular Doagiorestaurants Outros Banho Acesso ao sanitario Higiene bucal

Doagdo grupo religioso Dioagio de popular Outros

— Termo de recusa do cadastro individual da Atengio Bisica
I Usuirio recusou o cadastro por meio do Termo de Recusa do Cadastro l

Cancelar Salvar

Fonte:SAS/MS.

Para digitar a ficha de cadastro, atente para o que se segue:

7.2.1.1.1 Informacodes de cabecalho

1. Preencha os campos do cabecgalho, digitando os dados que constam na ficha de cadastro;

|
CMS do profissional # CBO # CMES # INE % Data %

=¥ | |515105 x| ¥ x| ¥ x| ¥ | |04/08/2016 )

a. Ao incluir o numero do Cartdao SUS do profissional, o sistema mostrara op¢des para o
CNES e o INE que vém da base de dados do CNES importado na instalagédo da
aplicacdo;

b. Caso o profissional tenha apenas um vinculo no municipio, os dados serédo
preenchidos automaticamente;

c. Caso o trabalhador tenha mais de um vinculo, o sistema mostrard as opcdes e o
digitador indicara o que esta registrado na ficha. Também séo apresentados para o
preenchimento, dependendo da ficha que ira digitar, os campos “microarea” e a data
em que o cadastro foi realizado;



7.2.1.1.2 Dados de identificacao

2. Preencha os “Dados de identificacdo” do cidadao de acordo com a ficha. Se a resposta da
questao “Cidadao é o responsavel familiar?” for “Nao”, o campo “CNS do responsavel familiar”
deve ser preenchido obrigatoriamente;

Identificacio do usudrio / cidaddo
CNS do cidaddo CNS do responsdvel familiar
Cidadio é o responsédvel familiar? Sim @ Mo

Mome completo #% Microdrea

02 Forada area
Mome social Data de nascimento # SEx0 ¥
24/05/1986 & ® Feminino Masculing
Raga/ Cor # Etnia % N° NIS (PIS / PASEP)
Branca Preta Parda Amarela ® Indigena KAINGANG (CAINGANGUE) v L

Nome completo da mie % Desconhecido

Mome completo do pai % Desconhecido

Macionalidade %
®) Brasileira Maturalizado Estrangeiro ARACT ~
Telefone celular E-mail

Municipio e UF de nascimento #

SANTA MARIA - RS < |V

7.2.1.1.3 Informacoes sociodemograficas

3. Preencha as “Informagdes sociodemograficas” de acordo com as informacgdes da ficha. Se a
resposta de uma questdo for “Sim”, verifique as opg¢des adicionais de preenchimento (ex.:
Tem alguma deficiéncia? “Sim”. Ent&o, responda também “Se sim, quais?” outro exemplo; E
membro de povo ou comunidade tradicional? Se sim, qual?). No momento da digitacdo, deve-
se escolher uma das opc¢des disponiveis no software, conforme seu preenchimento na ficha.



~— Informagdes sociodemograficas

— Relacio de parentesco com o responsdvel familiar
® Cénjuge/ Companheiro(a) O Filho(a)

O sogrofa)

.

O Irmao/ Irma

() Enteado(a) () Meto(a)/ Bisneto(a)

O Genro/ Mora () Qutro parents

O Pai/Mae :
() M3o parente |ARTESAO CERAMISTA

Ocupacio

Frequenta escola ou creche? # O Sim
— Qual é o curso mais elevado gue frequenta ou fre;

® Nao

'H

() Creche

() Pré-escola [exceto CA)

(0) Classe alfabetizada-CA

() Ensino fundamental 1° 3 4% séries
(0 Ensino fundamental 5° 3 8% séries

Ensino fundamental completo
Ensino fundamental especial

(0) Ensino fundamental EJA - séries finais (supletiva 5° a 8%)

() Ensino médio, médio 2° ciclo (cientifico, técnico e etc)

() Ensino médio especial

() Ensino médio EJA (supletiva)

(0 Superior, aperfeigoamento, especializagao, mestrado,
doutorado

® Alfabetizacio para adultos (Mobral, etc)

() Nenhum

- — Situagdo no mercado de trabalt

() Empregador

(0) Assalariado com carteira de trabalho
(0) Assalariado sem carteira de trabalho
() Aut@nomo com previdéncia social
() Auténomo sem previdéncia social

(0 Aposentado / Pensionista

() Desempregado

() Maotrabalha

(O Ensino fundamental EJA - séries iniciais () Servidor publico / Militar
(supletivo 1% 3 4%) ® Outro
\ RN /
— Criancas de 0 a ¥ anos, com quem fica? -
Adulto responsave O 5 Sozinha Creche utr
\ J
— Frequenta cuidador tradicional? -, — Participa de algum grupo comunitario? -, — Possui plano de sadde privado? -
® Sim () Mao ® Sim () Mao () Sim ® Mao
\ AN RN /

E membro de povo ou comunidade tradicional?
(\_) Sim @ MNao

Se sim, qual?

Deseja informar orientagio sexual?

® Sim () Mao

— Se sim, qual?

A i - i " Tem alguma deficiéncia? # ® sim () Mo

() Heterossexual () Homossexual (gay / |ésbica) () Bissexual ® Outro — Sesim, quallis)? .
\ S - . - . —
Deseja informar identidade de género? O sim @ Nao L:J Au.dltwa L:J Intelectual / Cognitiva ] Visual
~ Sesim, qual? . | i Fisica ] Outra

Homem tran Mulher Travest Jutr h .

\ /

Saida do cidad3o do cadastro

O Mudanca de territério © Obito Data do ébito | Namero da D.O.

7.2.1.1.4 Questionario autorreferido de condicoes/situacdes de saude

4.

Preencha as informagbes de “Condi¢des/situagbes de saude gerais” do cidaddo de acordo
com os dados da ficha. Observe que algumas perguntas devem ser especificadas caso a
resposta seja “Sim”;



Questionario auto-referido de condicées / situaces de salde

— Condigbes / Situacdes de salide gerais

Estd gestante? @ sim @ Mao  Sesim, qual é a maternidade de referéncia?
— Sobre seu peso, vocé se considera? -
| © Abaixo do peso ® Peso adequado © Acimada peso | Tem doenga respiratéria / no pulméo? ® Sim () Mio
' ] "~ Sesim, indi Ifis).
Estd fumante? () Sim @ MNao [ sim, indique quaifis). & .

| [#] Asma ] DPOC / Enfisema ] Outro [_] M3o sabe
Faz uso de dlcool? ® Sim ) N3o
Faz uso de outras drogas? () sim @ Nao  Estdcom hanseniase? O s5im @ Mio
Tem hipertensdo arterial? O sim @ nNap  Estdcomtuberculose? QO sim @ Nao
Tem diabetes? (O Sim @ Mo Temouteve cincer? () Sim @ MNio
Teve AVC / derrame? ) sim @ n3o Tevealgumainternagdo nos ditimos 12 meses? ) Sim (@ MNao
Teve infarto? O sim @ Nao Se sim, por qual causa?
Tem doenca cardiaca / do coragio? () Sim (@ MNio

Teve diagndstico de algum problemna de salide mental por . _
— - - N ) 5im (® Mao
| | profissional de sadde?
\ | Estd acamado? D) Sim (@ MNao
Tem ou teve problemas nos rins? () Sim @ Mo  Estddomiciliado? ) Sim (@ Nio
~ = Usa plantas medicinais? ® Sim (O Mao
|_ R : o | Se sim, indique quallis).

CAMOMILA, GUACO, CAVALINHA

Usa outras préticas integrativas e complementares? ) 5im (@ Mao
— Qutras condigdes de saide

1-Qual? 2 - Qual? 3- Qual?

7.2.1.1.5 Cidadao em situacao de rua

5. Preencha as informagbes de “Em situagéo de rua” de acordo com as informagdes registradas
na ficha. Observe que a pergunta “Esta em situacao de rua” é obrigatéria;

— Cidadio em situagdo de rua

Estd em situagdo de rua? ® sim ) Mao E acompanhado por outra instituicio? ® sim ) Mao
-~ Tempo em situacdo de rua? ~  Sesim, indique qual(is)?

i) < &meses ® 5312 meses () 1a5anos () =»5anos CASAL
Recebe algum beneficio? () 5im (@ Mo Visita algum familiar com frequéncia? ® Sim () MNao

Se sim, qual é o grau de parentesco?
Possui referéncia familiar? ® Sim ) M3o =
IRMA

— Quantas vezes se alimenta ao dia? “
| O 1vez @ 2ou3vezes (O mais de 3vezes | Tem acesso a higiene pessoal? ® Sim () Nao
.~ Qual aorigem da alimentagao? -, — Sesim, indigue qual(is). %

|« Restaurante popular ) Doagdorestaurante ] Outros |« Banho |#) Acesso ao sanitario |« Higiene bucal

L) Doagdo grupo religioso L] Doagdo de popular ] Outros

. e . ~ Salv: :

6. ApOs a digitacdo dos dados, cligue no botédo e, caso haja alguma
inconsisténcia, o sistema mostrara mensagem na tela indicando os campos que deverdo ser
corrigidos. Se ndo houver inconsisténcia, o sistema salvara os dados e voltard para a tela
anterior.

7.2.1.2 Adicionar Cadastro Individual com Termo de Recusa




Para fazer cadastro individual com termo de recusa, siga 0S passos:
e Passo 1. Preencha os dados de cabecalho e de identificacdo do cidadao;

e Passo 2. Marque o campo “Termo de recusa do cadastro individual da Atencéo Basica”
guando o cidaddo ndo desejar ser cadastrado pela equipe de salde, seja Saude da
Familia ou Unidade de Salde Tradicional;

Termo de recusa do cadastro individual da Atengdo Bésica

| Usuario recusou o cadastro por meio do Termo de Recusa do Cadastro

)

>= ATENCAO: caso o campo “Termo de recusa’ seja marcado, os campos ficam desabilitados
para preenchimento, exceto os campos de identificagéo do cidad&o.

7.2.2 Cadastro domiciliar e territorial

Cadastro 5

domiciliar \

e territorial — I

Na tela principal do CDS, clique no icone “Cadastro domiciliar e territorial’. A janela da “Lista de
cadastro domiciliar” sera mostrada, conforme a Figura 7.11. E possivel visualizar a lista de cadastros
realizados, o componente de filtro e as opg¢des relacionadas a cada registro.

Figura 7.11 — Tela principal do cadastro domiciliar



PEC > CDS > Cadastros domiciliares e territoriais
Microdrea Forada drea z?
Mome do logradouro
Data 0 Complemento CEP Bairro Microdrea
CNS do responsével —
88010000  CENTRO 15 AaoQqQ=
'3 Municipio 88702413  MONTECASTELO 53 AaoQ=
/2 88047680  CARIANOS 65 AaoQ=
CNES
05/05/3 89056442  FORTALEZA 69 AaqQ =
89224382  JARDIMIRIRIU a5 Ao QqQ =
85139046  PASSAGEMDE.. 89 AaoQ=
DANIEL ALEERTING DE SOUZA 35 89050240  PONTAAGUDA 17 AaoQqQ=
REINALDO PSCHEIDT S/N 89292295  SERRAALTA 56 Ao Q=
04/05/201 ACORES 225 89055330  TRIBESS 55 Ao Q=
02/05/2017  WALTRAUD PUSCHEL 225 89223399  JARDIM SOFIA FA AaoQ=
B - e
Voltar

Fonte: SAS/MS.

Como vimos nas orientacdes gerais de digitagdo das fichas, varias acdes podem ser realizadas para
cada registro. E, em especial para as fichas de Cadastro Domiciliar, ainda podem ser destacadas
duas opcodes:

e MaCcadastros individuais: permite visualizar dados das familias vinculadas aquele
domicilio;
n . . . . T

e K. Atualizar: permite atualizar os dados cadastrais do domicilio.

. o Adicionar P . . L
Por fim, o botdo € utilizado para incluir novos cadastros domiciliares. Vamos observar

como é realizado este cadastro.

7.2.2.1 Adicionar Cadastro Domiciliar

ApOs clicar no botao "Adicionar”, o sistema mostrara a tela de preenchimento da ficha de cadastro,
conforme a Figura 7.12.

Figura 7.12 — Adicionar cadastro domiciliar



PEC » CD5 » Cadastros domiciliares e tarritorials » Adicionar

Compativel com a FCOT fe-SUS ABw2.10

CME do profissional # CBO CHES IME Data®

v = = = 5|

-~ Endereco,fLocal de permanéncia

CEP = Municipio = | xhl UF = | xh.

Bairro ® | | Tipo de kagradawro & | = |
Mome da logradowna * | | W+ [} Sem mimero

Complemento | Porta de referénga Micradrea = [} Foradafres

para contato .

('I'Ipudeinéudl

— Condigaes de I
Situagio de moradia / Pose daterra = Localizagio =
@ Propric @ Financiado @ Algado @ Arrendado (@ Cedido @ Ooupscio @ Siuagioderua ) Ouba ] [_O LUrbana @ Fural ]
Tipz de domicilio Em caso de drea de producio rural: condigio de posse e uso daterra
(O Caza @ Apartamenta @ Comodo @ OQutra ] Q) Proprietaria @ Parceiralz] / Mesiroda) D Assentadoda)
i Pozseiro @ ArrendstEciods) @ Comodatariolz)

NEde maradares N de cBmod 0 Benehciariola) do bancoda terra @ MZase aplica

.~ Material predominante na constrigio das paredes extermnas de sew domicilio

Tipo de acesse ao domicllio

[_o Pavimento @ Chiobatidn @ Fiovial @ Outro Alvenaria { Thale Taipa Cutros
@ Comrevestimento @ Com revestimernta @ Madeira aparelhada & Pslha

Dizponiblidads de energia elétrica? @ Sim @ MN3o @ Sem revestimenta @ Sem revestimento @ Materizl aproveitada @ DOutra material

Al i e dggaa Agua para consumo no domiclli

& Rede encanada até odomicilio @ Pooo / Nascente nodomicilio @ Cisterna [_O Fitrada @ Fervida @ Clorada @ Mineral & Semtratamento ]

@ Carropipa i@ Outra

[Forma de escoamertto do banbeire ou sanitirio Destino do [

i3 Red= cole=tors de espoto ou plowial @ Fosssséptica @ Fossarudimentar [_O Coletada 0 Queimado [ Enterrado i Céu aberta @ Outra ]

@ Direto para um ria. lago cumar & Ceusberta @ Outra farma

— Animais no domicla?

Cuialfiz]?
@ Sim @ Mac ( Gato Cadhorro Passaro Ohtros ] CQuantos
~— Familixs
M® prantudrio Diata die raxscimento do - Mimerode membros da Reside desde:
Earmiliar CMS do responsdvel 8 el Renda familar (sal. minéno) familia m { 3aam Mudau-se

I = <l | N .

M®Pront. CMS da responsdvel Dt de nasc. doresp. Renda famiiliar N7 de memb, da familia Reside desde Mudou-se

Menhum item encontrado.

— Instituicio de permanéncia
Mame dainstituicio de permangéncia

Existem outros profissionais de sadde vinculados dinstituicio (ndoinclui profissionais da rede piblica de saide)? @ 5im @ Mo
|dentificac3a do responsdvel técnioo da instituicio de permanéncia

e ] (fﬂ.mﬂ'i!fﬂ:l—TeLmhbo’— ‘

Nome & CMS do responsdvel
Carganainstituicio Tel cortato
r— Termo de recusa y
i [0 Usudriarecusou o cadastro por meio do Terma de Recusa do Cadastra, I
Cancelar Sabvar
. o A

Fonte:

F

SAS/MS.



Para digitar a ficha de cadastro, observe 0s seguintes itens:

7.2.2.1.1 Informacodes de cabecalho

1. Preencha os campos do cabecalho, digitando os dados que constam na ficha de cadastro;

CNS do profissional % CBO % CMES # INE % Data #
<|¥ | |515105 < | ¥ < | ¥ <|¥ | |26/08/2016 |

a. Ao incluir o numero do Cartdo SUS do profissional, o sistema mostrara opc¢des para o
CNES e o INE que vém da base de dados do CNES importado na instalacdo da
aplicacao;

b. Caso o profissional tenha apenas um vinculo no municipio, os dados serdo
preenchidos automaticamente.

c. Caso tenha mais de um, o sistema mostrara as opc¢les e o digitador indicara o que
esta registrado na ficha. Também serd apresentado para preenchimento, de acordo
com a ficha, o campo “Data” em que o cadastro foi realizado;

7.2.2.1.2 Informacoes de identificacao e contato do domicilio
2. Preencha as informacgdes do “Enderecgo/Local de permanéncia” do domicilio.

a. Apos preenchimento do CEP, os campos “Municipio”, “UF”, "Bairro” e “Tipo de
logradouro” e “Nome de logradouro” sdo completados automaticamente, conforme
imagem a seguir:

Enderego / Local de permanéncia

CEP#% |70070-60( Municipio % |BRASILIA - DF < |V UF % |DISTRITO FEDERAL g
Bairro % | ZONA CIVICO-ADMINISTRATIVA Tipo de logradouro % | QUADRA | W
Nome do logradouro % | SAFS QUADRA 2, LOTE 5/6 N® |5 #| Sem nimero
Complemento  |ED. PREMIUM, TORRE II Ponto de referéncia | PROX. EMBATXADA DOS EUA| Microdrea % |02 Forada drea
Tipo de imdvel # Telefones para contato
99 - QUTROS < ¥ Tel. contato | (61) 3315-5900

b. Também é possivel incluir, nesse cadastro, as informagdes sobre o “Tipo de imével” e
“Telefones para contato”. Atengéo para o telefone, que deve estar acompanhado pelo
namero de DDD do municipio;

c. Para o “Tipo de imével”, selecione uma das opgoes:

m 01 - Domicilio
m 02 - comércio



m 03 - terreno baldio

04 - Ponto Estratégico (PE: cemitério, borracharia, ferro-velho, depésito de
sucata ou materiais de construcdo, garagem de 6nibus ou veiculo de grande
porte)

05 - Escola

06 - Creche

07 - Abrigo

08 - Instituicdo de longa permanéncia para idosos

09 - Unidade prisional

10 - Unidade de medida sécio educativa

11 - Delegacia

12 - Estabelecimento religioso

99 - QOutros

Atencao para as regras do sistema a partir do Tipo de Imével!

Domicilio:

- Ao selecionar a opcdo "01 - -Domicilio" para Tipo de Imovel, serédo
desabilitados os campos "Nome da instituicdo de permanéncia” e "Existem
outros profissionais de saude vinculados a instituicdo (ndo inclui
profissionais da rede publica de saude)?", além do grupo "ldentificacdo do
responsavel técnico da instituicdo de permanéncia”. Sera alterado o nome
do grupo "Termo de recusa” para "Termo de recusa do cadastro domiciliar e
territorial da Atencéo Basica".

Imoveis sem finalidade de moradia/longa permanéncia:
- No caso da sele¢céo das opcdes "02 -- Comércio”, "03 -- Terreno baldio”, "04
-- Ponto estratégico”, "05 -- Escola”, "06 -- Creche", "12 -- Estabelecimento
religioso” ou "99 -- Outros”, serdo desabilitados os grupos "Condi¢cdes de
moradia", "Animais no domicilio?", "Familias", "ldentificacdo do responsavel
técnico da instituicdo de permanéncia" e "Termo de recusa". Também serao
desabilitados os campos "Nome da instituicdo de permanéncia" e "Existem

outros profissionais de saude vinculados a instituicdo (n&do inclui
profissionais da rede publica de saude)?".

Instituicdo de longa permanéncia:

- E se forem selecionadas as opcoes "07 -- Abrigo", "08 -- Instituicdo de longa
permanéncia para idosos", "09 -- Unidade prisional”, "10 -- Unidade de
medida soOcio educativa” ou "11 -- Delegacia", os campos "Situacdo de
moradia/Posse de terra", "Tipo de domicilio”, "N° de cémodos", "Em caso de
area de producédo rural: condicdo de posse e uso da terra”, "Material
predominante na construcdo das paredes externas de seu domicilio” e "Tipo
de acesso ao domicilio”, os grupos "Animais no domicilio" e "Familias"
serdo desabilitados. Nesta ocasido, sera alterado o nome do termo de
recusa para "Termo de recusa do cadastro da instituicdo de permanéncia”.




7.2.2.1.3 Condicoes de moradia

3. Preencha as informacgdes de “Condigcbes de moradia” de acordo com o registrado na ficha.
Caso o campo “Animais no domicilio” estiver marcado com a resposta “Sim”, informe
“Qual(is)” e “Quantos”, como mostra a imagem abaixo:

— Condigbes de moradia

— Situagdo de moradia / Posse da terra # — Localizagdo #

() Propric () Financiado @ Alugado () Arrendado () Cedido () Ocupagcdo () Situagdoderua () Qutra | | () Urbana ® Rural
— Tipo de domicilio .. ,— Em caso de drea de producdo rural: condi¢do de posse e uso da terra
(0} Apartamento (O Comado (O Outro | ® Proprietario ) Parceirofa) / Meeiro(a) () Assentado(a)

| ™ Casa

() Posseiro () Arrendatario(a) () Comaodatariola)

(0 Beneficidriola) do banco da terra () Maose aplica

N°® de moradores |5 N° de comodos | 7

— Material predominante na construgdo das paredes externas de seu domicilio

Qutros

— Tipo de acesso ao domicilio

(® Chao batido Taipa

0 Pavimento O Fluwvial @ Outro | Alvenaria/ Tijolo

() Palha
() Outro material

() Comrevestimento (® Madeira aparelhada

) Com revestimento

() Sem revestimento () Material aproveitado

Disponibilidade de energia elétrica? Q) Sim ) Nao ) Semrevestimento

— MAbastecimento de dgua .. — Agua para consumo no domicilio

() Rede encanada até o domicilio @ Pogo/ Mascente no domicilio () Cisterna | (® Filtrada (O Fervida (O Clorada ) Mineral () Sem tratamento |
() Carro pipa ) Outro - !
-~ Forma de escoamento do banheiro ou sanitério .~ Destinodo lixo
() Redecoletorade esgoto ou pluvial @ Fossaséptica () Fossarudimentar | () Coletado () Queimado / Enterrado () Céu aberto ®) Outro |
() Diretoparaum rio, lago ou mar () Céu aberto () Outraforma - !
~— Animais no domicilio?
— Quallis}?
® sim (O Mao [ Cachorro [ Passaro [] Outros Quantos | 8

|# Gato

7.2.2.1.4 Adicionar nucleo familiar

4. Preencha as informagdes do bloco “Familias” (nucleos familiares) que vivem no domicilio.
Cada uma é representada pelo niumero do Cartdo SUS do Responsavel Familiar de cada
nucleo familiar. Para adicionar uma familia, basta preencher os campos no inicio do bloco e

. .« . N Confirmar
clicar no botdo “Confirmar -;

— Familias

o - ; i ; "
N quontua rio CNS do responsivel # Data de nascimento do Rendafamiliar (sal. minimo) Nun?gro demembrosda Reside desde: Mudou-se
familiar responsdvel familia mrm / aaaa

| x| ¥ v ]
MN® Pront. CMS do responsdvel Dt. de nasc. do resp. Renda familiar MN® de memb. da familia Reside desde Mudou-se
15/06/1990 2 SALARIOS M... 5 06/2005 MNao L X
04/05/1988 1 SALARIO Mi... 6 05/1999 Nao L X
22/08/1978 1 SALARIO Mi... 4 10/2004 MNao L X




Caso existam mais familias informadas na ficha, repita o processo conforme item
anterior para todas as linhas que identificam nudcleos familiares daquele domicilio;

Ao digitar as informacbes, apds confirmada a inclusdo, caso alguma tenha sido
registrada de forma incorreta, € possivel altera-la de um registro j& incluido, clicando

na opcao / “Editar”. O registro sera habilitado para edigdo nos campos de entrada
de dados principal. Para salvar, clique novamente no botao “Confirmar”;

Durante a atualizacao deste registro, ver mais na Sec¢do 7.1.3, € possivel indicar se a
familia “mudou-se” clicando na caixa correspondente. Esta opcéo esta desabilitada ao
adicionar nova familia;

Caso o registro tenha sido inserido de forma incorreta, também é possivel excluir a

familia. Para excluir o registro, clique na opgdo X “Excluir’ e este sera removido;

5. ApG6s a digitacdo dos dados, cligue no botdo m e, caso haja alguma
inconsisténcia, o sistema mostrara mensagem na tela indicando os campos que deverao ser
corrigidos. Se ndo houver inconsisténcia, o sistema salvara os dados e voltard para a tela
anterior.

7.2.2.2 Adicionar Cadastro Domiciliar com Termo de Recusa

O campo ao final da ficha/tela do termo de recusa tem um processo de cadastro diferenciado. Ao ter
um cadastro domiciliar com termo de recusa preenchido, basta adicionar os dados de identificagdo do
domicilio e marcar a opcéo "Termo de recusa do cadastro domiciliar da Atencdo Basica", conforme a

Figura 7.13.

Figura 7.13 — Termo de recusa do cadastro domiciliar

Termo de recusa do cadastro individual da Atengdo Bdsica

| Usuario

)

recusou o cadastro por meio do Termo de Recusa do Cadastro

Fonte: SAS/MS.

>= ATENCAO: caso o campo de termo de recusa seja marcado, os campos ficam desabilitados
para preenchimento, exceto os campos de identificagcdo do imovel.

7.2.3 Atualizar Cadastro da Atencao Basica

A ferramenta de “Atualizar” é parte importante do processo de trabalho das equipes para manter as
informacdes do territério atualizadas.



~a

Ao clicar no botdo “Atualizar’ ™ ¢ iniciado o procedimento de atualizacdo das fichas. Serdo

apresentadas todas as informagfes do Ultimo registro salvo, com a excecdo dos Campos do
cabecalho (CNS do profissional, CNES, INE, Microdrea e Data) e do Campo "Saida do cidadédo do
cadastro”. Sera permitida a alteragdo dos dados, exceto do campo "CNS do cidad&do" quando estiver
preenchido. Ao informar o CNS do cidadao, o sistema devera verificar se 0 mesmo existe na base de
dados e apresentard a mensagem "CNS ja cadastrado no sistema." com opcao "OK" e ndo permitira
salvar o registro até que esta acdo seja resolvida. Caso contrario, as alteracdes serdo salvas
normalmente.

7.3 Fichas de Atendimento

As fichas de atendimento sdo utilizadas para registro dos profissionais de nivel superior. Elas ndo
objetivam esgotar todo o processo de atendimento de um individuo e também ndo substituem o
registro clinico feito no prontuario em papel. As informacdes nelas contidas foram selecionadas
segundo a sua relevancia no cuidado ao cidadéo e por comporem indicadores de monitoramento e
avaliacdo para a AB e para as Redes de Atencdo a Saude como um todo.

7.3.1 Ficha de Atendimento Individual

Fichade

atendimento N ]
individual — s

Na tela principal do Médulo do CDS, clique no icone “Ficha de Atendimento Individual’. Sera
apresentada a lista das “Fichas de Atendimento Individual” digitadas, em que constara a Data do
atendimento, CNS do profissional responsavel pelo atendimento, CBO do profissional, CNES da UBS,
e o INE da equipe, conforme a Figura 7.14.



Figura 7.14 — Lista de Fichas de Atendimento Individual

r
PEC > CDS > Atendimentos individuais

CHNS do profissional

CNES: 5444428
Data do atendimento CNS do profissional

I 22/08/2017 281657703740008
14/05/2017 70B40T7T7 13297266
05/05/2017 898000389559190
05/05/2017 8980003893391%0
05/05/2017 8980003895591%0

Voltar
b

CBO

223505

2235035

223505

223505

223605

~ =2

CNES
5444428
5444428
5444428
5444428

5444428

7.3.1.1 Adicionar Ficha de Atendimento Individual

INE

8033774353

8033774353

8033774553

8033774553

90234673544

LOLLLL

|
Fonte: SAS/MS.

. . . . . o Adicionar . I
Para informar nova Ficha de Atendimento Individual, cligue no botéo - O sistema exibira

uma tela , conforme a Figura 7.15.

Figura 7.15 — Adicionar Ficha de Atendimento Individual

PEC > CDS > Atendimentos individuais > Adicionar
Compativel com aFAl/e-5U5 ABv.2.10

CNS do profissional % Data #

| » » » )
CMS do profissional

| » » »

CNS5 do cidaddo Data de nascimento Sexo Turno
Menhum item encontrado.
Cancelar Salvar

Fonte: SAS/MS.



Para preencher os dados da Ficha de Atendimento Individual, atente para os itens a seguir:

7.3.1.1.1 Informacodes de cabecalho

1. Preencha o cabecalho da ficha (Figura 7.15), ao incluir o numero do CNS do profissional, o
sistema mostrard opcbes para o CBO, CNES e INE que vém da base de dados do CNES
importado na instalacéo da aplicacéo;

CHS do profissional CBO CHES % INE Data %
| ¥ | 223505 || | | <|¥ | |04/08/2016 |

CHS do profissional
a. caso o profissional tenha apenas um vinculo no municipio, os dados serado
preenchidos automaticamente;

b. caso o profissional tenha mais de um vinculo, o sistema mostrar4d as opc¢bes e o
digitador indicard o que esta registrado na ficha. Também sdo apresentados para
preenchimento os campos para inclusdo de outros profissionais da equipe para os
casos em que houver a realizagdo de consulta compartilhada;

2. para informar novo registro de atendimento, clique no botéo . O sistema exibira
uma tela com cabecalho preenchido (somente leitura) e os dados a serem completados para
cada atendimento;

a. deve-se obedecer o conteudo da ficha, portanto, poderdo ser registrados até 13
atendimentos para usuarios diferentes e realizados pelo mesmo profissional,

3. quando for realizado um atendimento compartilhado é necessério incluir os dados do outro
profissional que participou.

7.3.1.1.2 Dados de identificacao do cidadao

4. digite os dados conforme preenchido na ficha, iniciando-se pelos dados de identificagdo do
cidadao e de alguns dados sobre o atendimento;



PEC > CDS > Atendimentos individuais > Adicionar > Adicionar registro

Compativel com a FAl/ e-S5US ABv.2.10

CNS do profissional # CBO % CNES # INE Data #

¥ (225142 b b b i
CNS do profissiona CBO CNES INE
w w w w
— Turno #

() Manhd () Tarde () Moite

MN® do prontudrio

CNS do cidaddo

Data de nascimento #

)
— Sexo %
() Feminino () Masculino
Local de atendimento #
x|

5. na sequéncia, digite o tipo de atendimento e alguns dados de saude, conforme preenchido na
ficha;



— Tipode atendimento %
() Consulta agendada programada / Cuidado continuado
() Consulta agendada

— Demanda espontinea

() Escutainicial / Orientagdo
() Consultanodia
() Atendimento de urgéncia

— Atengio domiciliar .
|-_-AD1 O AD2 O AD3 |

— Racionalidade em salide (Exceto alopatia / convencional)

| |

— MAvaliagdo antropométrica
Perimetro cefélico (cm)

Peso (kg)

Altura (cm)

— Wacinacdo emdia?

Q) 5im ) Nao

— Crianga
Aleitamento materno

— G
DUM

— Gravidez Planejada

2 Sim () Nao

Idade gestacional (semanas)

Gestas Prévias Partas

6. apos, digite as informagdes correspondentes ao bloco “Problema/Condigéo Avaliada”. Atencao
aos campos CIAP2 e CID10, que sdo informados usando cédigos correspondentes das
classificagfes e estdo no verso da ficha, acompanhados de outras opgoes;



— Problema / Condigdo avaliada %
|| Asma

[[] Desnutrigio

|| Dizabetes

O proc

] Hipertens3o arterial

[[] Obesidade

] Pré-natal

[ Puericultura

] Puerpério (até 42 dias)

[[] saude sexual e reprodutiva
[[J Tabagismao

L) Usuario de dlcool

L) Usuario de outras drogas
[[] Saude mental

L] Reabilitago

— Doengas transmissiveis
L] Tuberculose
|_J Hanseniase
|_| Dengue
O DsT

— Rastreamento
[[J Cancer do colo doutero
[[J Cancer de mama

[ Risco cardiovascular

— Outros

ClAP2-01

o
CIAP2-02

x|
CID10-01

o
CID10-02

bt

7. na sequéncia, marque os exames solicitados e avaliados. Cada checkbox corresponde a um
item marcado na ficha pelo profissional. Atengcdo aos itens “Outros exames”, que sao
informados pelo cédigo do SIGTAP e acompanhados de uma marcacgao se foi solicitado (S)
e/ou avaliado (A);



— Exames Solicitados(S) e Avaliados(A)

05 [ A-Colesteral total

O s [ A-Creatinina

s [ A-EAS/EQU

s [0 A-Eletrocardiograma

[0 5 [ A-Eletroforese de hemoglobina

s [ A-Espirometria

(05 [ A-Examedeescarra

Os [0 A-Glicemia

s [Ja-HDL

05 [ A-Hemoglobina glicada

Os [0 A-Hemograma

Os [OaA-LDL

5 [0 A-Retinografia / Fundo de olho com oftalmologista
05 [ A-Sorologia de sifilis (WDRL)

05 [0 A-Sorologia paradengue

5 [0 A-Sorologia paraHIV

5 [0 A-Testeindireto de antiglobulina humana (T1A)
05 [ A-Testede gravidez

s [0 A-Ultrassonografia obstétrica

O0s [ A-Urocultura

— Triagem neonatal
[ s [ A-Teste da orelhinha (EQA)
[ 5 [ A-Testedoalhinho (TRV)

) s [ A-Testedo pezinho

-~ Outros exames (Cédigo do SIGTAP)
Exame

Exame Solicitado Avaliado

Menhum item encontrado.

8. por ultimo, informe se ficou em observagdo. Caso se trate de profissional do NASF ou Polo,
marque as opg¢des correspondentes. Assinale, também, as op¢bes de conduta/desfecho e/ou
encaminhamento, caso tenha sido assinalado na ficha;



— Ficou em observagio?

sim Mao

~— NASF / Polo
[ Avaliagdo / Diagnéstico

[ Procedimentos clinicos / Terapéutico
] Prescrigio terapéutica

~ Conduta / Desfecho
[LJ Retorno para consulta agendada

[[J Retorno para cuidado continuado / programado
L] Agendamento para grupos

[[J Agendamento para NASF

] Altado episddio

— Encaminhamento

[ Encaminhamento interno no dia

[_] Encaminhamento para servigo especializado

L] Encaminhamento para CAPS

[[] Encaminhamento para internagac hospitalar

[_] Encaminhamento para urgéncia

[L] Encaminhamento para servigo de ateng3o domiciliar

L] Encaminhamento intersetorial

Confirmar

9. apds a digitagdo dos dados, clique no botéo e, caso haja alguma inconsisténcia,
0 sistema mostrard mensagem na tela indicando os campos que deverdo ser corrigidos. Se
nao houver inconsisténcia, o sistema salvara os dados e voltara para a tela anterior.

7.3.1.1.3 Lista de registro dos atendimentos individuais

O sistema traz, para cada ficha, a lista dos atendimentos individuais. Ao clicar em visualizar ou editar
€ possivel acessar o conteudo do atendimento, facilitando a busca do registro pelo usuario do
sistema, como podemos ver na Figura 7.16.



Figura 7.16 — Lista de registros de atendimento na Ficha de Atendimento Individual

PEC > CDS > Atendimentos individuais > Adicionar
Compativel com a FAl/e-SUS ABv2.10
CNS do profissional CBO % CMNES % INE Data #
%|¥| 225142 x| ¥ x| ¥ x| ¥ 3
CNS do profissional
| v b b b
CNS do cidadio Data de nascimento Sexo Turno
17/08/2016 Masculino Tarde Q / x
03/08/2016 Feminino Moite Q / x
12/08/2016 Masculino Tarde Q / x
Cancelar Salvar

Fonte: SAS/MS.

Salvar

Ao finalizar a digitagcdo da Ficha de Atendimento Individual, clique no botéo

7.3.2 Ficha de Atendimento Odontolégico Individual

Fichade

atendimento == 4
odontologico =

Na tela principal, clique no icone “Ficha de Atendimento Odontologico”. Sera apresentada a lista das
“Fichas de Atendimento Odontoldgico” digitadas, conforme a Figura 7.17, em que constara a data do
atendimento, o nimero do CNS do profissional que preencheu a ficha, o CBO do profissional, o
codigo CNES da UBS e o codigo INE da equipe.



Figura 7.17 — Lista de Fichas de Atendimento Odontoldgico

~
PEC > CDS = Atendimentos odontoldgicos
CNS do profissional It?
CNES: 5444430
Data do atendimento CNS do profissional CBO CHES INE
I 22/08/2017 700401497397449 223208 5444430 Qs X
18/05/2017 898003402088322 223208 5444430 Q
4/05/2017 709504613957870 223208 5444430 Q
70B8407713297266 223208 Q
89800340 223208 Q
Voltar
h |

Fonte: SAS/MS.

7.3.2.1 Adicionar Ficha de Atendimento Odontolégico

Para informar nova Ficha de Atendimento Odontoldgico, clique no botéo e atente para
0s itens a seguir:

1. apbs clicar no botdo "Adicionar”, o sistema mostrara a tela de preenchimento da ficha
de cadastro;

7.3.2.1.1 Informacdes de cabecalho

2. digite os dados do cabecalho conforme preenchido na ficha, ao incluir o CNS do
profissional, o sistema mostrard opgdes para o CBO, CNES e INE que vém da base de
dados do CNES importado na instalagéo da aplicacéo;

CNS do profissional # CBO #% CMES # IME % Data #
™| 223505 45 AL | =¥ | |04/08/2016 |

CNS do profissiona

a. caso o profissional tenha apenas um vinculo no municipio, os dados seréo
preenchidos automaticamente;

b. caso o profissional tenha mais de um vinculo, o sistema mostrara as op¢oes e
o digitador indicara o que esta registrado na ficha;



c. também sdo apresentados para preenchimento os campos para inclusdo de
outros profissionais da equipe para 0os casos em que houver a realizacdo de
atendimento compartilhado;

3. para informar novo registro de atendimento, clique no botédo . O sistema
exibird uma tela com cabecalho preenchido (somente leitura) e os dados a serem
completados para cada atendimento;

a. deve-se obedecer ao conteudo da ficha, portanto poderdo ser registrados até
13 atendimentos para usuarios diferentes e realizados pelo mesmo profissional;

7.3.2.1.2 Dados de identificacdo do cidadao e do servico de saude

4. digite os dados no sistema conforme preenchido na ficha, iniciando pelos dados de
identificacdo do cidadéo e alguns dados sobre o atendimento;

Turno #

Manha Tarde Maoite
N® do prontudrio
CNS do cidadio
Data de nascimento %

Sexo #

Feminino Masculino

Local de atendimento %

Paciente com necessidades especiais

Gestante

5. digite os dados “Tipo de atendimento”, “Tipo de consulta” e “Vigilancia em saude
bucal”, que sao obrigatdrios;



Tipo de atendimento 4
Consulta agendada
Demanda espontinea

Escutainicial / Orientagdo

Consulta

Atendimento de urgéncia

6. digite os dados de procedimentos realizados no sistema, conforme preenchido na
ficha. Perceba que, diferentemente da Ficha de Atendimento Individual, os
procedimentos de odontologia sdo preenchidos com a quantidade;

7. no campo “Outros procedimentos”, digite os procedimentos preenchidos com a
guantidade informada na coluna da ficha e o cédigo do SIGTAP informado na linha da
ficha, nos respectivos campos “Quantidade” e “Procedimento”, e clique em “Confirmar’.
Faca isso para todos os procedimentos preenchidos na coluna correspondente ao
registro de atendimento do cidadao;



~ Procedimentos (Quantldade realizada)

I_ Areszo & polpa dentéria e medicagio [por dentel

I_ Adaptacéo de protess dentdria

I_ Aplicacdo de cariostético (por dente]

I_ Aplicacdo de selants (por dente)

I_ Aplicacdo tdpica de fldor lindividual por sess3o)

I_ Capeamento pulpar

I_ Cimentaréo de protess dentéria

I_ Curativo de demora com ou sem preparo biomecinico
I_ Drenagem de abscesso

I_ Evidendiagio de placa bacteriana

I_ Exodontia de dente decidun

I_ Exodontia de dente permanente

I_ Instalagdo de pritese dentéria

I_ Moldzgem dento-gengival para construcio de protess dentaria
I_ Orientacio de higiene buca

I_ Profilaxia / Remogdo da placa bacteriana

I_ Pulpotomia dentiria

I_ Radiografia periapical / interproximal

I_ Raspagem alisamento e polimento supragengivais (por sextante]
I_ Raspagem alisamento subgengivais |por sextante]
I_ Restaura;do de dente deciduo

I_ Restauragdo de dente permanents anterior

I_ Restaura;do de dente permanente posterior

I_ Retirada de pontos de cirurgias bisicas [por paciente|
I_ Selamento provisdrio de cavidade dentaria

I_ Tratamanto de alveclite

Ulotomia / Ukectomia

~ Outros procedimentos (Codigo do SIGTAR)
Quantidade Procediments

Quantidade Procadimento

Menhwm item encontrado

8. por fim, digite os itens de fornecimento, caso estes tenham sido preenchidos na ficha,
e a conduta/desfecho e/ou encaminhamento, caso tenha sido realizado no

atendimento;



Fornecimento
Escovadental
Creme dental

Fio dental

Conduta/ Desfecho %

ulta agendada

outros profissionais AB
MASF

Alta do episddio

Encaminhamento

a pacientes com necessidades especiais
Endodontia
antodontia
Odontopediatria

Ortodontia / Ortopedia

. - ~ . - Confirmar
9. apos a digitagdo dos dados, clique no botdo

e, caso haja alguma

inconsisténcia, 0 sistema mostrara mensagem na tela indicando os campos que
deverdo ser corrigidos. Se ndo houver inconsisténcia, o sistema salvard os dados e

voltara para a tela anterior.

7.3.2.1.3 Lista de registro dos atendimentos individuais

Diferentemente das versdes anteriores do CDS, em que cada registro de atendimento era mostrado
em abas, desde a versédo 1.3, o sistema traz a lista de atendimentos, representada em forma de
colunas na Ficha de Atendimento Odontoldgico, facilitando a busca do registro pelo usuério do

sistema, como podemos ver na Figura 7.18.



Figura 7.18 — Lista de registros de atendimento na Ficha de Atendimento Odontol6gico

PEC > CDS > Atendimentos odontolégicos > Adicionar
Compativel com a FAOI / e-5US ABv.2.1.0
CMS do profissional % CBO # CMES # INE % Data %
®|¥ | 223208 x| ¥ x| x| ¥ | |10/08/2016 3
CMS do profissional CBO CMES INE
(W v w v
CNSdocidaddo Data de nascimento Sexo Turno
12/08/1982 Feminino Tarde Q7 X
26/08/1992 Masculino Manha Q 7S X
Cancelar Salvar
Fonte: SAS/MS.
Salvar

Ao finalizar a digitagdo da Ficha de Atendimento Odontolégico, clique no botéo



7.4 Ficha de Atividade Coletiva

Fichade
atividade {
coletiva

A Ficha de Atividade Coletiva visa ao registro das atividades realizadas pelas equipes conforme as
necessidades do territorio e capacidade da equipe de estruturar as agbes. Nela, pode ser registrada
acles estruturantes para a organizacado do processo de trabalho, como reunides da prépria equipe de
saude, reunides com outras equipes de saude, ou reuniées com outros 6rgaos, além das atividades
de saude voltadas para a populagdo, como: educacdo em saude, atendimentos, avaliacdes em
grupo e mobilizagBes sociais, conforme podemos ver na Figura 7.19.



Figura 7.19 — Tipo de atividade da Ficha de Atividade Coletiva



r

PEC > CDS » Atividades coletivas = Adicionar

Compativel com a FAC S e-5US AEv2.10

CMS do profissional responsdvel = CBO
| *|og

CHES HE Diata &
w » [22012012 ]

— Pragrama saide naescola —, .~ Profissionais participantes

Turno -
[_O Manhd @ Tards & Maite | 0 EducscSa [ Sadde CNSdo profistional # CBO
] | 3= -
— Local de atividade
N* IMEP [Escola ¢ Creche) CHES
| | [ el CHS da grofissional oo
Dutra localidade
Y
I Menhum item encantrado.
-
MNP de participartes = W de avaliapBes alteradas
— Atividade = Temas para reunido

@ 71 - Rewnido = equipe

@ 02 - Rewnio com outrss aquipes da saide

& 02 - Reunido intersatarizl / Consatho locsl de salide / Contrale socisl
@ 04 - Educacioem salide

@ 05 - Atendimenta=m grupo

@ 06 - Avaliag3o. Pracedimenta calethvo

) 21 - QuestSes administrativas / Funcionements

[0} 02 - Processos de trabalho

) 32 - Diagndstico da territteio . Monftaramenta do territdrio
[0 04 - Planejzmenta/ Manitoramento das apdes da equipe

[} 05 - Discuss3a de caso / Prajeto terspfutica singular

[} 06 - Educagio parmanents
[

@ 07 - Mohilizacsa sodsl ) 0F -Dutros
.~ Publico alva . — Temas para sadde — Prificas em saide

) D1 - Camunidade em geral [ 01- AgSes = combats za dedes sesvoti ) 01 - Antropametria

[0} 02 - Crianga 02 3 ancs ] 02- Agravos neglipenciadas 1) 02 - Apficac3a tHpica de fldor

[0) O3-Crianca 43 5 ancs ] 02 - AlimentacSossudseel [ 02 - Desemvohsimento da linguagem

) - Crianga Sa311ancs 0 04 - Autoouidado de pessaas com dosngas orénicas ) 04 - Escovagio dental supervisionads

) 05 - Adolescent= [ 05 - Cidzdaniz e direitos humanos [0} 05 - Priticas corparais e atividade fisica

) 05 - Mulher [ 04 - Dependéncia guimica (haco, Sloool £ owiras drogas) ) 06 - FHCT sessSo 1

) 07 - Gestante [ 07 - Emveheciments (cimatéria, andropausa, etc) B 07 - PHCT" sess3a 2

&) 02 - Homem ) O£ - Plartas madicinais / Fitaterzpia B 02 - PHCT" se=xia 3

) 0% - Familizres [ 09 - Preveancio daviolinciz & promocSo da cubtura dz pez I 09 - PHCT* sezs3n d

& 10-Idoso [0 10- Salide smbiental [ 10 - Saide suditiva

[} 11 - Pessoas com dio=ngas crénicas [ 11- Saide bucal 0 11 - Saide acular

) 12 - Usudrio de tshaca ] 12 - Saids do trabalhadar B 12 -Verificesia da situsco vacinal

[E 13- Usudrio de dlcoal [0 13- Salice mentsl & 12 - Owtras

[ 14- Usudrio de outrss drozas [ 14 - Saiids sevusl & reprodutiva [ 14 - Owtro procedimenta cobetive

[} 15 - Pessoas com sofrimento ou franstarna mental [} 15 - Samana salide na =scola Chdigo do SHGTAP

) 15 - Profissional de educacia ) 16-Outras w

£ 17 - Outros *Prozrama Nacianal de Controle da Tshagismo
.~ Participantes

CMS do cidadia Dratade nascimento = Sewo & A:ulialﬁn Pesolkgl  Altura jom)
| | | ||3| [_O Feminino @ Masouling . | || |

Programa Macional de Controle do Tabagismo
Cessou o hibito de fumar  Abandonou o grupo

M5 do cidaddo Diata de nascimento Seun #aliacio alterada Pesa (kgd Adtura [em) Cessou hibito Abandonow o grupo

Menbum item encontrado.

Canecelar Salvar
e,

~




Fonte: SAS/MS.

7.4.1 Adicionar Ficha de Atividade Coletiva

Na tela principal, clique no icone “Ficha de Atividade Coletiva”. Sera apresentada a lista das “Fichas
de Atividade Coletiva” digitadas, em que constara a data da atividade, o tipo de atividade realizada, o
namero do Cartdo SUS do profissional responséavel pela atividade, o CBO do profissional, o cédigo
CNES da UBS e o cédigo INE da equipe, conforme a Figura 7.20.

Figura 7.20 — Lista de atividade coletiva

r |
PEC > CDS > Atividades coletivas
CHNS do profissional responsavel I‘?
CNES: 5444430
Datada atividade Tipo da atividade CMS do profissional responsavel CBO CMES INE
I 22/08/2017 04 - EDUCACAO EM SAUDE 22350 5511178657 Q / b 4
I 21/08/2017 06 - AVALIAGAQ / PROCEDIMENT.. 223503 ssas430 35117867 G Q 4 X
20/07/2017 05 - ATENDIMENTO EM GRUPO 708407713297266 223805 5444430 3511178657 Q
11/05/2017 07 - MOBILIZACAO SOCIAL 898003402088322 223208 5444430 2015847524 Q
01 - REUNIAO DE EQUIPE 708407713297266 223208 5444430 2015647524 Q
0&6/05/2017 01- REUNIAO DE EQUIPE 898000389559190 223208 5444430 2015847524 Q
Voltar
b d

Fonte: SAS/MS.

Para informar Ficha de Atividade Coletiva, clique no botédo e atente para os itens a
seguir:

1. Digite as informacgdes sobre a atividade coletiva realizada nos campos apresentados no inicio
da ficha. Perceba que o cabegalho é um pouco diferente das demais fichas, informando dados
do profissional responsavel por organizar e conduzir a atividade coletiva;



Turno # Programa saude na escola Profissionais participantes

Wanha arde aite ducag Saude ) .
Mznh Tar Moit Educagio CNS do profissional %

¥ m
Local de atividade

N® IMEP (Escola/ Creche) CNES
e CNS do profissional CBO

Qutra localidade
Menhum item encontrado.

N° de participantes #

2. Digite as informagfes da realizagdo da atividade, como Turno, Programa salde na escola,
Local de atividade, etc.;

a. Caso seja uma atividade do Programa Salde na Escola, o n° do INEP (Escola/Creche)
deve estar preenchido no bloco “Local da atividade”, assim como, deve ser preenchida
no bloco “Programa salde na escola”’, se é uma atividade realizada pela equipe de
educadores da escola e/ou pela equipe de saude;

b. Atividades realizadas em outros estabelecimentos de sadde que nao o
estabelecimento de origem da equipe, devera ser preenchido o campo “CNES” no
bloco Local de atividade (Exemplo: quando realiza atividade em um Polo de Academia
da Saude);

‘@ATUALIZAQAO: A partir da versao 3.1, no momento da digitagdo da ficha sera apresentada
uma lista com as Escolas do Municipio no campo INEP, com o isso deve-se escolher uma das
escolas listadas para informar onde a Atividade Coletiva foi realizada.

3. No bloco “Profissionais participantes”, preencha o n° do CNS e o CBO de cada profissional

gue participou da atividade e cliqgue em W inserindo-os na lista, um a um;

a. Caso necessario, para excluir um profissional da lista, clique na op¢éo X “Excluir”;
4. Preencha o “N° de participantes” e o campo “N° de avaliagdes alteradas”, o qual traz o

resultado da contagem de participantes da atividade coletiva que tiveram a marcacdo de
“Avaliacao alterada” na lista de participantes;

7.4.1.1 Atividades de planejamento da equipe e temas para reuniao

5. As atividades 01, 02 e 03 estao relacionadas com quaisquer dos assunto do bloco “Temas
para reuniao”, conforme imagem abaixo;



Atividade % lemas para reuniao #

equipe W 01-Qu

pes de satde ) 02 - Pro

onselho local de sadde / Controle socia 03 - Diagna

04-Pla

imento coletivo | 06 - Edu

a. Quando a atividade ndo for destinada a atender aos 03 (trés) itens acima descritos, 0
sistema desabilita o bloco “Temas para reuniao”;

7.4.1.2 Atividades de saude

6. As atividades relacionadas a ac¢des de saude com os usuarios (itens 04, 05, 06 e 07) fazem
relagcdo com os blocos “Publico-alvo”, “Temas para saude” e “Praticas em saude”;

a. O bloco “Publico alvo” é de multipla opcéo, sendo de preenchimento obrigatério para
as atividades 4, 5,6 e 7;

b. O bloco “Temas para saude” também é de multipla opgéo, sendo de preenchimento
obrigatério para as atividades 4,5 e 7;

c. O bloco “Praticas em saude” é de opgao unica e de preenchimento obrigatério para a
atividade 6, e de multipla opcao para atividades 5.



— Atividade % w
(L) 01 - Reuniio de equipe 1 - Questdes a trativas /F ament

_) 02 - Reuni o com outras equipes de saade 2-F £ et

(_) 03 - Reunido intersetorial / Conselho local de saade / Controle social 3 - znast territ torament te

) 04 - Educacao em saude 4 - Planejament torament wcoesdae e
) 05 - Atendimento em grupo - e Projeto terapéut

() 06 - Avaliag3o / Procedimento coletivo -E 50 permanente

) 07 - Mobilizacio social

@ @

— Publico alvo # .l — Temas para saide % .l — Praticas em saude
[_] 01 - Comunidade em geral ] 01 - Ages de combate ao Aedes aegypti L] 01- Antropometria
[] 02-Crianga0a3anos [[] 02 - Agravos negligenciados 2-A agaot 3 de
[] 03-Crianga 4 a5 anos L] 03 - Alimentac3o saudavel [[] 03 - Desenvolvimento da linguagem
[ 04-Crianga 6 a 11anos [#) 04 - Autocuidado de pessoas com doengas cronicas g -E 5 enta =
L] 05 - Adolescente [[] 05 - Cidadania e direitos humanos [[] 05 - Praticas corporais e atividade fisica
] 0& - Mulher ] 0& - Dependéncia quimica (tabaco, dlcool e outras drogas) [[] 06- PNCT"® sessdo 1
] 07 - Gestante [_] 07 - Envelhecimento (climatério, andropausa, etc) [[J 07 - PNCT" sessao 2
] 08 - Homem [_] 08 - Plantas medicinais / Fitoterapia [ 08-PMNCT sess3o 3
L] 09 - Familiares [[] 09 - Prevengao da viol&éncia e promogao da cultura da paz [J 09- PNCT" sessac 4
|#] 10 - Idoso [[J 10- saude ambiental [[] 10 - saude auditiva
[_] 11 - Pessoas com doengas crnicas [J 11- sande bucal [[) 11- saide ocular
] 12 - Usudrio de tabaco [[) 12 - saude do trabalhador [ 12 - verificagdo da situagdo vacinal
L] 13 - Usuario de alcool [[J 13- saude menta [ 13- Outras
L] 14 - Usuario de outras drogas [ 14 - saude sexual e reprodutiva [# 14 - Qutro procedimento coletive
[_] 15 - Pessoas com sofrimento ou transtorno mental L] 15- Semana saude na escola Cdédigo do SIGTAP
[_] 16 - Profissional de educacao [ 16 - Qutros || x|v|
|_J 17 - Outros

0101010044 - PRATICAS CORPORAIS EM
MEDICINA TRADICIONAL CHINESA

( Participantes % 0101010052 - TERAPIA COMUNITARIA
— [frt 0101010060 - DANCA CIRCULAR/BIODANCA

- ’ — % —— Awaliaga 3 _
CMS docidaddo # Datade nascimenta® [ >2X0 ¥ ) al‘::r:g;o Peso(kg)  Altura(cm) s 0101010079 - YOGA

mg| | © Feminine © Masculina 0101010087 - OFICINA DE MASSAGEM/ AUTO-
L J O - MassaGeEM

4 4 |Pégina-dezl [N
N —

v,

7.4.1.3 Adicionar participantes

7. Para adicionar os participantes da atividade coletiva, € necessério incluir os dados do CNS do
cidadéo, data de nascimento e sexo;

— Participantes %

.~ Programa Macional de Controle do Tabagismo —.,
CMS do cidadido # Data de nascimento % [~ Sexo x R g:i:,ijgjo Pesa(kg)  Altura(cm) Cessouohibito defumar Abandonou o grupo
| Feminino () Masculino P
CMS do cidaddo Data de nascimento Sexo Ay, alt. Peso (kg) Altura {cm) Cessou hdb. Abandonou o grupo
12/05/2006 Feminino  Nao 50 146 S X
04/02/2005 Masculine Mo 60 143 / x
05/02/2005 Feminino MNio 45 140 / x
26/05/2004 Masculine  Mao 43 152 / x
31/05/2005 Feminino  Nao 56 145 £ X

8. Caso a opgao “Pratica em saude” seja marcada como "Antropometria”, os campos “Peso” e
“Altura” da lista de participantes se tornam obrigatérios;



10.

11.

12.

13.

14

7.4.2

Além
“‘Copiar”, que estara disponivel apenas para o0 caso de uma atividade coletiva do tipo
“Avaliagao/Procedimento Coletivo”. Para outros tipos de atividades, esta op¢do ndo estara
disponivel, como podemos visualizar na Figura 7.21.

Para atividades de “avaliagdo/procedimento coletivo”, € possivel indicar se foi identificada
alguma alteragdo durante a avaliagdo realizada ao cidaddo usando a opgado “Avaliagédo
alterada”.

E possivel registrar no bloco “Praticas em satde” qual sessdo do Programa Nacional de
Controle do Tabagismo (PNCT) os cidadaos participaram. Ao clicar em uma das sessdes do
PNCT habilita-se o campo “Programa Nacional de Controle do Tabagismo”, onde podera
informar, caso necessario, se o cidadao cessou o habito de fumar e/ou abandonou o grupo;

Clique no botéo We o sistema incluird o cidadao na lista e mostrara uma linha
com campos em branco para o préximo preenchimento. Repita esses passos para informar
todos os participantes da atividade coletiva;

Caso seja necessario alterar as informacdes de algum participante, clique no icone 4
“Editar” e as informacgdes serdo carregadas nos campos abertos. Para salvar, clique no icone

W. Ha possibilidade de edicao das fichas até o momento do seu envio;

Caso seja necessario excluir um participante, cliqgue no icone X “Excluir”. O registro sera
removido;

. Ao finalizar a digitagéo da ficha, clique no bot&o m

Copiar Ficha de Atividade Coletiva

das opcdes-padrdao da listagem da Ficha de Atividade Coletiva, ainda tem a opcao EE

Essa opgéo auxilia, portanto, nas atividades de avaliagdo/procedimento coletivo feitas com 0 mesmo
grupo

de individuos, por exemplo, as atividades do Programa Saude na Escola.

Figura 7.21 — Tipo de atividade em que a funcao “Copiar” esta disponivel (somente para a
avaliacao/procedimento coletivo)



PEC > CDS > Atividades coletivas
CNS do profissional responsdvel g? Pesquisar
Mostrar registros enviados [ recebidos: Sim
Data da atividade Tipo da atividade CNS do profissional responsével CBO CNES INE \
29/08 AVALIACAO . 223208 [} Q
29 06 - AVALIACAO .. 223208 ﬁ Q
26/08/2016 05 - ATEMDIMEMT... 223208 Q
15/08/2016 06 - AVALIACAO .. 223208 ﬁ Q
EMDIMEMT... 223208 Q
04/08/2016 05 - ATENDIMEMNT... 223605 Q
02/08/2016 06 - AVALIACAOD .. 223208 % Q
06 - AVALIACAO .. 223208 ﬁ Q
04 -EDUCACACE. 515105 Q
04 - EDUCACAOE.. 223505 Q
Voltar
| & A

Fonte: SAS/MS.

7.5 Ficha de Procedimentos

Fichade
procedimentos

A Ficha de Procedimentos € utilizada para a coleta de dados sobre a realizagdo de procedimentos
ambulatoriais. Ela capta os procedimentos que foram realizados por determinado profissional,
diferentemente da Ficha de Atendimento Individual, em que s&o registradas a solicitacdo e a
avaliacdo de exames.

7.5.1 Como registrar as informacées de uma Ficha de Procedimentos

Na tela principal, clique no icone “Ficha de Procedimentos”. Sera apresentada a lista das “Fichas de
Procedimento” digitadas, em que constara a data do atendimento, o CNS do profissional responsavel
pela ficha, o CBO do profissional, o cédigo CNES da UBS e o codigo INE da equipe, conforme
abaixo:



Figura 7.22 — Tela principal com a lista de Fichas de Procedimentos

PEC > CDS > Procedimentos

CNS do profissional

Data do atendimento

Data do atendimento

CBO
26/08/2016
CNES
INE
L] Mostrar registros enviados / recebidos
Voltar

CNES

INE

Q7 X

Fonte: SAS/MS.



7.5.1.1 Adicionar Ficha de Procedimentos

Figura 7.23 — Adicionar Ficha de Procedimentos

PEC > CDS > Procedimentos > Adicionar

Compativel com a FP/e-SUSABv.2.10

CNS do profissional # CBO # CMES % INE Data #

x|¥| 225142 X | x| ¥ x| O
CNS do cidadao Data de nascimento Sexo Turno

Menhum item encontrado

Adicionar

— Procedimentos consolidados (total no periodo) #

Afericiode PA

Afericiode temperatura

Curativosimples

Coleta de material para exame laboratorial

Glicemia capilar

Medigio de altura

Medicio de peso

Cancelar Salvar

Fonte: SAS/MS.

1. Apods clicar no botdo “Adicionar”, o sistema mostrara a tela de preenchimento da Ficha de
Procedimentos para ser preenchida;

7.5.1.1.1 Informacoes de cabecalho

2. Digite o cabecalho conforme preenchido na ficha;

CMS do profissional # CBO % CMES # INE Data %
x| ¥ | 225142 x| ¥ x| ¥ x| ¥ 3




3. Ao incluir o nimero do CNS do profissional, o sistema mostrara op¢des para 0 CNES e INE
gue vém da base de dados do CNES importado na instalacdo da aplicacéo;

4. Caso o profissional tenha apenas um vinculo no municipio, os dados serdo preenchidos
automaticamente;

5. Caso o profissional tenha mais de um vinculo, o sistema mostrara as op¢des e o digitador
indicara o que esta registrado na ficha. Diferentemente da Ficha de Atendimento Individual, a
Ficha de Procedimentos é por profissional e ndo permite o registro de acbes compartilhadas;

6. Para informar novo registro de procedimentos de um atendimento, clique no botéo

=

7.5.1.1.2 Registro de procedimentos individualizados

7. O primeiro bloco de informagfes séo relacionados aos dados do cidaddo atendido, local de
atendimento e se houve escuta inicial/orientacéo;

Turno #

Manha Tarde Moite
N® do prontudrio
CNS do cidaddo
Data de nascimento #
Sexo #
Feminino Masculing

Local de atendimento #

Escutainicial / Orientagdo

8. Os campos marcados com um asterisco (*) na cor azul, sdo de preenchimento obrigatério. O
campo “N° do prontuario” deve ser numérico. O campo “CNS do cidadao” sera validado por
meio de algoritmo e devera possuir, no minimo, 15 caracteres;

7.5.1.1.3 Detalhamento dos procedimentos individualizados realizados

9. Preencha os dados solicitados referentes ao atendimento do cidaddo, marcando os
procedimentos conforme preenchido na ficha;



— Procedimentos / Pequenas cirurgias

Acupuntura com insercio de agulhas
Administrag3o de vitamina A

Cateterismo vesical de alivio

Cauterizag3o gquimica de pequenas lesdes

Cirurgia de unha (cantoplastiz)

Cuidado de estomas

Curativo especial

Drenagem de abscesso

Eletrocardiograma

Coleta de citopatoldgico de colo uterino

Exame do pé diabético

Exérese / Biopsia / Puncao de tumores superficiais de pele
Fundoscopia (exame de fundo de olho)

nfiltragao em cavidade sinovial

Remogao de corpo estranho da cavidade auditiva e nasa
Remogao de corpo estranho subcutineo

Retirada de cerume

Retirada de pontos de cirurgias

Sutura simples

Triagem oftalmologica

Tamponamento de epistaxe

— Teste répido
De gravidez
Dosagem de proteindria
Para HIV
Para hepatite C
Parasifilis

— Administragdo de medicamentos
Oral
Intramuscular
Endovenosa
Inalag3o / Nebulizagao
Topica
Penicilina para tratamento de sifilis

Subcutanea (5C)

— Qutros procedimentos
Cédigo do SIGTAP

Procedimento

Nenhum item encontrado.

Cancelar Confirmar

10. Para os campos de "Outros Procedimentos”, preencha o campo "Codigo do SIGTAP"
conforme informado na ficha, e aperte a tecla "Enter" ou clique no procedimento. Todos os
procedimentos informados por codigo do SIGTAP serdo incluidos na Lista de Procedimentos;

_— : . ~ Confirmar . . A
11. Ao finalizar o preenchimento, clique no botéo . Caso haja alguma inconsisténcia,

0 sistema mostrard mensagem na tela indicando os campos que deverdo ser corrigidos. Do
contrario, o sistema salvara os dados e voltara para a tela com a lista de registros da ficha.



7.5.1.1.3 Lista de registro dos procedimentos individualizados

O sistema traz, para cada ficha, uma lista dos registros dos procedimentos individualizados por
cidaddo. Ao clicar em visualizar ou editar é possivel acessar o conteudo do registro, facilitando a
busca do registro pelo usuério do sistema, como podemos ver na Figura 7.24.

Figura 7.24 — Lista de registros de atendimento na Ficha de Procedimentos

PEC > CDS > Procedimentos

CNS do profissional z? Pesquisar

Data do atendimento CNS do profissional CBO CNES INE

26/08/2016 225142 Qs x

Fonte: SAS/MS.

O numero de registros deve obedecer ao conteddo da ficha, portanto poderdo ser registrados no
maximo 14 registros para cada cidadao e realizados pelo mesmo profissional.

7.5.1.1.4 Registro dos procedimentos consolidados

Com intuito de dar mais destaque e facilitar o preenchimento e uso do bloco para registro dos
procedimentos consolidados, este se apresenta abaixo da lista de procedimentos individualizados,
como podemos visualizar na Figura 7.25.



Figura 7.25 — Registro de procedimentos consolidados

PEC > CDS > Procedimentos > Adicionar
Compativel com a FP /e-SUS ABv.2.10
CMS do profissional % CBO # CMES # INE Data %
x| ¥ | |225142 x| ¥ x| ¥ ¥ O3
CNS do cidaddo Data de nascimento Sexo Turno
Menhum item encontrado.
l.— Procedimentas consolidados (total no periodao) #
Afericio de PA
Afericio de temperatura
Curativo simples
Coleta de material para exame laboratorial
Glicemia capilar
Medigdo de altura
Medigdo de peso
Cancelar Salvar

Fonte: SAS/MS.

Como podemos visualizar, os procedimentos individualizados permanecem em telas separadas para
facilitar o registro dos procedimentos consolidados. Caso ndo haja nenhum procedimento

individualizado, basta preencher os itens consolidados e clicar no botéo

sistema guarde o registro da ficha.

Salvar

para que o



7.6 Ficha de Visita Domiciliar e Territorial

Ficha de =
visita domiciliar =2
e territorial — a

A Ficha de Visita Domiciliar e Territorial tem como objetivo principal registrar as atividades de visitas
domiciliares do Agente Comunitario de Saude (ACS) ou do Agente de Combate a Endemias (ACE),
realizadas no territorio adstrito a equipe da UBS.

7.6.1 Como registrar as informacées de uma Ficha de Visita Domiciliar e Territorial

Na tela principal, clique no icone “Ficha de Visita Domiciliar e Territorial”. A janela da lista de “Visita
domiciliar” sera mostrada, conforme a Figura 7.26.

Figura 7.26 — Listagem da Ficha de Visita Domiciliar

PEC > CDS = Visitas domiciliares e territoriais )
CMS do profissional I:Y
Mostrar registros envid ¢ do atendimento
Data do atendimento O CMES INE
CBO
29/08/2016 Q
29/08/2016 CNES Q
02/08/2016 Q
02/08/2016 = Q
#| Mostrar registros enviados / recebidos Q
ST5105 Q
51510 Q
515105 Q
11/11/2015 225142 Q
10/10/2015 225142 Q
g -
Voltar
| > |

Fonte: SAS/MS.



7.6.2 Adicionar Ficha de Visita Domiciliar

Apos clicar no botéo , Siga 0s passos:

e Passo 1. Preencha os campos do cabegalho com o CNS do profissional e a data. O
sistema automaticamente preenchera os campos CBO e CNES;

. |
PEC > CDS > Visitas domiciliares e territoriais > Adicionar
Compativel com aFWDT/e-SUS ABw2.1.0

CMS5 do profissional # CBO % CMES # INE # Data %

x|¥| |515105 x | x| x|v| |25/08/2016 )
CNS5 do cidadao Data de nascimento Sexo Turno
25/06/1954 Masculino Tarde Q / x
Tarde Q / x
Tarde Q / x
16/05/1986 Masculino Tarde Qs X
Cancelar Salvar

e Passo 2. apos preencher os dados do cabecalho, cligue no botdo m para
incluir uma visita domiciliar e territorial individualmente;

7.6.2.1 ldentificacdo do usudrio e do servico de saude

e Passo 3. Na sequéncia, digite as informac¢fes de identificacdo do usuério e alguns
detalhes sobre o servi¢o de saude;

~Turmo® ——————————————— Microdrea % Tipo de imével %
Manh3 @ Tarde O Noite ‘ 02 [] Foradaarea |01 - DOMICILIO x|

N° do prontudrio
02123
CNS do cidaddo

Paravisita periddica ou visita domiciliar para controle vetorial usar o CHS do Responsivel Familiar.

Data de nascimento
12/06/1980 3

— SEN0

| & Feminino Masculino

[w# Wisita compartilhada com outro profissiona




7.6.2.2 Detalhamento da visita domiciliar

e Passo 4. Marque, conforme preenchido na ficha, o motivo da visita. Perceba que é
possivel escolher multiplas opgoes;

— Motivo da visita *
[] Cadastramento/ Atualizacdo

[] Visita periddica

— Busca ativa

|_J Consulta
|| Exame
[[] Wacina
[] Condicionalidades do bolsa familia

— Acompant

|| Gestante
|| Puérpera
] Recém-nascido
[ Crianga
L] Pessoa com desnutrigio
] Pessoa em reabilitacdo ou com deficiéncia
] Pessoa com hipertensio
] Pessoa comdiabetes
[[] Pessoa comasma
[[] Pessoa com DPOC / enfisema
|| Pessoa comcancer
] Pessoa com outras doengas crénicas
] Pessoa com hanseniase
] Pessoa com tuberculose
[ sintomaticos respiratarios
[] Tabagista
[_] Domiciliados / Acamados
] Condigdes de vulnerabilidade social
[] Condicionalidades do bolsa familia
[] Sadde mental
] Usudriode ilcool
[[] Usuario de outras drogas

— Controle ambiental / vetorial

W Acioeducativa
(W] Iméwvel com foco
|# Aciomecanica

[] Tratamentao focal

[ Egresso de internacio
[[] Convite para atividades coletivas / campanha de sande
] Orientagio / Preveng3o

|| Outros

e Passo 5. Caso haja necessidade de acompanhamento do peso e altura dos
individuos visitados, preencha os campos “Peso (kg)” e “Altura (cm)” do bloco

“‘Antropometria”.

— Antropometria
Peso (kg)
58

Altura (cm)
167

e Passo 6. Na sequéncia, marque a opc¢éo de desfecho da visita;



Desfecho #
®) Visita realizada
Visita recusada

Ausente

e Passo 7. Para finalizar , clique no botéo ;

o Caso haja alguma inconsisténcia ou auséncia de preenchimento de campos
obrigatérios, o sistema mostrara mensagem na tela indicando os que deverao
ser corrigidos ou preenchidos. Caso contrario, os dados serdo salvos e o
sistema retornard a lista das fichas de visitas;

o Para cada visita, adicione novo registro, conforme orientado nos passos acima;

o Como na ficha de papel, nesta tela, poderdo ser registradas até 23 visitas
domiciliares e territoriais para cidadaos diferentes e realizados pelo mesmo
profissional, na mesma data e turno. Para visualizar todos os registros, use a
barra de rolagem (detalhe indicado pela seta vermelha);

. |
PEC > CDS > Visitas domiciliares e territoriais > Adicionar
Compativel com a FVDT//e-SUS ABv.2.1.0
CMS5 do profissional # CBO # CMNES # INE # Data #
> ™| 515105 x| ¥ x| x| ¥ | |25/08/2016 )
CNS do cidadio Data de nascimento Sexo Turno
Tarde Q /
Feminino Manha Q l x
Tarde Q j x
26/05/2000 Feminino Tarde Q l x
20/06/1988 Masculino Tarde Q j x
~ & a s e
Cancelar Salvar
| S ¥

e Passo 8. Ao digitar todas as visitas, cligue no botédo para concluir a
digitacéo da ficha.

7.7 Marcadores de Consumo Alimentar



Marcadores
de consumo
alimentar

Esse instrumento permite a identificacdo de marcadores positivos ou negativos da alimentacédo e, de
maneira mais dindmica, a composicéo de indicadores.

_,©\_

=" DICA: para auxiliar a utilizacdo da ficha, que pode ser feita por qualquer profissional da
Atencdo Basica, e a orientacdo sobre préticas alimentares saudaveis, recomenda-se o uso do
documento “Orientagdes para Avaliacao de Marcadores de Consumo Alimentar na Atencao Basica”,
disponivel em
http://dab.saude.qgov.br/portaldab/biblioteca.php?conteudo=publicacoes/marcadores _consumo_alime
ntar_atencao_basica.

Apos clicar no botéo , Siga 0s passos:

e Passo 1. Preencha os campos do cabecalho com o nimero do CNS do profissional e a
data da avaliacdo. O sistema automaticamente preenchera os campos CBO e CNES;

e Passo 2. ldentifique o cidadao atendido. Os campos “Nome do cidadao”, “Data de
nascimento”, “Sexo” e “Local de atendimento” sao de preenchimento obrigatério;

CNS do profissional % CBO % CMES % INE % Data %
< ¥ | 322205 | ¥ < v <\ v | |01/08/2016 3

CNS do cidaddo
MNome do cidadao %
CIDADAD MANUAL PEC

Data de nascimento % Sexo # Local de atendimento #
31/12/1999 | Feminino ®) Masculing 01 - LIBS o | W

e Passo 3. Preencha os campos do bloco referente as questdes especificas organizadas
segundo o grupo etario habilitado pelo sistema, de acordo com a data de nascimento

do cidadao.

o Todas as questdes do bloco sdo de preenchimento obrigatério, respeitando-se

os casos de opc¢do de multipla escolha.

Criancas menores de seis meses:


http://dab.saude.gov.br/portaldab/biblioteca.php?conteudo=publicacoes/marcadores_consumo_alimentar_atencao_basica
http://dab.saude.gov.br/portaldab/biblioteca.php?conteudo=publicacoes/marcadores_consumo_alimentar_atencao_basica

~ Criangas menores de & meses %

A crianga ontem tomou leite do peito? @® 5im () M3o () Maosabe
e
Mingau () 5im @ Mo () Maosabe
Agua/Cha () Sim @ N3o () Maosabe
Leite de vaca (O Sim (@ MNao () Maosabe
Férmula infantil (O Sim (@ MNao () Maosabe
Suco de fruta () 5im @ M3o () M3osabe
Fruta () 5im @ M3o () M3osabe
Comida de sal (de panela, papaou sopa) (O Sim (@ MNac () Maosabe
Outros alimentos / bebidas (O Sim (@ MNao () Maosabe

Criangas de 6 a 23 meses:

~ Criangasde 6223 meses %

A crianga ontem tomou leite do peito? @® 5im () Mao () Maosabe
Ontem, a crianga comeu fruta inteira, em pedago ou amassada? @ Sim () N3o () M3osabe
Se sim, quantas vezes? () lvez (@ 2vezes () 3vezesoumais () N3osabe
Ontem acrianga comeu comida de sal (de panela, papa ou sopa)? ® 5im () Mao () Maosabe
Se sim, quantas vezes? (O lvez () 2vezes (@ 3vezesoumais () N3osabe
Se sim, essa comida foi oferecida: ® Em pedagos @ Amassada @ Passada na peneira @ Liquidificada 0 560 caldo () MNio sabe
e
Qutro leite que nao o leite do peito () 5im @ M3o () Maosabe
Mingau com leite (O Sim (@ MNao () Naosabe
logurte () Sim @ MN3o () Niosabe
Legumes (n3o considerar os utilizados como temperos, nem batata, mandioca / aipim / macaxeira, cara e inhame) @® Sim () Nio () Naosabe
Veg_etal ou fruta de cor alaranjada (absbora ou jerimum, cenoura, mam3o, manga) ou folhas verdes escuras {couve, caruru, beldroega, bertalha, @® Sim () Nao () Naosabe
espinafre, mostarda)
Verdura de folha (alface, acelga, repolho) ® 5im () M3o () Maosabe
Carne (boi, frango, peixe, porco, mitddos, outras) ou ovo @ Sim () Nao () MNaosabe
Figado () Sim @ MN3o () Niosabe
Feijao @® 5im () M3o () Maosabe
Arroz, batata, inhame, aipim / macaxeira/ mandioca, farinha ou macarrao (sem ser instantaneo) @ Sim () Nao () Naosabe
Hamburguer e/ ou embutidos (presunto, mertadela, salame, linguica, salsicha) (O 5im @ Mo () Maosabe
;l;i?:;:ﬁi: (refrigerante, suco de caixinha, suco em pé, 3gua de coco de caixinha, xaropes de guarana/ groselha ou suco de fruta com © Sim @ Nao () Naosabe
Macarrio instantineo, salgadinhos de pacote ou biscoitos salgados () 5im @ Mo () Maosabe
Biscoito recheado, doces ou guloseimas (balas, pirulitos, chiclete, caramelo, gelatina) (O Sim @ Nio () Niosabe




Criangas com dois anos ou mais, adolescentes, adultos, gestantes e idosos:

~— Criangas com 2 anos ou mais, adolescentes, adultos, gestantes e idosos %

Quais refeigdes voce faz ao longo do dia?

Ontem vocs consumiu:

Feijdo

Frutas frescas (ndo considerar suco de frutas)

Verduras e/ ou legumes (ndo considerar batata, mandioca, aipim, macaxeira, card e inhame)

Hamburguer e / ou embutidos (presunto, mortadela, salame, linguica, salsicha)

adigdo de agucar)

Macarrao instantaneo, salgadinhos de pacote ou biscoitos salgados

Biscoito recheado, doces ou guloseimas (balas, pirulitos, chiclete, caramelo, gelatina)

Vocé tem o costume de realizar as refeigdes assistindo TV, mexendo no computador e / ou celular

[ Café damanha [ Lanche da manha

Bebidas adogadas (refrigerante, suco de caixinha, suco em pé, 4gua de coco de caixinha, xaropes de guarana / groselha ou suco de fruta com

(O Sim (@ Mao

(® Sim
(® Sim
(® Sim
@ Sim
@ Sim
@ Sim

@ Sim

[ Lanchedatarde [¢ Jantar

) Mao
) Mao
) Mao
) Mao
) Mao
) Mao

) Mo

(0 MNao sabe

O Ceia

0) Maosabe
0) Maosabe
0) Maosabe
(0) M3o sabe
(0) M3o sabe
(0) M3o sabe

() Mao sabe

e Passo 4. Ao finalizar a digitacédo da ficha, clique no botao .

7.8 Ficha de Avaliacao de Elegibilidade e Admissao

Fichade
avaliacio de
elegibilidade

v
X




Exclusiva para uso em Servigco de Atencdo Domiciliar (SAD), pode ser utilizada pelos
profissionais das equipes de Atencdo Domiciliar (AD), cadastrados no CNES, por meio dos tipos: i)
Equipe Multiprofissional de Atencdo Domiciliar (EMAD); e ii) Equipe Multiprofissional de Apoio
(EMAP). Esse instrumento permite identificar os cidaddos elegiveis para acompanhamento pelas
equipes de AD.

7.8.1 Como registrar as informacées de uma Ficha de Avaliacdo de Elegibilidade

Na tela principal, clique no icone “Ficha de Avaliacdo de Elegibilidade”. A janela da lista de fichas
digitadas de avaliacdes de elegibilidade e admisséo sera mostrada, conforme a Figura 7.27.

Figura 7.27 — Listagem da Fichas de Avaliagcdo de Elegibilidade

PEC > CDS > AvaliagGes de elegibilidade

CNS do profissional eY

Data da avaliagio

|

Data da avaliagio CNES INE
CBO

do com o critério selecionado.

INE

Mostrar registros enviados / recebidos

Voltar

Fonte: SAS/MS.

7.8.2 Adicionar Ficha de Avaliacao de Elegibilidade e Admissao

Apos clicar no botédo “Adicionar”, siga os passos:

e Passo 1. Preencha os dados de identificacdo do profissional que realizou a avaliacdo e
alguns detalhes sobre o servigo de saude;

e Passo 2. Clique no Turno em que foi realizado a avaliagdo e que esta indicado na
ficha;



Passo 3. Preencha os dados de identificacdo do cidaddo e a procedéncia;

-

CNS do profissional % CBO % CNES % INE % Data %
[ —— x|¥| [223505 x| | x| | x|>| [04/08/2016 5]
CNS do profissional CBO CNES INE
| >(|" | w w v
.
-
— Turng % —MM—
() Manh3 @ Tarde () Moite
. J
— Sexo # ~\
CNS do cidadéo # Data de nascimento # |B (O Feminino (O Masculing
\ J
~— Procedéncia % \
() Atencao Basica () Internacao hospitalar () Urgéncia e emergéncia () CACOM/UNACOM (O Iniciativa do paciente ou terceiros () Outros
. J

.

~— Condicio(oes) avaliadal(s)

Passo 4. Na sequéncia, preencha os dados da avaliacéo;

[ Acamado

[ Domiciliado

[0 Ulceras / Feridas (grau 11l ou IV)
[ Acompanhamento nutricional

[[J Usode sonda naso-gastrica- SMG
[ Uso de sonda naso-enteral - SME
[[] Usode gastrostomia

[ Usode calostomia

[0 Uso de cistostomia

[ Usode sonda vesical de demora - SVD
[ Acompanhamento pré-operatario
[[] Acompanhamento pés-operatério

() Adaptacio ao uso de drtese / protese

[[] Reabilitagdo domiciliar

[OJ Cuidados paliatives oncoldgico

[0 Cuidados paliativos nao-oncolagico

[[] Oxigenoterapia domiciliar

[ Uso de traqueostomia

[[] Usode aspirador de vias aéreas para higiene branguica
() Suporte ventilatdrio nao invasiva - CPAP
[ suporte ventilatério nio invasivo - BiPAP
(] Dialise peritonial

(] Paracentese

[[] Medicagio parenteral

CID10 (principal) % |

x|

CID10 (secundério 1) |

x|

CID10 (secundério2) |

x|

e Passo 5. Informar os dados da conclusdo, aten¢cdo aos campos de preenchimento
obrigatérios condicionados a concluséo:
a. inelegivel,
— Conclusio #
O AD1 O AD2 O AD3 @ Inclegivel
Conclusido / Destino
-, — Inelegivel %

— Elegivel

[[] Instabilidade clinica com necessidade de monitorizagdo continua

[ Mecessidade de propedéutica complementar, com demanda potencial paraa
realizagdo de varios procedimentos diagndsticos, com urgéncia

[ Cutro motivo clinico

[[] Ausénciade cuidador (em casos com necessidade)

[ Cutras condicdes sociais e / ou familiares impeditivas do cuidado domiciliar

AN

elegivel, com admissao na equipe;




— Conclusio #

© AD1 @ AD2

O AD3 ) Inelegivel

..

— Conclusdo / Destino

- — Inelegivel

— Elegivel %
® Admissao na propria EMAD
() Encaminhado para outra EMAD
(0 Encaminhado para a Atenc3o Basica (AD1)
(0) Outro encaminhamento

Instabilidade clinica com necessidade de monitorizagdo continua
Mecessidade de propedéutica complementar, com demanda potencial paraa
realizag3o de varios procedimentos diagndsticos, com urgéncia

Outro motivo clinico

Auséncia de cuidador (em casos com necessidade)

Outras condigdes sociais e/ ou familiares impeditivas do cuidado domiciliar

.

— ldentificagdo do usudrio / cidadado para admissao

Mome completo % |

Mome social

Muamero de Identificacio Social - NIS

MNome completo da mie %

MNome completo do pai

— Raca/Cor % -

| () Branca () Preta () Parda () Amarela () Indigena Etnia s

| | (] Desconhecido
| [[] Desconhecido

-~ Nacionalidade %

=

..

Bairro #

| () Brasileira (O Maturalizado () Estrangeiro

Portaria de naturalizacio Data de naturalizagio |

Pafs de nascimento v Data de entrada no Brasil |

Municipio e UF de nascimento e

E-mail | |

— Enderego/ Local de per éncia

cePx || Municipiox | x| UF % | x|
| Tipo de logradouro # | x|"|

| N® % [ Sem nimero

|
Nome do logradouro # |
Complemento |

|  Pontode referéncia

c. No caso de elegivel, mas sem admissdo na equipe, marcar o tipo de

encaminhamento;




— Conclusio / Destino

— Elegivel % -, — Inelegivel -
(0) Admissao na propria EMAD nstabilidade clinica comn sidade de monitoriz C
(0) Encaminhado para outra EMAD M idade = C y p 1al paraa
() Encaminhado para a Atengdo Basica (AD1) e
(® Cutro encaminhamento

.

— ldentificagdo do usudrio / cidaddo para admissao ~

MNome completo | |

MNome social

— Raga/ Cor “
| (0 Branca () Preta (O Parda (O Amarela O Indigena Etnia
.

oy

MNumero de Identificagio Social - NIS

Mome completo da mie | [} Desconhecido

Nome completo do pai | [} Desconhecido
-~ Nacionalidade -

() Brasileira (O Maturalizado () Estrangeiro
\ J
Portaria de naturalizagio Data de naturalizagdo |
Pais de nascimento hd Data de entrada no Brasil |
W

Municipio e UF de nascimento

E-mail | |

Passo 5. Conclua o preenchimento, respeitando minimamente os campos obrigatoérios, e clique em
“Salvar” para concluir.

Enderego / Local de permanéncia

cer [ ] Municipio x| UF | x|
Bairro | | Tipode logradouro | x|

Norme dologradouro | | N [ | @ semnamero
Complemento | |  Pontodereferéncia | |

Tel. residéncia | Tel. contato | |

( Telefones para contato

Cuidador
() N3opossui () Cénjuge/Companheirafa) () Filho{a) /Enteado(a) () Pai/Mae () Avo/Avé () Metofa) () Irm3eld) ) Outro

Cancelar ) Salvar

7.9 Ficha de Atendimento Domiciliar

Ficha de —
atendimento

domiciliar hi:L




Esta ficha é de uso exclusivo do Servi¢co de Atencdo Domiciliar (SAD), os profissionais de
nivel superior da equipe de AB deverdo informar o atendimento domiciliar na ficha de atendimento
individual no campo “Local de Atendimento” conforme descrito no capitulo 7.1.3. Por tanto, a Ficha de
atendimento domiciliar pode ser utilizada pelos profissionais das equipes de Atencdo Domiciliar,
cadastrados no CNES, por meio dos tipos: i) Equipe Multiprofissional de Atengdo Domiciliar (EMAD);
e ii) Equipe Multiprofissional de Apoio (EMAP). Esse instrumento permite registrar os atendimentos
realizados pelas equipes de AD.

Na tela principal do Médulo do CDS, clique no icone “Ficha de Atendimento Domiciliar”. Sera
apresentada a lista das Fichas de Atendimento Domiciliar digitadas, conforme a Figura 7.28.

Figura 7.28 — Lista de Fichas de Atendimento Domiciliar

PEC > CDS > Atendimentos domiciliares

CNS do profissional z? Pesquisar

Data do atendimento CNS do profissiona CBO CNES INE

05/08/2016 223505 Q / x

Voltar

Fonte: SAS/MS.

7.9.1 Adicionar Ficha de Atendimento Domiciliar

Para informar nova Ficha de Atendimento Domiciliar, clique no botéo. O sistema exibira
uma tela, conforme Figura 7.29.

Figura 7.29 — Adicionar Ficha de Atendimento Domiciliar



PEC > CDS > Atendimentos domiciliares > Adicionar
Compativel com a FAD/ e-5U5 ABv2.1.0

CNS do profissional # CBO # CMES # INE 2 Data %

x| |225142 % x| x| ¥ | |03/08/2016 3
CNS do profissional

W (v v v w
CNS do cidaddo Data de nascimento Sexo Turno

Menhum itemn encontrado.
Cancelar Salvar

Fonte: SAS/MS.

Para preencher os dados da Ficha de Atendimento Domiciliar, siga os passos:

e Passo 1. Apos clicar no botédo "Adicionar", o sistema mostrara a tela de preenchimento
da ficha;

7.9.1.1 Informacoes de cabecalho

e Passo 2. Preencha o cabecgalho da ficha;

o Ao incluir CNS do profissional, o sistema mostrara op¢des para o CNES e INE
gue vém da base de dados do CNES importado na instalacéo da aplicacéo;

o Caso o profissional tenha apenas um vinculo no municipio, os dados seréo
preenchidos automaticamente;

o Caso o profissional tenha mais de um vinculo, o sistema mostrara as opgoes e
o digitador indicara o que esta registrado na ficha;

e Passo 3. Para informar novo registro de atendimento (registro em colunas da ficha),

clique no botéo . O sistema exibird uma tela com cabecalho preenchido
(somente leitura) e os dados a serem completados para cada atendimento;



7.9.1.2 Dados de identificacdo do cidadao

Passo 4. Digite os dados conforme preenchido na ficha, iniciando pelo Turno do
atendimento domiciliar, os dados de identificacdo do cidadao, local de atendimento e a

Modalidade AD.

— Turno # ~
| () Manh3 () Tarde () Moite |

CNS do cidaddo

Data de nascimento #

3
— Sexo %
() Feminino () Masculino
Local de atendimento #
» W
— Modalidade AD %
|-_-AD1 O AD2 O AD3

— Tipode atendi ) ¥#
() atendimento programado
() Atendimento no programado
() Visita domiciliar pés-cbito

e Passo 5. Na sequéncia, clique no tipo de atendimento, conforme preenchido na ficha;

e Passo 6. Clique na Condicéo(des) avaliada(s);

— Condigiolges) avaliada(s)
[ Acamado
) Domiciliado
(] Ulceras / Feridas {grau 11l ou Iv)

[ Acompanhamento nutriciona

] Uso de sonda nasogédstrica - SMG

[} Uso de sonda nasoenteral - SME

[ Usode gastrostomia

[ Usode colostomia

] Usode cistostomia

[ Uso de sonda vesical de demora - SvD
[ Acompanhamento pré-operatdrio

] Acompanhamento pés-operatdrio

[ Adaptagdo aouso de Grtese / pritese

[_] Reabilitagdo domiciliar

[[] Cuidados paliativos oncolégicos

[ Cuidados paliativos ndo oncoldgicos

[ Oxigenoterapia domiciliar

[ Usode tragueostomia

] Usode aspirador de vias aéreas para higiene brénguica
[[] Suporte ventilatsrio ndo invasivo - CPAP
] Suparte ventilatsrio ndo invasivo - BIPAP
] Dislise peritonial

|_| Paracentese

] Medicagdo parentera

CiD10

ClAP2




e Passo 7. Na sequéncia, cligue nos procedimentos realizados no atendimento

domiciliar;

— Procedimentos

Acompanhamento de paciente em reabilitac3o em comunicacio alternativa
Antibioticoterapia parenteral
Atendimento / Acompanhamento de paciente em reabilitacio do desenvolvimento neuropsicomotor
Atendimento fisioterapéutico em paciente com transtorno respiratorio sem complicacies sistémicas
Atendimento médico com finalidade de atestar dbito
Atendimento/ Acompanhamento em reabilitacao nas multiplas deficiéncias
Cateterismo vesical de alivio
Cateterisma vesical de demora
Coleta de material para exame laboratorial
Cuidados com estomas
Cuidados com traqueostomia
Enema
Oxigenoterapia
pontos de cirurgias basicas (por paciente)
gdstrica
Terapia de reidratagao oral
Terapiza de reidratagio parenteral
Terapia fonoaudioldgica individual
Tratamento de traumatismos de localizac3o especificada/ ndo especificada
Tratamento em reabilitagio

— Outros Procedimentos

Cédigo do SIGTAP

Procedimento

Nenhum item encontrado.

e Passo 8. Na sequéncia, insira a “conduta/desfecho” e/ou o encaminhamento, caso

tenha sido informado na ficha do atendimento domiciliar;

~— Conduta / Desfecho #
() Permanéncia
() Alta administrativa
() Altaclinica
(0 Obito

— Encaminhamento
() Atengao Basica(AD1)
() Servigo de urgéncia e emergéncia
() Servigo de internagao hospitalar

Confirmar

e Passo 9. Ap6s a digitacdo dos dados, cliqgue no botédo

e, caso haja

alguma inconsisténcia, 0 sistema mostrara mensagem na tela indicando os campos
gue deverao ser corrigidos. Se ndo houver inconsisténcia, o sistema salvara os dados
e voltard para a tela anterior.



7.9.1.3 Lista de registro dos atendimentos individuais

e Passo 10. Ao finalizar a digitacdo dos registros de atendimento da Ficha de

. i . ~ Sal . o .
Atendimento Domiciliar, clique no botéo o para concluir a digitacdo da ficha.

7.10 Ficha Complementar - Registro de Emergéncia em Saude Publica Sindrome
Neurologica por Zika/Microcefalia

Sindrome
neurologica

por Zika / _"-'
Microcefalia -

Na tela principal do Médulo do CDS, clique no icone “Sindrome neuroldgica por Zika/Microcefalia”.
Sera apresentada a lista das fichas digitadas, em que constara a data do atendimento, o nimero do
Cartdo SUS do cidaddo, o numero do cartdo do SUS do responséavel familiar e o turno do
atendimento., conforme a Figura 7.30.

Figura 7.30 — Lista de Fichas complementares

PEC = CDS > Fichas complementares - Sindrome neurolégica por Zika / Microcefalia

CNS do cidadsio Y

Data do atendimento CNS do cidadio CNS do responsdvel familiar Turno

04/08/2016 Manha Qs X

Voltar

Fonte: SAS/MS.

7.10.1 Adicionar Ficha complementar



. , . ~ A . I
Para informar nova Ficha complementar, clique no botéo W | O sistema exibira os dados
da ficha.

7.10.1.1 Informacdes de cabecalho

1. Preencha o cabecalho da ficha;

CHMS do profissional % Data #

2. Ao incluir o numero do CNS do profissional, o sistema mostrara opc¢des para o CBO, CNES e
INE que vém da base de dados do CNES importado na instalacéo da aplicagéo;

a. Caso o profissional tenha apenas um vinculo no municipio, os dados serao
preenchidos automaticamente;

b. Caso o profissional tenha mais de um vinculo, o sistema mostrard as opcdes e o
digitador indicard o que esta registrado na ficha. Também sdo apresentados para
preenchimento os campos para inclusdo de outros profissionais da equipe para o0s
casos em que houver a realizagdo de consulta compartilhada;

3. Para informar novo registro de atendimento, apés finalizado e salvado o preenchimento da
ficha anterior, ao retornar para a tela apresentada pela Figura 7.30, cliqgue no botao

_ sesaalB8 O sistema exibird uma tela com cabecalho preenchido (somente leitura) e os
dados a serem completados para cada atendimento;

4. Deve-se obedecer ao conteado da ficha, portanto poderdo ser registrados até 13
atendimentos para usuarios diferentes e realizados pelo mesmo profissional;

7.10.1.2 Dados de identificacao do cidadao

7. Digite os dados de identificacdo do cidad@o, conforme preenchido na ficha;

Turno # CNS do cidaddo CMNS do responsdvel familiar

Manh3 Tarde Moite

8. Na sequéncia, digite a data e o resultados dos exames correspondentes;



Resultados de exames %
Teste do olhinho (Reflexo vermelha)

Data de realizacio ] Resultado Presente bilateral Duvidoso ou ausente

Exame de fundo de olho (02.11.06.010-0 - Fundoscopia)

Data de realizacio ] Resultado Morma Alterado

Teste da orelhinha - PEATE {02.11.07.027-0 - Potencial evocado auditivo para triagem auditiva)

Data de realizacio ] Resultado Passou Falhou

Exames de imagem
US transfontanela (02.05.02.017-8 - Ultrassonografia transfontanela)

Data de realizacdo () Resultado Mormal Sugestivo de infeccao congénita Outras alteragges ndeterminado
Tomografia computadorizada (02.06.01.007-9 - Tomografia computadorizada do crénio)
Data de realizacio () Resultado Mormal Sugestivo de infeccio congénita Outras alteragoes ndeterminado
Ressondncia magnética (02.07.01.006-4 - Ressonincia magnética de cranio)
Data de realizacio ] Resultado Mormal Sugestivo de infeccio congénita Outras alteragdes ndeterminado
; L » . - Salvar .
9. Ap6s a digitacdo dos dados, clique no botédo e, caso haja alguma

inconsisténcia, 0 sistema mostrara mensagem na tela indicando os campos que deverao ser
corrigidos. Se ndo houver inconsisténcia, o sistema salvara os dados e voltar4 para a tela
anterior.

7.11 Ficha de vacinacgao

‘@ATUALIZACAO: disponivel a partir da verséo 3.0.

Ficha de
vacinacio

Esta ficha é para o registro dos imunobiolégicos, soros e imunoglobulinas administradas no
ambito da Atencdo Bésica e o seu registro € fundamental para a continuidade do cuidado e
acompanhamento da imunizacdo do cidaddo conforme preconizado pelo Programa Nacional de
Imunizacdo do Ministério da Saude.

Na tela principal do Médulo do CDS, clique no icone “Ficha de vacina”. Sera apresentada a lista das
fichas de vacinacdo digitadas com as informacdes CNS do cidaddo, Data de nascimento, sexo e
turno.



Figura 7.31 — Adicionar Vacinagéo Individualizada

-
PEC > CDS > Vacinagbes > Adicionar

Compativel com a FV/e-SUS ABv.3.0.0

CMS do profissional CBO # CMES # INE # Data

S Y ¥ | | 322205 ¥ | | 8007335 ¥ | |5511178891 ¥ | | 24/01/2018 i

— Vacinagbes individualizadas %

CNS do cidaddo Data de nascimento Sexo Turno

10/05/1977 Masculino Manhs3 Q 7/ %

Cancelar Salvar

Fonte: SAS/MS.

7.11.1 Adicionar Ficha de vacinacao

Observando a Figura 7.31, para adicionar uma nova ficha de vacinagdo basta clicar no botédo

e aparecera a seguinte tela:

Figura 7.31 — Adicionar Vacinagéo Individualizada
| PEC > CDS > Vacinagbes > Adicionar

Compatfvel coma FV /e-5US AB v.3.00

CNS do profissional % CBO CMES INE Data %
w|w v v v 3

— Vacinagbes individualizadas %

CNS do cidaddo Data de nascimento Sexo Turno

Menhum item encontrado.

Cancelar Salvar

4
Fonte: SAS/MS.



Em seguida preencha o cabecalho da Ficha de vacina no sistema.

7.11.1.1 Informagdes de cabecalho

1. Informe o CNS do profissional e automaticamente o sistema apresentard opcdes para o CBO,
CNES e INE oriundas da base de dados do CNES e que foram importado na instalacdo da
aplicacdo. Lembre também de informar a data em que foi(ram) administrado(s) o(s)
imunobiolbgico(s) no cidadéo.

CNS do profissional # Data %

a. Caso o profissional tenha apenas um vinculo no municipio, os dados do cabecalho
serdo preenchidos automaticamente, com excegéo da data;

b. Caso o profissional tenha mais de um vinculo, o sistema mostrard as opcdes e o
digitador escolhera o que esta registrado na ficha de vacina.

c. Caso queira informar novo registro de vacinacgdo realizado no mesmo dia e para o

mesmo profissional, clique no botdo _ sl O sistema exibird uma tela com
cabecalho preenchido (somente leitura) e os dados a serem completados para se
efetivar o registro de vacinagao.

7.11.1.2 Vacinag¢des individualizadas

2. Apoés clicar no botéao digite os dados conforme preenchido na ficha, iniciando
pelo Turno da administracdo do imunobiol6gico, os dados de identificacdo do cidadédo, o local
de atendimento e o grupo, se for o caso:

a. Se o cidadao esta na situagao de “viajante”

b. A Situacdo de “Gestante” e “Puérpera” somente estara habilitado quando for
selecionado o sexo “Feminino”.

c. O campo “Comunicante de hanseniase” somente estara habilitado apds a confirmagao
do registro da BCG.



Turno %
Manh3 Tarde Moite

N® do prontudrio

CNS do cidaddo

Data de nascimento #
06/09/2018 )

Sexo #

®) Feminino Masculino

Local de atendimento *

01-UBS s
Situacdo
Gestante Puérpera
Vacinagio %
Imunobioldgico # Estratégia % Dose # Lote % Fabricante %
BCG-BCG ¥ | | 01-ROTIMNA ¥ DU ¥ || 1234566 BCGEX

Comunicante de hanseniase

)

>= ATENCAO: Para habilitar o campo e registrar um comunicante de hanseniase, o digitador tera
que preencher, no bloco “Vacinagdo”, o campo imunobiolégico com a vacina BCG e os demais
campos obrigatérios. Em seguida devera clicar no botao “confirmar”.

7.11.1.3 Vacinagdao

No bloco “Vacinagao” digite o Imunobioldgico, a Estratégia, a Dose, o Lote e o Fabricante, conforme

preenchido na ficha de vacinacdo. Em seguida clique no botédo m para adicionar o registro do
imunobioldgico. Para cada imunobiolégico repita essa mesma operacao.

Figura 7.32 — Adicionar Vacinagao



- Wacinacdo #

Imunoblolégico « Estratégia Dose # Lote & Fabricante &
WIP - Poliomielite inativada #|» | 01-ROTINA #» D1 H|w 454321 VIPACME
Imunobloldgico Estratégla Dose Lote Fabricante
BCG-BCG 01-ROTINA ou 123454 BCGACME f x

Fonte: SAS/MS.

Ao terminar de registrar todos imunobioldgicos preenchidos na ficha de vacinagéo clique no botao

Confirmar . . . A . . , . .
e caso haja alguma inconsisténcia, o sistema mostrard mensagem na tela indicando os

campos gue deverdo ser corrigidos. Por outro lado, caso ndo haja nenhuma inconsisténcia, o sistema

salvara os dados, voltar4 para a tela de adicionar os registros de vacinacdo e apresentara a
mensagem “registro confirmado com sucesso”.

Figura 7.33 — Registro de Vacinacgéo

BRASIL Acesso a informacao ’ Registro confirmade com sucesso Participe Servicos Legislacdo Canais
savpeclh oo ol
. Digitado

PEC - TREINAMENTO

PEC > CDS > Vacinacbes > Adicionar

Compativel coma Fv / e-5U35 AB v.3.0.0

I — Vacinaghes Individualizadas «

CMNS do cidadio Data de nascimento Sexo

Turno
03/10/1977 Masculino Manhz Q/Ff X
17/01/2018 Feminino Tarde Q S X
Cancelar Salvar

Fonte: SAS/MS.

7.11.1.4. Lista de registro das vacinac¢des individualizadas



O sistema traz, para cada ficha, a lista das vacinacdes individualizadas. Nesta Lista é possivel
visualizar Q, editar 4 ou exclur X o registro dos imunobioldgicos. A funcionalidade editar e
excluir somente estardo disponiveis enquanto a lista ndo for salva.

Figura 7.34 — Adicionar Registro Individualizada

I — Vacinacbes Individualizadas =

CNS do cidadio Data de nascimento Senio Turno

Masculing Manhs

Feminina Tarde Q / X

Cancelar Salvar

Fonte: SAS/MS.

Salvar

Ao finalizar todo o processo de digitagdo das Fichas de vacina, clique no botao

CAPITULO 8 - Relatorios

CAPITULO 8 - Relatérios

8.1 Administracdo dos relatérios

8.1.1 Processamento dos Relatérios

8.1.2 Configuracdo da Impressao

8.2 Nivel de Agregacao das Informacdes

8.2.1 Perfis de acesso e Filtros disponiveis

8.2.2 Grupo de Informacdes Disponiveis para Impressao
8.2.3 Filtros personalizados

8.3 Relatérios Consolidados

8.3.1 Relatério consolidado de Cadastro domiciliar e territorial
8.3.2 Relatério consolidado de Cadastro Individual

8.4 Relatérios de Producao

8.4.1 Atendimento domiciliar

8.4.2 Atendimento individual

8.4.3 Atendimento odontolégico individual

8.4.4 Atividade coletiva

8.4.5 Avaliacdo de elegibilidade e admissao

8.4.6 Marcadores de consumo alimentar

8.4.7 Procedimentos




8.4.8 Procedimentos consolidados

8.4.9 Resumo de producéo

8.4.10 Sindrome neuroldgica por Zika / Microcefalia

8.4.11 Visita domiciliar e territorial

8.4.12 Vacinacéo

8.5 Relatérios Operacionais

8.5.1 Relatério operacional de cadastro territorial

8.5.1.1 Critérios de Inclusdo e Exclusdo do relatério de Cadastro Territorial
8.5.1.2 Critérios de Incluséo do relatério de Inconsisténcia
8.5.2 Relatorio operacional de gestantes e puérperas

8.5.3 Relatério operacional de criancas menores de 5 anos
8.5.4 Relatério operacional de risco cardiovascular

8.6 Relatérios Descontinuados

8.6.1 Atendimentos

8.6.2 Acompanhamento

8.6.3 Procedimentos

8.6.4 Exames

8.6.5 Conduta

8.6.6 Monitoramento

8.6.7 Cadastro territorial

Relatorios

TR

]

e

O acompanhamento das acdes de salde que sdo realizadas no territorio € uma tarefa extremamente
importante do cotidiano das equipes de Atencdo Bésica a Saude. Esta atividade, além de auxiliar os
trabalhadores a enxergar seu territério, exprime o resultado do seu esfor¢co, podendo ser potente
ferramenta de reflex@o e transformacéo do seu processo de trabalho.

O médulo “Relatdrios” permite que trabalhadores e gestores possam visualizar, de forma sintetizada e
sistematizada, as acdes de saude realizadas no territorio. S0 varios tipos de relatorios, divididos em
consolidados, producdo, operacionais e descontinuados, e sdo utilizados por diferentes tipos de
atores.

Caso haja davida em relacdo ao relatorio, é possivel acionar um baldo de ajuda representado pelo

simbolo @ no canto superior direito de cada tela dos relatorios.

Figura 8.1 — Tela do Relatorios exibida com o perfil de profissional da equipe de AB



PEC > Relatérios

Consolidados h Producao

Operacionais 1 ( ,'L.- Descontinuados == |

s

Voltar

Fonte: SAS/MS.

8.1 Administragao dos relatorios

Administracao

A area de administracéo esta disponivel APENAS para os perfis de administracédo da instalacdo. Para
evitar 0 processamento desnecessério dos relatérios apenas o administrador da instalagéo,
devidamente instruido, podera utiliza-la.

8.1.1 Processamento dos Relatoérios

3t PROCESSAMENTO



O processamento dos relatérios € um processo diario e incremental iniciado a meia-noite (Oh) do
préximo dia, a partir dos itens registrados ou enviados por meio do sistema. Este processo € ativado
sempre que o usuario clica em Gerar/Transmitir os dados para envio ao SISAB, ver Secao 3.6.3.2.

Nesta funcionalidade, conforme podemos ver na Figura 8.2, € possivel Marcar para reprocessamento

Marcar para reprocessamento Forgar o processamento
ou forgar (0] processamento

dos dados dos relatérios do sistema. A primeira funcionalidade permite que os dados dos relatérios,
mesmo os dados que ja foram processados, sejam reprocessados junto ao fluxo automatico do
sistema. A segunda funcionalidade for¢ca o processamento a ser executado de imediato.

@

s>= ATENCAO: a funcionalidade de “Forgar o processamento” pode ser um tanto dispendioso para
a performance do PEC, a depender do tamanho da base de dados, podendo gerar lentiddo para os
outros usuarios. Portanto, sempre que possivel utilize a opgéo “Marcar para reprocessamento”.

Figura 8.2 — Tela Processamento de Relatérios exibida somente com o perfil de administrador

PEC > Relatdrios » Administracio > Processamento
't PROCESSAMENTO
REPROCESSAMENTO DE RELATORIOS
= CONFIGURACAD
—ﬁ, DE IMPRESSAD
Os relatorios sdo atualizados automaticamente com a producio didria sempre a meia-
noite. Este processo pode ser realizado a qualquer momento, para isso acesse a tela de
controle de envio de fichas e cligue em gerar/transmitir.
Marcar para reprocessamento
Forgar o processamento
Ultimo processamento concluido em 08/06/2017 3s 14:24 com duracio de menos de 1 segundo
Processamento iniciado em 08/06/2017 as 14:25, tempo decorrido: menos de 1 segundo
Processo: 13 de 26
Calculando paginas ...
Voltar

Fonte: SAS/MS.

8.1.2 Configuracao da Impressao



= CONFIGURACAOD
—,ﬂ. DE IMPRESSAD

Para evitar que consultas muito grandes criem uma carga exagerada no servidor da aplicacéo, por
meio desta funcionalidade é possivel configurar o fator que determinar4d quantos grupos de
informagbes podem ser selecionados ao mesmo tempo, e ainda o periodo maximo, em meses, que
podera ser definido como intervalo para filtrar em cada relatério.

Figura 8.3 — Tela de Configuragéo de Impresséo exibida somente com o perfil de administrador

PEC > Relatdrios > Administragio > Configuragio de impressdo

3% PROCESSAMENTO
CONFIGURACAO DE IMPRESSAO

= CONFIGURACAD
—# DE IMPRESSAQ

aplicacdo, configure abaixo o fator que determinara quantos grupos de informacao
podem ser selecionados e qual periodo pode ser filtrado em cada relatério.

@ Para evitar que consultas muito grandes criem uma carga exagerada no servidor da
Atendimento domiciliar

Grupos # Meses %
14 1 FATOR: 14

- Selecionando 1 grupo de informacao, sera possivel filtrar no maximo 14 més{es).
- Filtrando 1 més, sera possivel selecionar no maximo 14 grupo(s) de informacao.

Atendimento individual

Grupos # Meses %
22 1 FATOR: 22

- Selecionando 1 grupo de informacao, sera possivel filtrar no maximo 22 més(es).
- Filtrando 1 més, sera possivel selecionar no maximo 22 grupols) de informacao.

Atendimento odontolégico

Grupos # Meses %
17 1 FATOR: 17

- Selecionando 1 grupo de informac3o, sera possivel filtrar no maximo 17 més(es).
- Filtrando 1 més, sera possivel selecionar no maximo 17 grupols) de informacao.

Atividade coletiva

Grupos % Meses ¥ - Selecionando 1 grupo de informac3o, sera possivel filtrar no maximo 12 més(es).
FATOR: 12 . . . .
12 1 - Filtrando 1 més, sera possivel selecionar no maximo 12 grupo(s) de informacao.
L 1 e - - Filtrando 1 més, sera possivel selecionar no maximo 12 grupo(s) de informagao.

Procedimentos consolidados

Grupos # Meses %
12 1 FATOR: 12

- Selecionando 1 grupo de informac3o, sera possivel filtrar no maximo 12 més{es).
- Filtrando 1 més, sera possivel selecionar no maximo 12 grupo(s) de informacgao.

Resumo de producio

Meses % i i
1 FATOR: 1 - Com esta configuragio sera possivel filtrar apenas 1 més(es).

Sindrome neurologica por Zika / Microcefalia

Grupos # Meses %
12 1 FATOR: 12

- Selecionando 1 grupo de informac3o, sera possivel filtrar no maximo 12 més{es).
- Filtrando 1 més, sera possivel selecionar no maximo 12 grupo(s) de informacgao.

Visita domiciliar e territorial

Grupos # Meses %
12 1 FATOR: 12

- Selecionando 1 grupo de informac3o, sera possivel filtrar no maximo 12 més{es).
- Filtrando 1 més, sera possivel selecionar no maximo 12 grupo(s) de informacgao.

Cancelar Salvar




Fonte: SAS/MS.

=" DICA: o fator de carga no sistema, em relagédo a geracao de um relatorio, esta relacionado com
a capacidade de processamento do computador que esta sendo utlizado, bem como com a
guantidade de registros dentro do sistema/instalacdo. Caso a geracdo de relatdrios prejudique o
desempenho do sistema, opte por uma configuracdo com fatores menores.

Salvar

Apos finalizar a configuracao cligue em Salvar para ativar a nova configuracao.

8.2 Nivel de Agregacao das Informacées

O Sistema e-SUS AB, como sistema de gerenciamento de dados e informacdes da Atencdo Basica,
traz grande avanco no que diz respeito a segurancga, sigilo e confidencialidade dos dados de saude
dos cidadéos. Isso quer dizer que apenas os profissionais que participam do atendimento ao cidadao
tém acesso aos seus dados de saude.

Atualmente, os relatérios do e-SUS AB disponibilizam informagfes agregadas, por meio dos relatérios
consolidados e de producdo, além dos relatérios operacionais, com informagdes individualizadas
(Figura 8.1). Também estéo disponiveis os relatérios que foram descontinuados no sistema. A seguir
uma breve explicacdo sobre os agrupamentos dos relatorios no sistema:

Relatérios consolidados: sdo os relatorios que permitem uma visualizagdo da
situacdo cadastral consolidada, de acordo com a data selecionada, permitindo ao
usuério ver a informagdo mais atual até aquele momento. Ver secdo 8.3 para mais
detalhes sobre os relatorios.

Relatérios de producéo: sdo os relatorios que permitem uma visualizagdo agregada
das informacgdes, tais como: o atendimento individual, odontolégico, domiciliar (SAD),
atividade coletiva, procedimentos, entre outros, bem como relatérios de resumo de
producdo. Ver secdo 8.4 para mais detalhes sobre os relatérios.

Relatérios operacionais: sé8o os relatérios que apresentam as informacgdes
individualizadas e identificadas da situacéo de saude dos cidadaos do territorio. Estes
relatérios sdo acessados apenas pelos trabalhadores das Unidades Basicas de Saude,
pois trazem dados relacionados ao cuidado individual do cidadédo. Esta medida serve
para proteger a individualidade e o direito a privacidade dos usuéarios do SUS, da
mesma forma que é preservado o sigilo durante a relagdo trabalhador da saude e

usuario do servico. Ver se¢do 8.5 para mais informagdes os relatorios disponiveis.

Relatérios Descontinuados: sdo os antigos relatorios do sistema. Foram mantidos no
sistema apenas para facilitar o processo de transicdo para o0 novo modelo de
relatérios. Ver secdo 8.6 para mais detalhes sobre os relatérios.



8.2.1 Perfis de acesso e Filtros disponiveis

Para a geracao dos relatorios estdo disponiveis diversos tipos de filtros de acordo com o tipo de perfil
utilizado pelo usuério, obedecendo o seu papel na estrutura da sadude no municipio. Os relatorios
consolidados de atendimento, acompanhamento, procedimentos, exames, conduta e monitoramento
possuem estrutura de filtros iguais como descrito a seguir.

O gestor municipal, seja ele o préprio secretério, coordenador da Atencdo B&sica ou outros
profissionais que fazem parte da equipe de gestdo, terd opg¢des de visualizagcdo no ambito de todo o
municipio. Desta forma, € possivel utilizar filtros para a totalizagdo dos dados nos relatérios em
relacdo ao “Periodo”, “Unidade saude”, “Equipe”, “Profissional” e “Categoria Profissional’, como
mostra a Figura 8.4.

Figura 8.4 — Tipos de filtro de gestor municipal

Periodo #
01/05/2017 4 a |31/05/2017 i

Unidade de salde

W
Equipe

W
Profissional

W
Categoria profissional

W

Preencha apenas um dos campos: Profissional ou Categoria profissiona

Fonte: SAS/MS.

A NOTA: as opgdes “Profissional” e “Categoria profissional” ndo podem ser utilizadas em

conjunto. E possivel filtrar as informacdes do relatério por profissional OU por uma categoria
profissional.

O perfil de coordenador da UBS tera acesso apenas a dados do servico de satde sob sua gestéo. E
possivel utilizar filtros para a totalizacdo dos dados nos relatérios de acordo com as vinculacdes de
unidade de saude e equipe de saude registradas no CNES. Estado disponiveis os filtros “Periodo”,

“Equipe”, “Profissional” e “Categoria Profissional”, como mostra a Figura 8.5.



Figura 8.5 — Tipos de filtro de coordenador de UBS

Periodo #
o1/05/2017 |8 a |3v/05/2017 |[H

Equipe

N
Profissional

b
Categoria profissional

b

Preencha apenas umn dos campos: Profissional ou Categoria profissiona

Fonte: SAS/MS.

Ja os trabalhadores de salde tém acesso aos relatérios consolidados, porém apenas aos dados
produzidos por sua equipe. E possivel utilizar, para a totalizacdo dos dados nos relatérios, os filtros
“Periodo”, “Minha equipe” ou apenas “Minhas produgdes”, como mostra a Figura 8.6.

Figura 8.6 — Tipos de filtro de trabalhador de saude

Periodo %
o1/05/2017 [ a |3vos/z017 |[H

Produgbes
# Minhaequipe Minhas producdes

Fonte: SAS/MS.

8.2.2 Grupo de Informacées Disponiveis para Impressao

Os relatérios consolidados e de producgdo, tem um modelo padronizado para ativar ou desativar os
grupos de informacdes a serem disponibilizados no impresso do relatorio. Conforme vemos na Figura
8.7, usando como exemplo o relatério de Atividades Coletivas, podemos fazé-lo por meio da selegcéo
do checkbox correspondente ao grupo de informagdes do relatorio.



Figura 8.7 — Tipo de selecdo dos grupos de informagéo

Grupos de informacio disponiveis para impressao ~

Selecionar todos ” Limpar

#| Resumo de producio

| Turno

«| Dados gerais

| Atividade

#| Publico alvo

#| Temas parasadde

| Praticas em salde

#| Praticas em sadde - Outros procedimentos coletivos
#| Temas para reunido

#| Filtros personalizados

Fonte: SAS/MS.

Para configurar o impresso do relatorio realize os passos a seguir:
1. Abra a opcao de selecdo dos grupos de informacéo clicando no botdo de dropdown
W

Grupos de informacio disponiveis para impressio W

2. Marque ou desmarque o checkbox, conforme a necessidade. Caso o checkbox esteja
marcado ¥/, o grupo sera mostrado no impresso, caso contrario |/, 0 grupo nao sera
mostrado.



Todos os grupos de informacdes vem ativados por padréo nos relatorios. Utilize as op¢cBes Selecionar

Selecionar todos Limpar

Todos | | e Limpar |
desmarcar todos 0s grupos, respectivamente.

| para marcar todos os grupos de informacéo ou

8.2.3 Filtros personalizados

As opcdes de filtros personalizados possibilitam ao usuério filtrar as informacgdes do relatério. Para
usar filtros personalizados realize 0s passos a seguir:

Filtros personalizados

Campo filtro

Passo 1. Em “Filtros personalizados” selecione na opgao “Campo filtro” a informagdo que deseja

obter e clique em adicionar :

Campo filtro
| <
Abastecimento de agua
Agua para consumo no domicilio
Animais no domicilio?
Condicao de posse e uso da terra
Destino do lixo
Disponibilidade de energia elétrica?
Forma de escoamento do banheiro ou sanitario
Localizagao
Material predominante na construgdo das paredes extemas

Microarea

Paginall |de3 | B Pl

Passo 2. Ao selecionar um dos itens do “Campo filtro”, serao apresentadas outras opgdes de filtro.



Destino do lixo X

Coletado
Queimado / Enterrado

Céu aberto

Mo informado

Passo 3. Selecione o(s) iten(s) desejado(s), clicando marcando cada checkbox do item que iré filtrar o

relatorio. No caso em destaque, selecione para “Destino do lixo” o item “Céu aberto” = == "% 'por
exemplo, para filtrar os cadastros onde os domicilios tem lixo a céu aberto.

Passo 4. Para filtrar outros itens para compor um mesmo relatério, basta seguir os passos anteriores.

e Caso queira remover um filtro, basta excluir o item do campo “filtro personalizado”, usando o
botdo “Excluir” .

8.3 Relatoérios Consolidados

Consolidados

o)

Figura 8.8 - Tela do Relatérios consolidados exibida com o perfil de profissional da equipe de AB



PEC > Relatdrios » Consolidados

Relatorios consolidados
Cat'ials.tro Cadastro
domiciliar e individual
territorial

Voltar

d
Fonte: SAS/MS.

Os relatérios consolidados trazem o estado atual do registro para um determinado conjunto de
informacgdes. Estes seguem o modelo padrao de estruturacdo dos relatorios, porém o usuario ao

invés de selecionar um periodo, selecionara a data limite para consolidacdo dos dados.

Figura 8.9 - Tela do Relatorio Consolidado de Cadastro Individual

PEC » Relatérios » Consolidados > Cadastro individual

Relatdrio de cadastro individual

Data %

¢ 26/01/2018 |3

Produgdes
% Minha equipe Minhas produgbes

Grupos de informacio disponiveis para impressio

Filtros personalizados

Campo filtro

Voltar Exportar C5V

8.3.1 Relatério consolidado de Cadastro domiciliar e territorial

Imprimir

Fonte: SAS/MS.



Cadastro
domiciliar e
territorial

Este relatorio reflete o consolidado do estado atual do cadastro domiciliar e territorial, contém as
informacfes registradas por meio das fichas de Cadastro domiciliar e territorial, bem como do
Aplicativo do e-SUS AB Territério, quando este estiver sendo utilizado.

Gerar cadastro domiciliar e territorial

Figura 8.10 - Tela do Relatério de cadastro domiciliar e territorial exibida com o perfil de profissional

de saude

PEC > Relatérios > Consolidados > Cadastro domiciliar e territorial

Relatdrio de cadastro domiciliar e territorial

Data %
25/09/2018 |[3

Grupos de informagio disponiveis para impressio

Filtros personalizados

Campo filtro

Voltar

Exportar CSV

@

Imprimir

Fonte: SAS/MS.



Para gerar o relatorio de cadastro domiciliar e territorial primeiro o usuario do sistema deve escolher a

Data %
25/0%/2018 5

data limite para a consolidagao dos dados no campo “Data”

Os relatérios poderao ser gerados a partir dos “grupos de informagdes disponiveis para impressao”
ou pela opcéo “filtros personalizados”. as variaveis do grupo de informacgéo sao:

e Tipo de imovel

e Condicdes de moradia

o O O O O O O O O

o

Situacdo de moradia / Posse da terra
Localizag&o

Tipo de domicilio

Condicéo de posse e uso da terra

Tipo de acesso ao domicilio

Material predominante na construg@o das paredes externas
Disponibilidade de energia elétrica
Abastecimento de agua

Agua para consumo no domicilio

Forma de escoamento do banheiro ou sanitario
Destino do lixo

e Animais no domicilio
e Familias - Renda familiar



Grupos de informacgio disponiveis para impressio /\

Selecionar todos ” Limpar

| Tipo de imdwel

¥ Condicbes de moradia - Situacio de moradia / Posse da terra

#| Condigbes de moradia - Localizacio

«| Condicbes de moradia - Tipo de domicilio

«| Condicbes de moradia - Condicdo de posse e uso da terra

«| Condicbes de moradia - Tipo de acesso ao domicilio

«| Condicbes de moradia - Material predominante na construcio das paredes externas
¥ Condicoes de moradia - Disponibilidade de energia elétrica

«| Condicoes de moradia - Abastecimento de dgua

¥ Condigdes de moradia - Agua para consumo no domicilio

#| Condigbes de moradia - Forma de escoamento do banheiro ou sanitario
#| Condicbes de moradia - Destino do lixo

#| Animais no domicilio

«| Familias - Renda familiar

#| Filtros personalizados

No filtro personalizado sdo apresentados as variaveis consolidadas que informam os dados
sobre 0 abastecimento de agua, agua para consumo no domicilio, animais no domicilio, condicédo de
posse e uso da terra, destino do lixo, disponibilidade de energia elétrica, forma de escoamento do
banheiro ou sanitario, localizacdo, material predominante na constru¢cdo das paredes externas,
microérea, qual animal no domicilio, recusa de cadastro, renda familiar (salario minimo), situacéo de
moradia, tipo de acesso ao domicilio, tipo de domicilio e tipo de imdvel.

Apoés selecionar as variaveis desejadas para gerar o relatério basta clicar no botao “Exportar
CSV” ou “Imprimir”.

As variaveis apresentadas possibilitam a realizagdo de uma andlise inicial da situacdo de
saude do territério de atuagédo das equipes de Atengdo Bésica, com a finalidade de construcdo de
estratégia de enfrentamento das condicionalidades e dos determinantes sociais que afetam a
gualidade da saude da populacao assistida.



A NOTA: Para mais informacdes sobre as varidveis e as opcdes de filtro, consulte o Manual de
Preenchimento das Fichas do CDS sobre a Ficha de Cadastro Domiciliar e Territorial.

8.3.2 Relatorio consolidado de Cadastro Individual

Cadastro
individual

Este relatorio reflete o consolidado do estado atual do cadastro individual, contém as informacdes
registradas por meio da ficha de Cadastro Individual, bem como do Aplicativo do e-SUS AB Territ6rio,

guando este estiver sendo utilizado.

Figura 8.11 - Tela do Relatério de cadastro individual exibida com o perfil de profissional da equipe de
AB

PEC > Relatérios > Consolidades » Cadastro individual 0

Relatério de cadastro individual

Data %
26/09/2018 |3

Grupos de informagao disponiveis para impressao

Filtros personalizados

Campo filtro

Voltar Exportar CSV Imprimir

|
Fonte: SAS/MS.

Para gerar o relatorio de cadastro individual primeiro o usuério do sistema deve escolher a data limite
Data #%

- o1 |23/09/2015 |[3

para a consolidagcédo dos dados no campo “Data .



Os relatorios poderao ser gerados a partir dos “grupos de informacdes disponiveis para impressao”
ou pela opgao “filtros personalizados”. As variaveis do grupo de informagéo séo :

e Dados gerais
e |dentificagdo do usuério / cidadédo
o Faixa etéaria

o Sexo
o Racga/ Cor
o Etnia

o Nacionalidade
e Informacdes sociodemogréficas
Relagéo de parentesco com o responsavel familiar
Ocupacéo
Qual é o curso mais elevado que frequenta ou frequentou
Situacdo no mercado de trabalho
Criancgas de 0 a 9 anos, com quem fica
Orientacdo sexual
Identidade de género
Deficiéncia
Outras informacdes sociodemogréficas
e Tipo de saida do cidad&o do cadastro
e Condicbes / Situacdes de saude gerais

o Sobre seu peso, vocé se considera

o Doenga respiratéria

o Doenga cardiaca

o Problemas nos rins
e (Cidadao em situagéo de rua

o Tempo em situacao de rua
Quantas vezes se alimenta ao dia
Qual a origem da alimentacédo
Tem acesso a higiene pessoal

o O O O O O O O

o O O

No filtro personalizado sdo apresentados outras variaveis consolidadas que informam os dados sobre
o cidadao que estéo presentes na ficha de cadastro individual.

Apoés selecionar as variaveis desejadas para gerar o relatério basta clicar no botao “Exportar CSV” ou
“Imprimir”.

As varidveis apresentadas podem complementar a analise da situacao de saude do territério
de atuacdo das equipes de Atencdo Basica, com a finalidade de construcdo de estratégia de
enfrentamento das condicionalidades e dos determinantes de saude que afetam a qualidade de vida
da populacéo assistida.



A NOTA: Para mais informacdes sobre as variaveis e as opc¢des de filtro, consulte o Manual de
Preenchimento das Fichas do CDS sobre a Ficha de Cadastro Individual.

8.4 Relatoérios de Producao

Producao

=L_‘[:}g’

Os relatorios de produgéo trazem os dados (eventos) agregados em um determinado periodo,
orientado pelo bloco de informag&o dentro do sistema. Os blocos de informagdes séo organizados de
forma similar ao formato de envio dos registros ao SISAB. Atualmente os blocos disponiveis séo:

Atendimento domiciliar

Atendimento individual

Atendimento odontoldgico individual
Atividade coletiva

Avaliagéo de elegibilidade e admissao
Marcadores de consumo alimentar
Procedimentos

Procedimentos consolidados

Resumo de producao

Sindrome neuroldgica por Zika / Microcefalia
Visita domiciliar e territorial

Vacinacao



Figura 8.12 - Tela de Relatério de producao exibida com o perfil de profissional da equipe de AB

—

PEC > Relatérios > Producio

Relatdrios de produgédo

Atendimento
domiciliar

Atividade coletiva

Procedimentos

Sindrome
neurolégica por
Zika / Microcefalia

Voltar

Atendimento
individual

Avaliacdode
elegibilidade e
admissdo

Procedimentos
consolidados

Vacinagao

Atendimento
odontolégico

Marcadores de
consumo alimentar

Resumo de
producao

Visita domiciliar e
territorial

Nas secdes seguintes sdo detalhados cada bloco de informacéao.

y
Fonte: SAS/MS.



8.4.1 Atendimento domiciliar

Atendimento
domiciliar

Este relatério contabiliza os dados referentes aos atendimentos domiciliares dentro do periodo
determinado, tendo como fonte de informagao as Fichas de Atendimento Domiciliar ou do Aplicativo
e-SUS AD, que séo de uso exclusivo do Servigo de Atencao Domiciliar (SAD).

Figura 8.13 - Tela do Relatério de atendimento domiciliar exibida com o perfil de profissional da
equipe de AB

-
PEC = Relatdrios = Produgdo > Atendimento domiciliar o

Relatdrio de atendimento domiciliar

Perfodo #
01/06/2017 |[A a |30/06/2017 |3

Produges
®) Minha equipe Minhas producdes

Grupos de informacgao disponiveis para impressdo

Filtros personalizados

Campo filtro

Voltar Exportar C5V Imprimir

| ” |
Fonte: SAS/MS.

Para gerar o relatério de atendimento domiciliar primeiro o usuario do sistema deve escolher o
periodo que gostaria de consultar.

Periodo %
orvoai201s |[B| a |3voaiz01s |3

Os relatdrios poderao ser gerados a partir dos “grupos de informagdes disponiveis para impressao”
ou pela opcao “filtros personalizados”. As variaveis do grupo de informagao sao :



Resumo de producao

Turno

Sexo

Faixa etéaria

Local de atendimento

Modalidade AD

Tipo de atendimento

Condi¢Oes avaliadas
o Condicdes avaliadas (CID10)
o Condigbes avaliadas (CIAP2)

Conduta / Desfecho

Procedimentos

Outros procedimentos (SIGTAP)

No filtro personalizado sdo apresentados outras variaveis consolidadas que informam os dados sobre
o atendimento domiciliar e que estéo presentes na ficha de atendimento domiciliar.

Apos selecionar as variaveis desejadas para gerar o relatorio basta clicar no botao “Exportar CSV” ou
“Imprimir”.

A NOTA: Para mais informacdes sobre as variaveis e as opc¢des de filtro, consulte o Manual de
Preenchimento das Fichas do CDS sobre a Ficha de Atendimento Domiciliar.

8.4.2 Atendimento individual

Atendimento
individual

Este relatério contabiliza os dados referentes aos atendimentos individuais dentro do periodo
determinado, tendo como fonte de informacédo as Ficha de atendimento individual e os Atendimentos
realizados no PEC.

Figura 8.14 - Tela do Relatério de cadastro individual exibida com o perfil de profissional da equipe de
AB



PEC > Relatdrios » Producdo > Atendimento individual o

Relatorio de atendimento individual

Perfodo %
01/06/2017 A a |30/os/2017 |3

Produgoes
#® Minha equipe Minhas producdes

Grupos de informag3o disponiveis para impressdo

Filtros personalizados

Campo filtro

Voltar Exportar CSV Imprimir

d
Fonte: SAS/MS.

Para gerar o relatério de atendimento individual primeiro o usuéario do sistema deve escolher o
periodo que gostaria de consultar.

Periodo «
ov/oaszo01s |[A| a |3v/08/2018 |3

Os relatérios poderao ser gerados a partir dos “grupos de informagdes disponiveis para impressao”
ou pela opcao “filtros personalizados”. As variaveis do grupo de informagao sao :

Resumo de producao

Dados gerais

Turno

Sexo

Faixa etaria

Local de atendimento

Tipo de atendimento

Atencg&o domiciliar

Racionalidade em saude

Crianca - Aleitamento materno

NASF / Polo

Conduta / Desfecho

Encaminhamento

Problemas / Condi¢des avaliadas
o Problemas / Condi¢fes avaliadas - Doencgas transmissiveis
o Problemas / Condi¢cGes avaliadas - Rastreamento
o Problemas / Condi¢c@es avaliadas - Outros CIAP2



o Problemas / Condi¢cBes avaliadas - Outros CID10
e Exames solicitados e avaliados
o Exames - Triagem neonatal
o Outros exames solicitados e avaliados (cédigo do SIGTAP)

No filtro personalizado sdo apresentados outras variaveis consolidadas que informam os dados sobre
0 atendimento e que estao presentes na ficha de atendimento individual.

Apos selecionar as variaveis desejadas para gerar o relatério basta clicar no botédo “Exportar CSV” ou

“Imprimir”.

A NOTA: Para mais informacdes sobre as varidveis e as opc¢des de filtro, consulte o Manual de
Preenchimento das Fichas do CDS sobre a Ficha de Atendimento Individual.

8.4.3 Atendimento odontolégico individual

Atendimento
odontologico

Este relatério contabiliza os dados referentes aos atendimentos odontolégicos individuais dentro do
periodo determinado, tendo como fonte de informagdo as Fichas de atendimento odontologico
individual e os Atendimentos odontoldgicos realizados no PEC.

Figura 8.15 - Tela do Relatério de cadastro individual exibida com o perfil de profissional da equipe de
AB



PEC > Relatdrios » Producdo » Atendimento odontolégico o

Relatério de atendimento odontolégico

Perfodo %
01/06/2017 A a |30/os/2017 |3

Produgoes

#® Minha equipe Minhas produgdes

Grupos de informag3o disponiveis para impressdo

Filtros personalizados

Campo filtro

Voltar Exportar CSV Imprimir

d
Fonte: SAS/MS.

Para gerar o relatério de atendimento odontolégico primeiro o usuario do sistema deve
escolher o periodo que gostaria de consultar.

Periodo «
orv/oa/201g [ a |3v08/2018 |[B

Os relatérios poderao ser gerados a partir dos “grupos de informagdes disponiveis para impressao’
ou pela opgao “filtros personalizados”. As variaveis do grupo de informagao séo:

Resumo de producéo

Dados gerais

Turno

Sexo

Faixa etéaria

Local de atendimento

Tipo de atendimento

Tipo de consulta

Vigilancia em saude bucal

Procedimentos

Outros procedimentos (SIGTAP)

Fornecimento

Conduta / Desfecho

Encaminhamento

Problema/ CondicGes avaliadas
o Condigbes avaliadas (CID10)



o Condicdes avaliadas (CIAP2)

No filtro personalizado s&o apresentados outras varidveis consolidadas que informam os dados sobre
o atendimento e que estdo presentes na ficha de atendimento odontolégico.

Apos selecionar as varidveis desejadas para gerar o relatério basta clicar no botao “Exportar CSV” ou
“Imprimir”.

A NOTA: Para mais informacdes sobre as varidveis e as opcdes de filtro, consulte o Manual de
Preenchimento das Fichas do CDS sobre a Ficha de Atendimento Individual Odontolégico.

8.4.4 Atividade coletiva

Atividade coletiva

Este relatorio contabiliza os dados referentes as atividades coletivas dentro do periodo determinado,
tendo como fonte de informac&o os registros das Fichas de atividade coletiva.

Figura 8.16 - Tela do Relat6rio de atividade coletiva exibida com o perfil de profissional da equipe de
AB

r |
PEC > Relatdrios » Producdo > Atividade coletiva o

Relatério de atividade coletiva

Perfodo %
ovos/2017 [ a |30/0s/2017 3

Produgbes
® Minha equipe Minhas produgées

Grupos de informagio disponiveis para impressio

Filtros personalizados

Campo filtro

Voltar Exportar CSV Imprimir



Fonte: SAS/MS.

Para gerar o relatorio de atividades coletivas primeiro o usudrio do sistema deve escolher o periodo
gue gostaria de consultar.

Periodo #

01/08/2015 A a |31/08/2018 d

Os relatorios poderao ser gerados a partir dos “grupos de informagdes disponiveis para impressao”
ou pela opcao “filtros personalizados”. As variaveis do grupo de informagéao sao:

Resumo de producéo
Numero de participantes
Turno
Programa Saude na Escola
Atividade
Publico alvo
Temas para saude
Préaticas em salde
o Outros procedimentos coletivos
e Temas para reunido

@ATUALIZAQAO: Na versdo 3.1 foi incluido nos relatérios operacionais 0 numero de
participantes nas atividades coletivas. Os Participantes identificados, correspondem aos participantes
gue tiveram seu numero de CNS registrado, ja o Total de participantes corresponde ao ndmero de
participante informados.

Ainda é possivel utilizar os filtros personalizados para refinar o relatério.

No filtro personalizado sdo apresentados outras variaveis consolidadas que informam os dados sobre
a atividade e que estéo presentes na ficha de atividade coletiva.

Apos selecionar as variaveis desejadas para gerar o relatério basta clicar no botao “Exportar CSV” ou
“Imprimir”.

A NOTA: Para mais informacdes sobre as varidveis e as opcdes de filtro, consulte o Manual de
Preenchimento das Fichas do CDS sobre a Ficha de Atividade Coletiva.

8.4.5 Avaliacao de elegibilidade e admissao



Avaliacdo de
elegibilidade e
admissao

Este relatério contabiliza os dados referentes as avaliagBes de elegibilidade e admissédo dentro do
periodo determinado, tendo como fonte de informacdo as Fichas de avaliacdo de elegibilidade e
admisséo, bem como os registros de avaliagdo de elegibilidade do Aplicativo e-SUS AD. Estes
instrumentos séo de uso exclusivo do SAD.

Figura 8.17 - Tela do Relatério de atividade coletiva exibida com o perfil de profissional da equipe de
AB

r A
PEC > Relatdrios > Producdo > Avaliacio de elegibilidade e admissdo o

Relatério de avaliagdo de elegibilidade e admissdo

Periodo #
01/06/2017 |[@E a |30/08/2017 |3

Produges
#® Minhaequipe Minhas produgdes
Grupos de informacao disponiveis para impressio

Filtros personalizados

Campo filtro

Voltar Exportar CSV Imnprimir

b d
Fonte: SAS/MS.

Para gerar o relatorio de avaliacdo de elegibilidade e admiss&o primeiro o usuario do sistema deve
escolher o periodo que gostaria de consultar.

Periodo «
ov/oaszo01s |[A| a |3v/08/2018 |3

3

Os relatdrios poderao ser gerados a partir dos “grupos de informagdes disponiveis para impressao’
ou pela opcao “filtros personalizados”. As variaveis do grupo de informacéo sao:
e Resumo de produgéo



Turno

Dados gerais

Etnia

Sexo

Raca / Cor

Nacionalidade

Faixa etaria

Procedéncia

CondicGes avaliadas
o CID-10

Concluséo / Destino

Destino elegibilidade

Motivo inelegibilidade

Cuidador

No filtro personalizado sdo apresentados outras variaveis consolidadas que informam os dados sobre
esta avaliacdo e que estdo contidas na ficha de avaliagéo de exigibilidade e admisséo.

Apos selecionar as variaveis desejadas para gerar o relatério basta clicar no botao “Exportar CSV” ou

“Imprimir”.

A NOTA: Para mais informacdes sobre as variaveis e as opc¢des de filtro, consulte o Manual de
Preenchimento das Fichas do CDS sobre a Ficha de Avaliacdo de Elegibilidade e Admisséo do
SAD.

8.4.6 Marcadores de consumo alimentar

Marcadores de
consumo alimentar

Este relatério contabiliza os dados referentes aos marcadores de consumo alimentar dentro do
periodo determinado, tendo como fonte as fichas de Marcadores de consumo alimentar.

Figura 8.18 - Tela do Relatério de marcadores de consumo alimentar exibida com o perfil de
profissional da equipe de AB



F |
PEC > Relatdrios » Producdo > Marcadores de consumo alimentar o
Relatorio de marcadores de consumo alimentar
Periodo %
01/06/2017 A a |30/os/2017 |3
Produgoes
#® Minha equipe Minhas producdes
Grupos de informagao disponiveis para impressa
Filtros personalizados
Campo filtro
v
Voltar Exportar CSV Imprimir
b

d
Fonte: SAS/MS.

Para gerar o relatério de marcadores de consumo alimentar primeiro 0 usuéario do sistema deve
escolher o periodo que gostaria de consultar.

Periodo «
ov/oaszo01s |[A| a |3v/08/2018 |3

Os relatérios poderdo ser gerados a partir dos “grupos de informagdes disponiveis para impressao”
ou pela opcao “filtros personalizados”. As variaveis do grupo de informagéao sao:

Resumo de producao

Faixa etaria

Sexo

Local de atendimento

Criangas menores de 6 meses

Criangas de 6 a 23 meses

No filtro personalizado sdo apresentados outras variaveis consolidadas que informam os dados sobre
estes marcadores e que estdo contidas na ficha de marcadores de consumo alimentar.

Apoés selecionar as variaveis desejadas para gerar o relatério basta clicar no botao “Exportar CSV” ou

“Imprimir”.

A NOTA: Para mais informacdes sobre as varidveis e as opcdes de filtro, consulte o Manual de
Preenchimento das Fichas do CDS sobre a ficha Marcadores de Consumo Alimentar.



8.4.7 Procedimentos

Procedimentos

Este relatério contabiliza os dados referentes aos procedimentos dentro do periodo determinado,
tendo como fonte as Fichas de procedimentos ou os registros de procedimentos no PEC.

Figura 8.19 - Tela de Relatério de procedimentos exibida com o perfil de profissional da equipe de AB
-

-
PEC > Relatérios > Produgdo > Procedimentos e

Relatério de procedimentos

Perfodo %
01/06/2017 |[B a |30/0s/2017 |3

Produgbes
® Minha equipe Minhas produgdes

Grupos de informacio disponiveis para impressio

Filtros personalizados

Campo filtro

Voltar Exportar C5V Irnprimir
. d
Fonte: SAS/MS.

Para gerar o relatorio procedimentos primeiro o usuario do sistema deve escolher o periodo que
gostaria de consultar.

Periodo «
orv/oa/201g [ a |3v08/2018 |[B

Os relatérios poderao ser gerados a partir dos “grupos de informagdes disponiveis para impressao”
ou pela opgao “filtros personalizados”. As variaveis do grupo de informagao séo:



Os grupos de informacBes disponiveis para impressdo e as opc¢bes de campos para filtros
personalizados sao:
e Resumo de produgéo
Turno
Faixa etéaria
Sexo
Local de atendimento
Dados gerais
Procedimentos / Pequenas cirurgias
o Teste rapido
o Administracdo de medicamentos
o Outros procedimentos (SIGTAP)

No filtro personalizado sdo apresentados outras variaveis consolidadas que informam os dados sobre
0s procedimentos e que estédo contidas na ficha de procedimentos.

Apos selecionar as variaveis desejadas para gerar o relatério basta clicar no botdo “Exportar CSV” ou

“Imprimir”.

A NOTA: Para mais informacdes sobre as variaveis e as opcdes de filtro, consulte o Manual de
Preenchimento das Fichas do CDS sobre a Ficha de Procedimentos.

8.4.8 Procedimentos consolidados

Procedimentos
consolidados

Este relatério contabiliza os dados referentes aos procedimentos consolidados dentro do periodo
determinado, tendo como fonte as Fichas de procedimentos e os registros de procedimentos no PEC.

Figura 8.20 - Tela de Relatério de procedimentos consolidados exibida com o perfil de profissional da
equipe de AB



PEC > Relatdrios > Produgao > Procedimentos consolidados o

Relatério de procedimentos consolidados

Periodo
01/06/2017 |[@| a |30/0s/2017 |3

Produgbes
#® Minhaequipe Minhas produgdes

Grupos de informago disponiveis para impressio

Filtros personalizados

Campo filtro

Voltar Exportar CSV Imprimir

d
Fonte: SAS/MS.

Para gerar o relatério procedimentos consolidados primeiro o usuario do sistema deve escolher o
periodo que gostaria de consultar.

Periodo «
ov/oaszo01s |[A| a |3v/08/2018 |3

Os relatdrios poderao ser gerados a partir dos “grupos de informagdes disponiveis para impressao”
ou pela opcao “filtros personalizados”.

O filtro personalizado apresenta todas as variaveis que aparecem no relatério de procedimentos
consolidados e que podem ser gerados de forma isoladas, tais como os totais de afericdo de PA,
temperatura, coleta de material para exame laboratorial, curativo simples, glicemia capilar, medi¢&o
de altura e medicao de peso.

Apos selecionar as variaveis desejadas para gerar o relatério basta clicar no botao “Exportar CSV” ou
“Imprimir”.

A NOTA: Para mais informacdes sobre as variaveis e as opcdes de filtro, consulte 0 Manual de
Preenchimento das Fichas do CDS sobre a Ficha de Procedimento, especialmente sobre o bloco de
procedimentos consolidados.

8.4.9 Resumo de producao



Resumo de
producao

Este relatdrio contabiliza a producao de todos os registros realizados por tipo de ficha.

Figura 8.21 - Tela de Resumo de producéo exibida com perfil de profissional da equipe de AB
r |
PEC > Relatdrios > Producdo > Resumo de produgao o

Resumo de produgao

Periodo %
01/06/2017 [ a |30/06/2017 |[3

Producgdes

® Minha equipe Minhas producdes

Voltar Exportar CSV Imprimir
b d
Fonte: SAS/MS.

Para gerar o relat6rio de resumo de producédo primeiro o usuario do sistema deve escolher o periodo
gue gostaria de consultar.

Periodo %
orv/oa/201g [ a |3v08/2018 |[B

Apb6s a escolha do periodo basta clicar em “Exportar CSV” ou “Imprimir” para gerar o relatério de
resumo de producao.

Figura 8.22 - Exemplo do Relatério de Resumo de Producéo



MINISTERIO DA SAUDE

SAUDE @ ESTADO DE SANTA CATARINA

ArEncho sisica E‘r:J IBEEE%E;:EEETJ:IDADE BASICA DE SAUDE AGRONOMICA

FILTROS: Periodo: 01/09/2018 a 24/09/2018 | Equipe: Todas | Profissional: Todos | CBO: Todos

Relatério de resumo de produgao

Cadastros

( Descricao Cadastros Atualizagdes Recusas |
Cadastro domiciliar e territorial 1 0 0
Cadastro individual Total 5 0 0

Identificados L 0
Mao identificados 1 0

Producio

[ Dascrigio Total identificadas Mo himh'ﬂmdns]
Atendimento domiciliar 0 0 0
Atendimento individual 23 21 2
Atendimento odontoldgico o} 0 1]
Marcadores de consumeo alimentar 1 0 1
Procedimentos 24 22 2
Visita domiciliar e territorial 0 0 0
Atividade coletiva 1 -
Awvaliacio de elegibilidade e admissao 0 0
Sindrome neurologica por Zika / Microcefalia 0 0
Vacinacao 0 0 ]

Fonte: SAS/MS.

Os registros nas fichas onde é informado o CNS do cidadao séo apresentados como "ldentificados”,
ja os registros sem CNS sao os "Nao identificados". Ou seja, por meio desse relatério pode-se
monitorar o percentual de acdes que ficam vinculadas ao prontuério do cidaddo e aquelas que terdo
apenas finalidade estatistica. Idealmente se espera que o maximo de registro sejam identificados.
Ainda € possivel identificar a quantidade de novos cadastros, atualizacdo dos cadastrados e recusa
de cadastro.

8.4.10 Sindrome neurolégica por Zika / Microcefalia



Sindrome
neuroldgica por
fLika / Microcefalia

Este relatério contabiliza os dados referentes aos atendimentos de sindrome neurologica por Zika /
Microcefalia dentro de um periodo determinado , tendo como fonte de informacédo os registros da
Ficha complementar de Sindrome neuroldgica por Zika / Microcefalia, bem como os atendimentos no
PEC.

Figura 8.23 - Tela do Relatorio da ficha complementar - Sindrome neuroldgica por Zika/Microcefalia
exibida com perfil de profissional da equipe de AB.

-
PEC > Relatérios > Produgdo > Sindrome neurolégica por Zika / Microcefalia 9

Relatério da ficha complementar - Sindrome neuroldgica por Zika / Microcefalia

Perfodo %
01/06/2017 |[E| a |30/0s/2017 |[F

Produgtes
® Minhaequipe Minhas produgdes

Grupos de informacio disponiveis para impressio

Filtros personalizados

Campo filtro

Voltar Exportar CS5V Irnprimir

d
Fonte: SAS/MS.

Para gerar o relatorio da ficha complementar primeiro o usuario do sistema deve escolher o periodo
gue gostaria de consultar.

Periodo #
ov/oaszo01s |[A| a |3108/2018 |3

Os relatdrios poderao ser gerados a partir dos “grupos de informagdes disponiveis para impressao”
ou pela opcao “filtros personalizados”. As variaveis do grupo de informacéo sao:



Resumo de producao

Turno

Resultado de Teste do olhinho (Reflexo vermelho)

Resultado de Exame de fundo de olho (02.11.06.010-0 - Fundoscopia)

Resultado de Teste da orelhinha - PEATE (02.11.07.027-0 - Potencial evocado auditivo
para a triagem auditiva)

Resultado de US transfontanela (02.05.02.017-8 - Ultrassonografia transfontanela)
Resultado de Tomografia computadorizada (02.06.01.007-9 - Tomografia
computadorizada do cranio)

Resultado de Ressonancia magnética (02.07.01.006-4 - Ressonancia magnética de
cranio)

Apos selecionar as variaveis desejadas para gerar o relatério basta clicar no botdao “Exportar CSV” ou

“Imprimir”.

A NOTA: Para mais informacdes sobre as variaveis e as opcoes de filtro, consulte o Manual de
Preenchimento das Fichas do CDS sobre a Ficha complementar de Sindrome neurolégica por Zika /

Microcefalia.

8.4.11 Visita domiciliar e territorial

Visita domiciliar e
territorial

Este relatdrio contabiliza os dados referentes as visitas domiciliares dentro do periodo determinado,
tendo como fonte de informacéo as Fichas de visita domiciliar e territorial ou o Aplicativo e-SUS AB

Territério

Figura 8.24 - Tela do Relatério de visita domiciliar e territorial exibida com perfil de profissional da

equipe de AB



PEC > Relatdrios = Producdo > Visita domiciliar e territorial o

Relatorio de visita domiciliar e territorial

Perfodo %
01/06/2017 A a |30/os/2017 |3

Produgoes
#® Minha equipe Minhas producdes

Grupos de informag3o disponiveis para impressdo

Filtros personalizados

Campo filtro

Voltar Exportar CSV Imprimir

d
Fonte: SAS/MS.

Para gerar o relatorio de visita domiciliar e territorial primeiro o usuéario do sistema deve escolher o
periodo que gostaria de consultar.

Periodo «
orv/oa/201g [ a |3v08/2018 |[B

Os relatérios poderao ser gerados a partir dos “grupos de informagdes disponiveis para impressao”
ou pela opgao “filtros personalizados”. As variaveis do grupo de informagao séo:
Resumo de producao
Turno
Tipo de imével
Faixa etaria
Sexo
Visitas compartilhadas
Motivo de visita

o Geral

o Busca ativa

o Acompanhamento

o Controle ambiental / vetorial

e Desfecho
No filtro personalizado s@o apresentados outras variaveis consolidadas que informam os

dados sobre a visita dos agentes aos cidadaos do territério de abrangéncia da equipe de AB e que
estédo contidas na ficha de visita domiciliar e territorial.



Apos selecionar as variaveis desejadas para gerar o relatério basta clicar no botao “Exportar CSV” ou
“Imprimir”.

A NOTA: Para mais informacdes sobre as variaveis e as opcdes de filtro, consulte o Manual de
Preenchimento das Fichas do CDS sobre a Ficha de Visita Domiciliar e Territorial.

8.4.12 Vacinacao

Vacinacio

Este relatério contabiliza os dados referentes a administracdo dos imunobiol6gicos dentro de um
periodo determinado, tendo como fonte de informacdo as Fichas de vacinagdo ou por meio do
registro no PEC.

Figura 8.25 - Tela do Relatério de vacinagéo exibida com perfil de profissional da equipe de AB

.
PEC » Relatérios > Produgdo » Relatdrio de vacinacdo 0

Relatdrio de vacinagdo

Perlodo #
01122017 | a | 31M12/2017

Produges

% Minha equipe Minhas produgdes

Grupos de informagio disponivels para impressao

Filtros personalizados

Campo filtro

Voltar Exportar C5V Imprimir

Fonte: SAS/MS.

Para gerar o relatério de vacinacdo primeiro o usuario do sistema deve escolher o periodo que
gostaria de consultar.



Periodo #

01/08/2018 9| a |31/08/2018 -

Os relatérios poderao ser gerados a partir dos “grupos de informagdes disponiveis para impressao”
ou pela opcao “filtros personalizados”. As variaveis do grupo de informagao sao:
Resumo de producéo

Turno

Sexo

Faixa etaria

Local de Atendimento

Dados gerais

Imunobiolégico

Estratégia

Dose

Lote

Fabricante

No filtro personalizado sdo apresentados outras varidveis consolidadas que informam os
dados sobre o registro de vacinacao e que estdo contidas na ficha de vacinacgéao.

Apos selecionar as variaveis desejadas para gerar o relatério basta clicar no botdo “Exportar CSV” ou
“Imprimir”.

A NOTA: Para mais informagdes sobre as variaveis e as opcdes de filtro, consulte o Manual de
Preenchimento das Fichas do CDS sobre a Ficha de Vacinagéao.

8.4.13. Orientacao para extracdo de relatérios de doses aplicadas para auxilio no
calculo de cobertura vacinal.

O relatério de vacinagdo apresenta informacdes agregadas dos registros de doses aplicadas por

imunobioldgicos.

Para a geragéo dos relatorios estédo disponiveis diversos tipos de filtros de acordo com o tipo de perfil
utilizado pelo usuério do sistema e-SUS AB.

Para a impressdo com o perfil de gestor municipal (secretéario de saude, coordenador da Atencao
Bésica ou outros profissionais que fazem parte da equipe de gestdo) existe a opgéo de visualizacao
dos dados em todo o municipio. Desta forma, é possivel utilizar filtros para a totalizacdo dos dados
nos relatérios em relagdo ao “Periodo”, “Unidade saude”, “Equipe”, “Profissional” e “Categoria

Profissional”, como mostra a Figura 1.



Figura 1 — Tipos de filtro de gestor municipal

Periodo
olfos/2017 |[H| a |3vfos/zorr |[H

Unidade de sadde

| W
Equipe

o W
Profissional

| W
Categoria profissional

W W

Preencha apenas um dos campes: Profissional ou Categoria profissiona

A NOTA: as opgdes “Profissional” e “Categoria profissional” ndo podem ser utilizadas em
conjunto. E possivel filtrar as informagBes do relatério por profissional OU por uma categoria

profissional.

8.4.14. Gerar relatério de vacinacao

Orientacdo para extracdo de relatérios de doses aplicadas para auxilio no calculo de
cobertura vacinal.

Para gerar um relatério de vacinacéo no e-SUS AB clique sobre o médulo “Relatérios”.

oo

Relatorios =

—
—
P—

m

Em seguida é exibida uma tela para a extracdo dos relatérios consolidados, producéo,

operacionais e descontinuados, conforme a figura abaixo.

Figura 2 - Tela para a geragéo de relatdrios



PEC > Relatérios

I
Consolidados m Producao %/ Operacionais
3

Descontinuados é

Voltar

Para gerar os relatérios com os dados agregados da producgéo dos servicos de saude clique

no modulo “Producao”. Apds essa agao outra tela aparecera conforme a figura abaixo:

Figura 3 - Tela de Relatorios de producao

PEC > Relatérios > Producdo

Relatérios de producao

Atendimento Atendimento Atendimento
domiciliar individual odontolégico
Atividad leti Ava'h:a?éo de Marcadores de
fvicade coletiva elegibilidade e consumo alimentar
admissao
3 Procedimentos Resumo de
Procedimentos s 3
consolidados producao
Slnd'ro.mc - = Visita domiciliar e
neurolégica por Vacinacao territorial

Zika / Microcefalia

Voltar



Para visualizar os relatérios de producdo referente a vacinacdo cliqgue sobre o quadro

“Vacinagao”. Apos essa agao aparece uma tela conforme a figura 4.

Figura 4. Tela para escolha das variaveis que constar&o no relatério

Periodo #
o1/o5/2017 A a |3vos/z2017 |[EH

Unidade de saiide

W
Equipe

W
Profissional

W
Categoria profissional

W

Preencha apenas um dos campos: Profissional ou Categoria profissiona

Grupos de informagio disponiveis para impressdo

Filtros personalizados

Campo filtro

Para visualizar os dados referentes ao quantitativo de dose aplicadas referentes a um

imunobiol6gico em um determinado periodo e local, siga 0s passos a seguir:

1. Escolha o “Periodo” e a “Unidade de saude”;
2. Utilize o campo “Filtros personalizados”;

3. No “Campo filtro” selecione as variaveis que pretende usar para compor o relatério.

Por exemplo: Quantas doses de BCG foram aplicadas em criangas menores de 01 ano. Para isso
basta selecionar as variaveis “imunobioldgico”, “Dose” e “Faixa etaria” e incluir “BCG”, “Dose” +

“‘Revacinacao” e “menos de 01 ano”, respectivamente.



Figura 5. Filtros personalizados

Filtros personalizados

Campo filtro
Imunobiolégico X
Imunobiolégico

BCG-BCG

Dase

DOSE

REVACINAGAD

Faixa etaria X

Faixa etdria

Menos de 01 ano

4. Se quiser extrair o relatorio somente com as informagfes escolhidas nas variaveis,

selecione as mesmas, no campo “Grupos de informagdes disponiveis para a impressao” (Figura 6).



Figura 6. Grupo de informacao disponiveis para impressao

Grupos de informacio disponiveis para impressio A

Selecionar todos " Limpar

Rezuma de producéo
Turno
Sex0

| Faixa etdria
Local de atendimento
Diados gerais

7| Imunobiolégico
Estratégia

| Dose
Lote
Fabricante
Filtros personalizados

z

5. Ap0s a selecdo das variaveis € possivel extrair o relatério no formato .CSV ou
simplesmente imprimi-lo.

6. Pronto o relatdrio é apresentado conforme a figura abaixo.



Relatério de vacinacio

Faixa etaria
[_Destrlv;io Masculine Feminino M.

Menos de 01 ano 0

01 ano

02 anos

03 anos

04 anos

05 a 0% anos
10 a 14 anos
15a 19 anos
20 a 24 anos
25 a 29 anos
30 a 34 anos
35a3%anos
40 a 44 anos
45 a 49 anos
50 a 54 anos
55 a 59 anos
&0 a 64 anos
65 a 6% anos
70 a 74 anos
75a 79 anos
80 anos ou mais

Mao informado

o o o o o O O O O O O o O o o o o o o o o O
[ = T = R = = I Y o T o Y e N = T = = = R = I = = = I = e = Y
= T = R = [ = Y S T Y Y o o Y Y = N = T Y = T = I = N = = |

Total:

Imunobiolégico
[ escricso Quantidade |
BCG - BCG 1
Total: 1

Dose

[ Descricio Quantidade |
REVACINACAO 1
Total: 1




8.5 Relatérios Operacionais

2

Operacionais

Os relatérios operacionais foram criados para auxiliar os trabalhadores das equipes de Atencdo
Basica no acompanhamento da situacdo de salde dos usurios adscritos no territério®. Estes
relatérios sdo acessados apenas pelos perfis de trabalhadores de saldde das equipes e
coordenadores de UBS, tendo em vista as questfes de seguranca, privacidade e sigilo ja tratadas no
inicio deste capitulo.

Os quatro relatorios operacionais auxiliam a equipe a monitorar e acompanhar a situagdo de saude
dos cidadaos. Neste momento, cada um traz informac6es detalhadas dos individuos de acordo com a
condicdo apresentada nos registros de saude do e-SUS AB, seja por meio da Coleta de Dados
Simplificada, seja por meio do Prontuério Eletrénico do Cidadao.

Nesta versao, estdo disponiveis quatro tipos de relatdrios operacionais, como mostra a Figura 8.26,
abaixo:

Figura 8.26 — Tipos de relatério operacional

PEC > Relatérios > Operacionais

Relatério I8 Relatorio

@ & l Relatdrio da -" Relatério -
de cadastro gestante / — . de risco
territorial % puérpera — el ; “ cardiovascular

Voltar

Fonte: SAS/MS.

3 Segundo a Politica Nacional de Atengdo Basica (BRASIL, 2011), “adscricdo de usuarios” é um processo de vinculagdo de
pessoas e/ou familias e grupos a profissionais/equipes, com o objetivo de ser referéncia para o seu cuidado.



Cada relatorio trata de linhas de cuidados diferentes, além do relatério de cadastro territorial.
Falaremos sobre cada um com mais profundidade mais adiante.

Para a geracao dos relatdrios, os profissionais podem utilizar alguns filtros que ajudam a organizar a
forma como as informagfes serdo mostradas. Da mesma forma que os relatérios consolidados, os
relatorios operacionais possuem filtros que dependem do tipo de perfil utilizado.

Ha uma diferenca entre os filtros utilizados no relatério de cadastro e nos relatérios por linha de
cuidado. Por padrao, os Coordenadores de UBS tem acesso a estes relatérios por equipe caso haja
mais de uma equipe vinculada & UBS. Os profissionais acessam apenas os dados em relatorio
operacional apenas daqueles cidadaos adscritos a sua equipe.

8.5.1 Relatoério operacional de cadastro territorial

Relatorio -
de cadastro —
territorial %

O Relatorio Operacional de Cadastro Territorial traz informagfes essenciais sobre os cidadaos
cadastrados no territorio por meio das fichas de Cadastro Individual e Cadastro Domiciliar da Coleta
de Dados Simplificada (CDS). Nele, € possivel visualizar os agrupamentos de individuos que
compdem uma familia, com seu responsavel em destaque, os agrupamentos das familias nos
domicilios e os domicilios, de acordo com a microarea a que pertencem.

Para estes relatérios, é possivel optar tanto pelo relatério “Cadastro territorial” Cadastro territorial ,
onde sao apresentados a composi¢ao dos nucleos familiares organizados por microarea e logradouro

(Figura 8.27), quanto pelo relatério “Inconsisténcias” do cadastro territorial
(Figura 8.29).

Para listar apenas o cadastro é necessario selecionar um INE (caso seja um Coordenador de UBS) e
uma microarea®. Caso estes campos figuem em branco, serd gerado um relatério com todos os
cadastros relacionados a esta UBS. Caso seja selecionada a opcdo de inconsisténcias, seréo
habilitadas as situac6es de inconsisténcia, sendo obrigatdria a selecdo de pelo menos um item.

Figura 8.27 — Filtro do relatério operacional de cadastro

4 Em caso de re-territorializacdo, os logradouros, domicilios ou cidad3os que fiquem fora da &rea de cobertura da equipe
poderdo ser identificados com o status “Fora de Area”, sendo identificados desta forma nos relatérios e no filtro
“microdrea”.



PEC > Relatdrios = Operacionais » Cadastro territorial o
RELATORIO DE CADASTRO TERRITORIAL E DE INCONSISTENCIAS
Tipo de relatorio Cadastro territorial
INE
78657 - EAB2 -
Microdrea
w |
Voltar Imprimir
.

d
Fonte: SAS/MS.
Ao selecionar o relatério de Cadastro Territorial, uma lista com informages sobre o territério como
microarea, endereco, dados de identificacdo e contato dos cidad&os serdo exibidos, como mostra o

exemplo da Figura 8.28.

Figura 8.28 - Exemplo de Relat6rio de Cadastro - Cadastro Territorial

MINISTERIO DA SAUDE
MUNICIPIO i i s
ATENCAO BASICA UNIDADE DE SAUDE UNIDADE BASICA DE SAUDE

FILTROS: INE: 7020605007 - EACS | Microdrea: 13

RELATORIO OPERACIONAL DE CADASTRO TERRITORIAL

INE: 7020605007 - EACS
Microdrea: 13

[ Donmicilio Pront. familiar CNS Nome Idade Sexo Tel. celular ]
AB1234 - TESTE DE CADASTRO INDIVIDUAL 35 F
ESPOS0O DO TESTE DE CADASTRO INDIVIDUAL 33 M
FILHA DO TESTE DE CADASTRO INDIVIDUAL 05 F
FILHO DO TESTE DE CADASTRO INDIVIDUAL 01 M
Total de domicilios na microdrea 1
[ Total geral de domicilios 1]

Fonte: SAS/MS.

O relatorio de inconsisténcias permite a visualizagcdo do tipo de incoeréncia em relacdo ao cidadéo,
seu nucleo familiar, vinculo com responsavel familiar e domicilio. Com estas informacgdes, € possivel
realizar as adequacdes para manter a consisténcia do cadastro do territério, permitindo maior
fidedignidade nas informacdes em relagdo aos individuos, assim como, as familias adscritas no
territorio da equipe.



Ao selecionar a opg¢ao “inconsisténcias do cadastro territorial”, oito inconsisténcias possiveis ficarao
disponiveis, conforme é possivel visualizar na figura 8.29, sendo relacionadas ao domicilio, a familia
e aos cidadaos individualmente.

Figura 8.29 - Tela do Relatorio de Cadastro - Inconsisténcias

~
PEC > Relatdrios > Operacionais > Cadastro territorial o
RELATORIO DE CADASTRO TERRITORIAL E DE INCONSISTENCIAS

INE
78 hd
Microdrea
W™
Inconsisténcias #
Selecionar todas | | Limpar
Inconsisténcias relacionadas ao domicilio ou a familia
1 - Familia excluida durante a atualizacio do cadastro
2 - Responsa n cadastro individual no territério
3- Responsa n3o declarado no cadastro individua
4 - Responsavel em outro domicilio mais atual
Inconsisténcias relacionadas aos cidadaos
5 - Responsavel com mudanca de territério
& - Responsavel com ébito no cadastro individual
7 - Responsavel nao informado
8 - Sem vinculo com domicilio
Voltar Imprimir
b d

Fonte: SAS/MS.

A impressdo deste relatorio apresentard dois blocos distintos por INE e microarea: cidaddos com
dados inconsistentes e domicilios com dados inconsistentes. Cada bloco apresenta os dados de
identificacdo do cidaddo ou do domicilio inconsistente, acrescido da identificagdo do tipo de
inconsisténcia, como mostra o exemplo na Figura 8.30.



Figura 8.30 - Exemplo de Relatorio de Inconsisténcia do Cadastro Territorial

MINISTERIO DA SAUDE
SAUDE s
MUNICIPIO

ATENCAO BASICA UNIDADE DE SAUDE UNIDADE BASICA DE SAUDE |

FILTROS: INE: | Microarea: Todas | Inconsisténcias: Todas

RELATORIO DE INCONSISTENCIAS DO CADASTRO TERRITORIAL

INE: 7020605007 - EACS
Microdrea: 01
CIDADAOS COM DADOS INCONSISTENTES

[ CNS do Cidadio MNome do cidadio Data de nasc.  CNS do responsavel Inconsisténcia ]
10/10/2014 -- 7 - Responsdvel nao informado

Total de inconsisténcias na microarea 1

Microdrea: 02
DOMICILIOS COM DADOS INCONSISTENTES

l Domicilio Pront. familiar CNS do responsavel Nome do responsavel Inconsisténcia ]

2 - Responsavel sem cadastro individual no territorio

2 - Responsdvel sem cadastro individual no territério

CIDADAOS COM DADOS INCONSISTENTES

[ CNS do Cidadao Nome do cidaddo Datade nasc.  CNS do responsavel Inconsisténcia ]
20/08/1991 - 7 - Responsavel nao informado

Total de inconsisténcias na microdrea 3

Microdrea: 03
CIDADAOS COM DADOS INCONSISTENTES

[ CNS do Cidadao Nome do cidadao Datade nasc.  CNS do responsavel Inconsisténcia ]
15/08/1962 - 7 - Responsavel nao informado
07/07/2015 8 - Sem vinculo com domicilio

Fonte: SAS/MS.

8.5.1.1 Critérios de Inclusao e Exclusao do relatério de Cadastro Territorial

Ao observar o relatério de Cadastro Territorial deve-se estar atento aos critérios de inclusdo e
exclusao dos registros exibidos no relatério, tal como segue:

e Incluséo:
o As fichas de cadastro domiciliar e cadastro individual devem pertencer ao
mesmo CNES da lotagdo do profissional;
o As familias devem estar cadastradas de acordo com as regras de composi¢ao
do nucleo familiar, identificadas a partir do CNS do Responséavel Familiar.
o As informacdes das fichas de cadastro com a data mais atual sédo exibidas da
seguinte forma:
m Caso sejam dados gerais, considerar a informacdo mais atual,
independente da equipe que a registrou;
m Caso sejam dados ndo globais, considerar a informacdo mais atual, da
equipe que a registrou.



@)

Considerar somente as fichas de cadastro domiciliar que possuem "Tipo de
imoével" igual a "01 - Domicilio";

e Exclusao:

o

N&o deve ter sido informado na ficha de cadastro individual os campos
"mudanca de territorio" ou "ébito";

Familias ndo devem estar cadastradas de acordo com Regras de inativacdo do
nucleo familiar;

Cidadaos nao devem estar cadastrados com inconsisténcias

8.5.1.2 Critérios de Inclusao do relatoério de Inconsisténcia

Ao observar o relatério de Inconsisténcias deve-se estar atento aos critérios de inclusdo no relatoério,
tanto em relacdo ao cadastro individual do cidaddo, quanto para o nucleo familiar ao qual ele
pertence, tal como segue:

e Relacionado ao Nucleo Familiar:

o

Inconsisténcia identificada: Familia excluida durante a atualizacdo do
cadastro (1). Esta inconsisténcia € observada quando a atualizagdo do
cadastro domiciliar ndo possuir mais o registro da familia cadastrada na ultima

visita.

m Como resolver? Para remover a inconsisténcia deve-se registrar o
CNS do Responséavel Familiar em um Cadastro Domiciliar, vinculando a
familia a um domicilio.

Inconsisténcia identificada: Responsavel sem cadastro individual (2). Esta
inconsisténcia é observada quando nao existe uma ficha de cadastro individual
para o responsavel familiar, com CNS, indicado na ficha de cadastro domiciliar.

m Como resolver? Para remover a inconsisténcia deve-se cadastrar o
Responsavel Familiar informando o CNS na ficha de cadastro individual.

Inconsisténcia identificada: Responsavel ndo declarado no cadastro
individual (3). Esta inconsisténcia é identificada quando no cadastro individual
do responsavel familiar, o campo "Responsavel familiar" € marcado como "Nao"
ou esta em branco.

m Como resolver? Para remover a inconsisténcia, a ficha de cadastro
individual do responséavel deve ser atualizada, registrando "Sim" no
campo de "Responsavel familiar".



o

Inconsisténcia identificada: Responsavel em outro domicilio mais atual
(4). Esta inconsisténcia é observada quando o responsavel familiar estd sendo
cadastrado em outro domicilio.

m Como resolver? Para remover a inconsisténcia sera necessario
atualizar o domicilio anterior, marcando a opc¢do "Mudou-se" no grupo
"Familias", onde o CNS do Responsavel Familiar esté referido.

Relacionado ao Cidadao:

o

Inconsisténcia identificada: Responsavel com mudanca de territério (5).
Esta inconsisténcia € observada quando o cadastro individual do cidadéo
possui 0 campo "CNS do responsavel familiar' com CNS de um responsavel
com mudanca de territério.

m Como resolver? Para que a inconsisténcia ndo ocorra, € necessario
informar o "CNS do responséavel familiar* cujo cadastro individual ndo
possua a informag&o da mudancga de territorio.

Inconsisténcia identificada: Responsavel com 6bito no cadastro individual
(6). Esta inconsisténcia € observada quando o cadastro individual do cidadao
possui o campo "CNS do responséavel familiar" com CNS de um responséavel
com Obito.
m Como resolver? Para que a inconsisténcia ndo ocorra, € necessario
informar o "CNS do responsavel familiar" cujo cadastro individual ndo
possua a informacéo do 6bito.

Inconsisténcia identificada: Responsavel n&o informado (7). Esta
inconsisténcia é identificada quando o cadastro individual do cidaddo néo
possui seu responsavel familiar informado, ou seja, o campo "CNS do
responsavel familiar" esta vazio e o campo "Cidadao é o responsavel familiar?"
foi respondido como "N&o" ou encontra-se em branco.

m Como resolver? Para que a inconsisténcia nao ocorra, € necessario
manter o campo "Cidaddo é o responsavel familiar?" como "Nao" e
informar um CNS do responsavel familiar que possua cadastro
individual no mesmo territorio.

Inconsisténcia identificada: Sem vinculo com domicilio (8): Esta
inconsisténcia é observada quando o cidaddo ndo esta vinculado a um
domicilio cadastrado. Nesse caso existem as seguintes inconsisténcias
adicionais.

m Cidaddo com responsavel sem cadastro individual: O cadastro do
cidaddo esta com o campo "Cidaddo € o responsavel familiar?"



marcado como "N&o" e o CNS indicado no campo "CNS do responséavel
familiar" ndo possui cadastro individual.

e Como resolver? Para que a inconsisténcia nao ocorra, é
necessario manter o campo "Cidadao € o responséavel familiar?"
como "Nao" e informar um CNS do responsavel familiar que
possua cadastro individual no mesmo territorio.

m Responsavel sem domicilio: O cadastro do cidaddo estd com o
campo "Cidaddo € o responsavel familiar?" marcado como "Sim",
declarando-o como responséavel. Porém, ndo ha domicilio cadastrado
com seu respectivo CNS.

e Como resolver? Para que a inconsisténcia nao ocorra, é
necessario cadastrar um domicilio informando o mesmo CNS do
cidaddo (campo "CNS do cidadao" no cadastro individual) no
grupo "Familias" do respectivo domicilio.

m Cadastro individual com responsavel declarado sem domicilio: O
cadastro do cidaddo estd com o campo "Cidaddo é o responsavel
familiar?" marcado como "Nao" e ndo ha domicilio cadastrado com o
CNS do responsavel familiar.

e Como resolver? Para que a inconsisténcia nao ocorra, é
necessario cadastrar um domicilio informando o mesmo CNS do
responsavel (campo "CNS do responsavel familiar" no cadastro
individual) no grupo "Familias" do respectivo domicilio.

m Cadastro individual sem CNS e declarado como responséavel: O
cadastro do cidaddo estd com o campo "Cidaddo é o responsavel
familiar?" marcado como "Sim", declarando-o como responsavel.
Porém, o campo "CNS do cidadao" esta vazio.

e Como resolver? Para que a inconsisténcia nao ocorra, é
necessario informar um CNS valido no campo "CNS do cidadao".

8.5.2 Relatoério operacional de gestantes e puérperas

Relatorio
gestante /
puerpera




O Relatério Operacional de Gestantes/Puérperas permite o acompanhamento das mulheres que
estdo nesta condicdo. Comporao esta lista, aquelas que tiveram algum registro de condicao de saude
relacionado a gestacao nos instrumentos de captacdo de dados clinicos (PEC ou CDS), de acordo
com a quantidade e qualidade do preenchimento destes instrumentos.

Para o relatério de gestantes/puérperas, sao utilizados filtros diferentes do relatorio de cadastro. Para
o coordenador da UBS, serdo disponibilizadas as opc¢des de filtragem por “INE/Equipe” e “Microarea”.
Caso deseje listar todas as microareas do seu territorio basta deixar este campo em branco (Figura
8.31).

Figura 8.31 — Filtro do relat6rio operacional de gestantes/puérperas — coordenador da UBS

r B
PEC > Relatérios > Operacionais > Gestante / Puérpera o

INE

Voltar Imprimir
b v

Fonte: SAS/MS.

A NOTA: os profissionais de saude, sem perfil de coordenacgéo, irdo observar que o filtro INE
estara desabilitado, mas poderao utilizar o filtro “Microarea” para selecionar uma microarea
especifica.

Prioritariamente, as gestantes cadastradas no territério da equipe comporéao este relatério, devendo
estar vinculadas a um responsavel familiar, e este, vinculado a um domicilio do territério.
Contudo, é possivel verificar se ha alguma gestante sendo acompanhada, mas que esta fora da area
de cobertura da equipe. O relatério oferece a equipe dados relacionados a DUM, DPP, IG,
informacg@es relacionadas a Ultima consulta pré-natal (data da dltima consulta e situagcéo vacinal),
status do VDRL, além da data de outras consultas e visita domiciliar realizada pelo ACS, como

observado na imagem a seguir.

Figura 8.32 - Exemplo de Relatério Operacional de Gestante/Puérpera



SAUDE

ATENGCAO BASICA

MINISTERIO DA SAUDE

ESTADO DE

MUNICIPIO DE

UNIDADE DE SAUDE UNIDADE BASICA DE SAUDE

FILTROS: INE: ' - EACS | Microarea: Todas
RELATORIO OPERACIONAL DE GESTANTE/PUERPERA
INE: - EACS
Microdrea: 13
Pré-Matal VDRL Data Ultima Consulta / Atend.
Identificaca DUM DPP IG Ui i
G D‘z:'n';'f"“ :;“'1’:: Solicitagio ~ Avallaio  Puerpéric  Odontolégica Visita do ACS
TESTE DE CADASTRO INDIVIDUAL
35 anos e 10 meses e 19 dias - Feminino 29/06/2016 05/04/2017 8 29/08/2016 Sim 29/08/2016 29/08/2016
CNS: - Pront. Familiar: AB1234

Total de gestantes/puérperas na microarea

1

[ Total geral de gestantes/puérperas

t )

8.5.3 Relatério operacional de criancas menores de 5 anos

Relatorioda
crianca

—
=:iR

Fonte: SAS/MS.

O Relatorio Operacional de Criancas Menores de 5 Anos oferta aos profissionais de salde
informacdes importantes para o acompanhamento das criangas residentes no territério de
abrangéncia da UBS. Tais informacfes sdo coletadas por meio do registro de acdes de saude, tanto

do Prontuario Eletronico do Cidadao quanto da Coleta de Dados Simplificada.

Para o relatério de criangcas menores de 5 anos sao utilizados filtros diferentes dos outros relatorios.
Para o coordenador da UBS, ser&o disponibilizadas as opg¢des de filtragem por “INE”, “Microarea” e
por CID10. Para selecionar todas as microareas este campo deve ficar em branco. O filtro baseado
no CID10 pode auxiliar o acompanhamento de criancas em situacbes especificas, como as
identificadas com a Sindrome Neuroldgica por Zika/Microcefalia, ou outras situagdes que podem ser
identificadas por meio da CID10 (Figura 8.33).

Figura 8.33 - Tela do Relatério de criancas menores de 5 anos -perfil de coordenador da UBS



PEC > Relatdrios » Operacionais > Criangas menores de 5 anos o

RELATOR

INE

Ao informar CID10, o sistema ird considerar as criangas que tiveram o diagndstico pelo
MENos uma vez

ClDi10

Voltar Irnprimir

d
Fonte: SAS/MS.

A NOTA: os profissionais de saude, sem perfil de coordenacgéo, irdo observar que o filtro INE
estara desabilitado, mas poderdo utilizar o filtro “Microarea” para selecionar uma microarea
especifica, bem como um CID10.

Prioritariamente, as criangas menores de 5 anos cadastradas no territério da equipe comporéo
este relatério, devendo estar vinculadas a um responsavel familiar, e este, vinculado a um
domicilio no territério. Entretanto, é possivel verificar se hd alguma crianga sendo acompanhada,
mas que esta fora da area de cobertura da equipe. O relatério oferece a equipe dados relacionados a
realizacdo da consulta na primeira semana de vida, se foram avaliados os testes da triagem neonatal
(pezinho, orelhinha e olhinho), ultima consulta odontolégica, Gltima visita do ACS e os registros da
Gltima consulta de puericultura (tipo de aleitamento, status de imunizacdo, ultimas medi¢Ges de
perimetro cefélico, peso, altura e estado nutricional), como mostra a imagem a seguir.

Figura 8.34 - Exemplo de Relat6rio Operacional de Criangas menores que 5 anos



MINISTERIO DA SAUDE
MUNICIPIO DE

ATENC)‘O BASICA UNIDADE DE SAUDE UNIDADE BASICA DE SAUDE J

FILTROS: INE: - EACS | Microdrea: Todas | CID10: ---

RELATORIO OPERACIONAL DE CRIANGAS MENORES DE 5 ANOS

INE: - EACS
Microdrea: 13

Consulta Triagem Neonatal Data Ultima Consulta / Registros da Ultima Consulta de Puericultura

Identificacio del®  Teste Teste Teste . . Vacina Perimetro Estado
semana? pezinho orelhinha olhinho e R 220 HEITED emdia cefilico F= e nutricional

FILHO DO TESTE DE CADASTRO INDIVIDUAL

1 ano e 10 meses e 19 dias - Masculino

CNS: - Pront. Familiar: AB1234

FILHO MENOR DO TESTE DE CADASTRO INDIVIDUAL

10 meses e 19 dias - Masculino Sim Sim Sim Sim  29/08/2016 29/08/2016 29/08/2016 Exclusivo - 440cm  82kg  710cm  Eutrofia
CNS: - Pront. Familiar: AB1234

Total de criangas na microdrea 2

[ Total geral de criancas 2 ]

Fonte: SAS/MS.

8.5.4 Relatoério operacional de risco cardiovascular

Relatorio .
de risco
cardiovascular

O Relatério Operacional de Risco Cardiovascular mostra a equipe informacdes sobre a situacao de
salde dos usuarios que, de alguma forma, se enquadram num estado que apresente risco ao
desenvolvimento de doencas cardiovasculares. A presenca de usuarios neste relatorio, depende de
alguns fatores de risco coletados nos instrumentos de registro do e-SUS AB, seja no Prontuério
Eletrdnico do Cidadao, seja na Coleta de Dados Simplificada.

Neste relatorio sdo utilizados os seguintes filtros: o coordenador da UBS terd a sua disposicao as
opgoes de filtragem por “INE/Equipe” e “Microarea” . Caso deseje listar todas as microareas do seu
territorio basta deixar este campo em branco (Figura 8.35).

Figura 8.35 - Tela do Relatério de Risco Cardiovascular - perfil de coordenador da UBS

-
PEC > Relatdrios » Operacionais > Risco cardiovascular o

RELATORIO DE RISCO CARDIOVASCULAR

Microdrea

Voltar Imprimir



Fonte: SAS/MS.

A NOTA: os profissionais de saude, sem perfil de coordenacédo, irdo observar que o filtro INE
estara desabilitado, mas poderao utilizar o filtro “Microarea” para selecionar uma microarea
especifica.

Os cidaddos em risco cardiovascular, cadastrados no territério da equipe, comporédo este
relatério devendo estar vinculados a um responsavel familiar, e este, vinculado a um domicilio
no territério. Todavia, é possivel verificar se ha algum cidaddo sendo acompanhado, mas que esta
fora da area de cobertura da equipe. O relatério oferece a equipe, dados relacionados a presencga de
diagnostico ou informacao auto referida de hipertenséo arterial sistémica, diabetes, tabagismo, ultimo
IMC, data do atendimento em que foi realizada a consulta para rastreamento de risco cardiovascular
e a data da ultima consulta para condicdes que ampliam o risco cardiovascular, além da consulta
odontoldgica e da ultima visita domiciliar realizada pelo ACS.

Os critérios de inclusdo do cidadao neste relatorio sdo:

e Resposta afirmativa no questionario autorreferido de condi¢cbes da Ficha de Cadastro
Individual para os itens "Tem hipertensdo arterial?"; "Tem diabetes?"; "Teve
AVCl/derrame?"; "Teve infarto?"; "Tem doenca cardiaca/do coragcdo?"; "Tem ou teve
problemas nos rins?"; "Esta fumante?".

e CID elou CIAP informado(s) no atendimento PEC ou na Ficha de Atendimento
Individual de acordo com o Quadro 8.1 abaixo;

e OpcOes "Hipertensdo arterial"; "Diabetes”; "Obesidade"; "Tabagismo" marcada na
Ficha de Atendimento Individual;

Figura 8.36 - Exemplo de Relat6rio Operacional de risco cardiovascular

MINISTERIO DA SAUDE
SAUDE
- MUNICIPIO DE
ATENCAO BASICA UNIDADE DE SAUDE UNIDADE BASICA DE SAUDE
FILTROS: IME: - EACS | Microdrea: Todas

RELATORIO OPERACIONAL DE RISCO CARDIOVASCULAR

INE: - EACS
Micradrea: 13
T Data Ultima Consulta / Atend.
Identificacio HAS DIA Ultimo IMC ~ Tabagismo samento
RCV RCV Odontolégica Visita do ACS
35 anos e 10 meses e 19 dias - Masculino Auto referido  Auto referido
CNS: .. - Pront. Familiar: AB1234
35 anos e 10 meses e 19 dias - Feminino Clinico Clinico 23.44 Clinico 03/05/2016 12/07/2016 29/08/2016 29/08/2016
CNS: —— - Pront. Familiar: AB1234
Total de cidadaos na microdrea 2
[ Total geral de cidadaos 2 ]

Fonte: SAS/MS.



Quadro 8.1 - Codigos CIAP2 e CID10 para o Relatorio de Risco Cardiovascular

Condicéao CIAP2 CID10
110, P292, K766, 1270, 1272, que contenha o
Hipertensao Arterial (HAS) K86, K87 cédigo 113, que contenha o cédigo 115
gue contenha o cddigo E10, que contenha o
cadigo E11, que contenha o codigo E12, que
contenha o cédigo E13, que contenha o
cbdigo E14, que contenha o cddigo 024,
Diabetes (DIA) T90, T89 E232, N083, N251, P700, P702
Tabagismo P17 Z720
Obesidade T82 gue contenha o codigo E66
G45, G46, 160, que contenha o cédigo 161, 162,
K89, K90, que contenha o cddigo 163, 164, 165, 166, que
AVC K91l contenha o cédigo 167 (exceto 1674), 168, 169
gue contenha o codigo 121, que contenha o
cadigo 122, que contenha o codigo 123, 1241,
Infarto K75, K78 148
120, 1240, 1249, 125, 150, 147, 149, 127, 128, 134,
K74, K76, 135, 136, 137, 131, que contenha o codigo 142
K77, K79, (exceto 1424), 143, 144, 145, 146, 151, 152, 0903,
K80, K82, 171,172,177, 1780, 1788, 1789, 179, 185, 186,
K83, K84, 1871, 1879, 1890, 198, 199, M30, M31, R57,
Doenca Cardiaca K99 T063
N10, N11, N12, N151, N159, N30, N390,
A560, A562, A590, B374, N34, C64, C65, C67,
u70, U71, C66, C68, D30, D099, D091, D41, S370,
u72, U75, S371, S372, S373, T190, T191, T283, Q60,
u76, U77, Q61, Q62, Q63, Q64, NOO, NO1, NO3, NO4,
u78, U79, NO5, NO7, NO8, N14, N150, N158, N16, N392,
u80, U85, 20, N21, N22, N391, R80, R81, R82, NO06,
u88, U9o, N13, N17, N18, N19, N25, N26, N27, N28,
U95, U98, N29, N31, N32, N33, N35, N36, N37, N398,
Doencas Renais U9 R392, T198, T199, Z905, Z906
Rastreamento Risco Cardiovascular |K22 Z136, 72824

Fonte: SAS/MS.







